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内贾德!我是顾家男人
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记者!他是活力领袖
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张旌 "新华社供本报特稿#
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年
$!

月
!$

日 星期一

值班主任
%

王蜀生 主编
%

杨 帆世界新闻
! "

海口地税局

*+,-.

尊敬的各位纳税人!

因我局票证大厅装修!税务登记窗口
及发票发售窗口搬迁到市局机关

!

楼
!"#

号房间!新办户购买发票窗口和发票违章
处理窗口搬迁到市局机关

$

楼
$%&

房间!

希望各纳税人办理发票业务时周知" 由于
办公地方较小!发票发售窗口只负责建安
分局#涉外分局#秀英分局和保税分局纳
税人的购票事宜!龙华#美兰#琼山分局的
纳税人请到所属分局办税大厅办理发票
报表报送$

'

盘%及购票手续" 给您造成的
不便!敬请谅解"

$%%(

年! 海南省地税局勇于开拓创新!

通过提升纳税服务质量 # 强化依法治税 #

加强党风廉政建设等一系列举措! 各项工
作形成了富有活力的崭新局面! 税收收入
实现了较快增长"

)

至
**

月! 我省地税组
织完成工商税收收入

**&+",

亿元! 同比增

长
$-+(.

! 增收
$$+#

亿元! 占年度计划的
*%%+*.

! 提前一个月完成全年计划任务
/

增
长幅度位居全国地税第二" 其中! 中央级
完成

0&+0!

亿元 ! 同比增长
10+&.

! 增收
-+2!

亿元& 省级完成
-!+-1

亿元! 同比增长
1&+&.

! 增收
&+##

亿元& 市县级完成
#3+#0

亿元! 同比增长
11+#.

! 增收
00+,(

亿元"

据海南省地税局有关人士介绍! 今年
我省地方税收收入增长主要有以下特点 '

一是税收收入保持平稳较快增长! 收入增
速逐月提高& 二是绝大部分税种实现较快
增长! 营业税# 企业所得税# 土地增值税#

房产税# 车船税收入增长超过平均增长率!

资源税降幅收窄& 三是建筑安装业和房地
产业迅猛增长成为拉动我省地税税收增长
的主要动力! 两个行业的总增收额占全省
地税税收总增收额的

#1+-.

" 此外! 随着实
体经济复苏步伐逐步加快! 我省制造业企

业产品销售# 企业利润逐步增长! 制造业
税收随之增长" "蒲永朝 王振晟$

一线报
!

纳税人服务热线!

&!'((

海口地税局
!)

小时投诉监督举报电话!

(*+#+&!* (*+''("#! (*+*'**,!

海南省地税网址!

!!!"#$%&'$()$)"*+,-.)

海口地税网址!

!!!-')/01!-*+,-.)

网报提示
已办理网报验签手续的%无须

培训也可在第二日直接使用网报

系统&

海口地方税务局

/012345678

根据上级要求!新成立的海口地税
局咨询投诉举报中心!实行统一管理'

一'中心受理事项范围

0

#税收政策#社保费征稽咨询"

1

#

机关工作作风投诉#办事效率投诉#服
务态度投诉#税务人员违法违纪举报"

-

#发票违规投诉举报 #一般涉税 $费 %

举报#偷税举报"

3

#省局
01-##

服务热
线转来的电话#来信#来访"

二'统一受理电话

(*+#+&!*

'

(*+''("#

'

(*+*'**,

三'发票违章案件现场处理办法

0

# 票证分局成立三个检查小组!

主要负责
,

小时以外 #夜间和节假日
的现场取证处理 !

13

小时值班 "

1

#四
个区分局各成立二个发票检查小组 !

主要负责
,

小时以内的现场取证处
理" 每组两人!由票证分局进行培训!

受中心调派 "

-

#举报受理集中在市局
咨询投诉举报中心! 由中心分派任务!

检查小组现场执行"

五'纳税人可以通过海南省地方税务局

网上报税系统完成哪些税"费$的申报缴纳(

网上报税的税费包括营业税#企业所得
税#个人所得税#资源税#印花税#房产税#土
地使用税#土地增值税#车船税#城市维护建
设税#教育费附加#文化事业建设费#工会经
费等地税机关征收的税费"

六'纳税人如何申请办理开通网上报税(

网上报税的申请确认基本流程如下'

$一%申请审核确认"采用网络报税的纳
税人应填写(网上申报纳税登记表)!报请主
管市县地税局审查核准通过后!填写(网上
申报纳税协议书)!明确双方的权利和义务"

$二%纳税人#税务机关#纳税人开户银行签
订三方委托缴税协议书" 纳税人需填写(三
方委托缴税协议书)$一式三份%!由纳税人#

税务机关# 纳税人开户银行分别签章确认"

税务机关#纳税人开户银行将协议资料在各
自系统维护后!认证确认" $三%申报海南省
数字认证中心认证$

45

认证%证书" 不使用
数字证书的!由主管税务机关告知纳税人登
录网上报税系统的用户名和初始密码"

七'网上报税的具体操作流程是什么(

$一% 纳税人应在规定的纳税申报期限
内将各申报地方税费种的纳税申报表及其

附表#会计财务报表以及地税机关要求纳税
人报送的其他资料通过海南省地税网上报
税系统进行申报"

$二%网上报税服务器完成对纳税人申报
资料的审核和存贮后!提示纳税人申报成功"

$三%在申报成功后!地税机关在法定征
收期限内! 直接向人民银行

6789

系统发送
扣款指令进行扣款!扣款成功后系统向地税
机关返回扣款成功信息"

$四%对网上报税扣款成功的!由银行开
具电子缴税回单$加盖银行扣款印章%!纳税
人可以直接到开户行索取" 若需完税证明!

以电子缴税回单到税务机关换开"

八'网上报税的注意事项

$一% 网上报税申报日期以数据电文发
出时间为准!缴纳税款日期以财税库银横向
联网系统扣款时间为准" $二%纳税人采用网
上报税的!还应当于每年度终了后将年度的
各税种纳税申报表#附表#会计财务报表以
及地税机关要求纳税人报送的其他资料汇
总打印盖章后报送主管地税局" $三%申请网
上报税的纳税人在办理完网上报税方式申
请审核手续后!应参加地税机关与有关机构
组织的培训" $四%纳税人可向海南省各市县
地方税务局咨询" )二$

)*+,-./0

!"

广告中心

!""#

年
&!

月
!&

日 星期一
!"!"#$

服 务

#$%&'()*+,-./01&234

同比增长 !'-#./居全国地税第二

海口地税局主动邀请纳税人及各界代表

9: !";-<=> #;?-@A

*真诚地感谢您对海口地税民主评议基
层税务所#办税厅活动的支持" +

01

月
0&

日
上午!海口地税局主动邀请了纳税人及各界
代表对所属

3%

个税务所和
(

个办税大厅进
行民主评议!这是发给代表们评议表上一段
话"

据了解! 为了进一步推进政风行风建
设!帮助税务基层单位提高办事效率和服务
质量!更好地接受群众监督!根据海口市纪
委#市监察局有关开展民主评议创建*群众
满意基层站所$办事窗口%活动+的要求!

01

月
0&

日上午! 海口地税局邀请了近百名纳
税人代表和

0#

名政风行风监督员及市区人
大#政协#纪委#监察#财政#审计等部门代表
共

1%%

余人!对该局
3%

个税务所#

(

个办税

大厅进行民主评议"评议的内容分为
#

个方
面'服务设施全面!环境整洁!办事公开!便
民利民&依法收税和处罚 !不乱收税 #乱罚
款#乱摊派&工作人员仪表端庄#服务耐心#

细心#周到&不吃拿卡要#廉洁办事&办事效
率高#不推诿扯皮&对群众投诉和反映的问
题及时予以解决" 根据评议内容!要求代表
们根据亲身感受在*满意 #基本满意 #不满
意+三个方面进行无记名填写"

据海口地税局有关负责人介绍!*这次
通过省市工商联主动邀请各界代表对基层
税务单位进行评议!有利于税务机关杜绝办
事不公开#,吃拿卡要报-等损害纳税人利益
的行为&有利于及时了解纳税人最关心的问
题!建立税企互动关系&有利于推进纳税服

务工作!改善海口的投资环境" +

该负责人还介绍!通过评议!推动税务
机关继续抓好各税务所和办税大厅纳税服
务工作规范化建设! 优化纳税信息服务#咨
询服务#办税服务#提高业务素质能力#规范
执法!简化工作流程!提升服务水平&完善方
便纳税人的有关设施! 设立涉税咨询机构#

税法宣传栏#公告栏#文明服务岗#特设办税
通道等!方便纳税人&健全服务考评机制!结
合现有的意见簿#投诉电话#地税网站投诉
专栏等渠道!虚心纳谏!边整边改!提高群众
满意度&推进纳税信用体系建设!提高纳税
人的纳税遵从度和荣誉感!营造诚信纳税的
良好氛围!构建和谐征纳关系"

"税 宣$

近日! 海口地税局查处了
01

家被举报
或检查出有拒开发票#不当场开发票#虚开
发票#使用假发票#以收据代发票使用等违
法行为的业户! 该局不仅对其处以罚款!还
调高了违法户*双定+营业额的

-%:

"

据了解!

1%%(

年
00

月海口地税局查处
的这

01

家发票违法业户分别是'

0

!海口龙华可可西里西餐厅"拒开发票#$

1

!海口龙华欢乐星空音乐"拒开发票#$

-

!海口美兰亲吴记羊肉店"借用发票#$

3

!海口美兰避风大众餐厅"拒开发票#$

!

!海口美兰白沙便民就业广场"拒开发票#$

#

!海南鸿富基实业有限公司"拒开发票#$

&

!海南友谊物业管理有限公司"使用收据#$

,

!金湖雅店"收据代开#$

(

!海口龙华金麟鸡饭店"借用发票#$

0%

!聚乐阁休闲餐厅"使用收据#$

00

!海口美兰彩花宾馆"未开发票#$

01

!海南玉湖饮食服务有限公司"拒开发票#%

上述
01

家发票违法业户分别被海口地
税局处以

-%%

元至
0

万元罚款 ! 同时 !从
1%%(

年
01

月起调高其*双定+营业额的
-%.

"

海口地税局有关负责人表示! 根据规
定'拒开发票#不当场开发票的!按罚款

-%%

元处理&被举报或检查出拒开发票#不当场
开发票#虚开发票#使用假发票#以收据代发

票使用等有发票违法行为的业户! 其中属
*双定+$定期定额% 业户的! 每取证查实一
次!调高*双定+营业额

-%.

!从违法行为发
生的次月起执行"

海口地税局有关负责人还介绍!店家少
开发票!目的在于隐瞒收入!让税务机关无
从掌握营业状况!少缴税" 该局欢迎广大消
费者举报投诉发票违法业户!海口地税局新
设 立 了

-

部 举 报 投 诉 电 话 '

#,!(!01,

#

#,!--#%(

#

#,!,-,,&

! 全天
13

小时有人接
听" 接到消费者投诉后!该局会派人尽快赶
赴现场调查取证!坚决打击不法业户的偷逃
税行为" "税 宣$

BCD-EF $%GHIJKL

已调高发票违法户 '".定税营业额

MNOP

我是一名企业管理人员%近日&我因咨询

公司车辆如何交税问题& 先后致电海口地税

局咨询中心和保税区分局&均得到了耐心!快

捷!令人愉快的服务%

联想到几年前的一次经历&我感慨万千%

那时& 我曾到海口地税局一个所交车船

使用税&排了很长时间队&却被告知要罚几倍

的款&理由是我没有及时交税%

我申辩说'不是不及时交税&而是交税不

便民&几百块钱让大家跑几趟&还要排队&为

什么不能在各银行网点交( 女征管员对我的

申辩不屑一顾%

我感到很难过% 为什么税务机关不能让

纳税人高高兴兴地交税呢(时过境迁&想不到

海口地税局服务态度发生了如此翻天覆地的

变化% 这是人性的提升&时代的进步呀)

借此机会& 我以一名普通纳税人的名义

对海口地税局表示敬意%

纳税人'沈 峰

QR*)

房产买卖分次收付款时%买

卖双方须按次索取' 开具正式的

销售不动产发票& 凡不开具发票

的将依法处罚&

伊拉克官员称

56789):;<=

伊朗方面予以否认
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伊拉克已探明石油储量为
00!%

亿桶&

约占全球总储量
0%!

& 仅次于沙特阿拉伯

和伊朗%

然而过去
-%

年&伊拉克由于战争和遭

受制裁等原因&石油开采业严重落后% 伊拉

克眼下急需石油收入来重建国家& 希望能

将石油日产量提高至
01%%

万桶&与沙特的

水平相当% 为此&伊拉克政府今年
#

月以来

已就石油开采权展开两轮对外招标%

伊朗和伊拉克两国陆地边界线长达

01%%

公里% 历史上&两国间一直存在着民

族矛盾!教派冲突!领土纠纷以及历史遗留

下来的各种争端%

0(,%

年&长达
,

年的两

伊战争全面爆发&造成
0%%

多万人死亡&给

两国人民带来巨大灾难%

近年来&两国高层互访不断 &但是在

边界划分等问题上仍然存在争端%

)新华社供本报特稿#

新
闻
链
接

近日% 石油公司代表在伊拉克首都巴

格达参加第二轮油田对外招标%

))

家国际

石油公司参加了竞标& 新华社发

今年 (月以来
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北部石油出口中断
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&!

月
!"

日% 正在缅甸访问的国家副主

席习近平在内比都泽雅蒂利宫吉祥如意厅会

见缅甸国家和平与发展委员会主席丹瑞&

新华社记者 李涛 摄


