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!人民日报"与人民网近日联合推出了

#地方政府开通社情民意通道$你们那通了

吗%网络调查$反响热烈& 调查显示$

!"#$%

的网友不知道所在省区市的政府'省长(主

席(市长 )热线 (信箱或者其他联系方式 $

&!#"%

的网友认为#不畅通%& 多数网友表

示$自己身边的社情民意通道不够畅通$而

反馈不及时(遭遇推诿塞责(沟通渠道形同

虚设$ 是网友反映最强烈的问题& "

$

月
'

日#人民日报$%

!"#$%

的网友认为自己身边的社情民
意通道不畅通!"人民日报#大胆公布的这
样一组数据!非常值得关注$ 因为在另一
个层面上 !从信访机构到政府热线 %政府
网站等等 !政府与民众的沟通 !在形式意
义上应该说几乎达到了

&''%

全面覆盖 $

形式上是
&''%

无障 碍 ! 实质上却是
!"#$%

&不通畅'! 这说明多少沟通渠道完
全是形同虚设!而又有多少便民举措口惠
而实不至$

在政府的层面! 这首先是一个政府公
信力的问题$ 政府在形式上花费不小的成
本设置了全面覆盖的民意上诉渠道! 做出

了一番要打造服务政府的姿态! 却又在实
质上不注重倾听社情民意! 甚至拒其于千
里之外!这显然是有损于政府公信的$ &超
过一半的网友表示给政府民情通道的电话
很难打通!邮件发出也石沉大海'!怎能不
叫人去怀疑政府倾听民意% 服务公众的诚
意呢(

反过来!在公众的层面!这不仅是个人
权益得不到维护%个人问题得不到解决!更
是关涉群体情绪疏导乃至社会稳定的大
事$ 及时疏通社情民意渠道!抚摸社会不满
情绪于未燃! 应该是政府部门积极应对的
重要手段$

知屋漏者在宇下!知政失者在草野$ 政
府实现善治的一个重要前提! 就是要重视
倾听民间真实的声音! 了解民众的喜乐和
苦难!知道他们的主张和需求$ 比如!在我
们的政府网站普遍处在深度睡眠状态时!

国外一些服务型政府网站却被形容为饭店
门口的服务生!见到顾客亲切问候)&您好!

请问能为您做些什么( '如果一个通畅的民
意反应渠道尚且不能保持! 服务型政府又
如何能够真正实现(

&民意通道
!"#$%

不畅通 '本身就是
一种民意表达 ! 这种民意背后既有不满
意见的抒发 ! 更有权利的申诉和善治的
期待$
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去年
''

月
()

日$湖南省郴

州市
))

岁老汉彭北京因对当地法院的

判决和执行不满$ 通过网络向法院院长

下决斗书一事&

'

月
*

日晚$当事方之一

湖南省郴州市中级人民法院通过官方网

站发布声明说$彭北京的决斗行为#属违

法行为$如果他真的付诸*决斗+则是一

种犯罪行为& %"

$

月
'

日#成都商报$%

要多大冤屈! 才逼得老汉要赤膊上
阵呢(

&&&湖南网友

老汉死都不怕
(

还怕&违法'**

&&&搜狐网友

把老汉逼到这份上了
)

还提什么合
法违法的

*

&&&南方网友

法官不公正执法也属违法行为$

! ! ! !

&&&南海网友
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在日前召开的女性维权交流

会上$ 武汉大学妇女与性别研究中心主

任罗萍教授认为$!常回家看看" 歌词含

性别歧视& 罗萍认为$ 歌词反映了社会

上普遍存在的女性歧视&罗萍认为$这些

#唯小人与女人难养%观念的#现代版%$

麻痹了社会& "

$

月
(

日#华西都市报$%

同意+中国的男女不公平
)

岐视妇女
现象比比皆是

)

连歌词里都会不经意地
反映出来

)

说明封建主义思想根深蒂固$

&&&新华网友

虽然人家教授是敏感了点% 超前了
点! 但是男权时代遗留的老八股思维必
然会接受新的挑战$

&&&人民网友

这是一种文法
)

叫互文!通俗的讲就
是爸妈准备了唠叨

)

爸妈准备了好饭
**教授

)

高中上完了没有
*

&&&新浪网友

吃饱了撑得! 估计叫兽家里妈妈从
来不洗碗$

&&&网易网友
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日$ 在
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年宣布涉足娱乐圈的郭

敬明正式接受聘书$ 成为长江出版集团北京

中心副总编辑$ 也是中心
,

个副总编辑之

一$ 和出版社副总编同职同级$ 成为了#

"+

后% 青年作家中担任出版社社长级领导职务

的第一人& "

$

月
'

日#重庆商报$%

郭敬明当官了! 这一下引来不少愤愤的
声音) 一个身背抄袭丑闻的畅销书作家何以
能成为&副处'(我觉得!这样的质疑和指责其
实完全没有必要$ 我认为! 有关部门看中他
的!应该不是他的能力!而是其影响力,,,郭
敬明不过是一块促进&畅销'的广告牌而已$

当然!出版社向利益投降 !多少有些让
人失望$ 不过!在时下这个消费的年代!文学
产业也已经半遮半掩地走向了&市场化'!无
论是出版社还是作家! 写书的人要赚钱!出
书的人也要赚钱!一切都可以拿来出售和炒
作 $ 这并不是郭敬明和 &长江 '集团的 &独
舞'!一味去指责郭敬明和&长江'集团又有
什么用呢(
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深圳国际顶级私人物品展昨日降下

帷幕$成交总额超过
(

亿元& 据会展董事

总经理介绍$目前$全球的奢侈品消费$中

国排在美国之后$但未来
'

至
(

年$中国

市场将成为全球最大的奢侈品消费市场&

"

$

月
(

日#信息时报$%

这其实是一条令人汗颜的消息$ 尽管
中国经济已持续二十多年高速增长!随着
我国人均国内生产总值超过

+'''

美元!

国内消费市场总体空间进一步扩大!消费
将进入快速增长期!中国正在向消费型国
家过渡$ 但是!当我们还远非是一个经济
强国!奢侈品消费如此强劲增长!乃至仅
次于美国!显然并不正常$

譬如! 即使经济最发达的上海!

+'',

年的人均
!"#

达到
!+-!

美元!其实也只
相当于世界

-+

位的位置!与智利接近$ 而
不发达地区如贵州! 只有区区的

!.-

美
元! 相当于排名世界

&//

位的尼加拉瓜!

而贵州
/$/,#+$

万的人口! 相当于
$

个尼
加拉瓜$ 显然!当我们的贫困地区仍幅员
辽阔!无论如何也轮不到我们成为全球最
大的奢侈品市场$

当然! 奢侈品的消费对象是富裕阶
层!而东部沿海等经济发达地区已经蕴藏
着基数庞大%消费力巨大的富豪和中产阶
级群体$ 据统计!正是占全国总人口

&/%

的这一阶层!消费了全球奢侈品市场份额
的

&$%

$

我们的&财富新贵'出手阔绰!一掷千
金!毫不含糊$ 有个美国人写过一本叫-格
调.的书!其中一些生活方式!作者的描述
颇多讽刺意味!却不料被我们的新富们引
为时尚并以此为荣$

或许!我们的新富们!确实还不懂得
什么叫格调$ 其实!格调的核心!就是社会
责任感!因此!有格调的富人从来都认为!

财富首先属于社会$ 譬如香港首富李嘉
诚!自改革开放以来!已捐出及承诺之款
项已达

,,

亿港元之巨! 李嘉诚基金会被
他称为&第三个儿子'!是全球华人私人基
金会中金额最高的一个$ 而另一方面!他
一如既往地过着俭朴的生活!一只旧的公
文包!一用就是几十年$

美国慈善家卡耐基说)&在巨富中死
去是一种耻辱'!其实!即使并非巨富!如
果只知穷奢极侈!却不懂得&回馈社会'!

何尝不是一种耻辱$ 中国奢侈品消费的强
劲成长!除了令人汗颜!更应引起警醒和
反思$

! $%&

*

日$#第三届中国演艺界十大孝子推选

活动%的候选人名单出炉$葛优(潘长江(王姬

等名列其中& 这
'!

位候选明星遭遇巴蜀鬼

才魏明伦的质疑,#这些明星是否真的孝顺父

母-我表示怀疑$*孝子+的评选应从平民中产

生& %"

$

月
'

日#华西都市报$%

现在很多评选都围着明星转!诸如&最有
爱心人物'%&年度慈善人物'等等!往往当选
的就那么几个大牌明星$ 若说! 评慈善人物
什么的要看谁做善事钱出得多! 要有一定经
济实力!也就算了$可&明星孝子'评选就让人
匪夷所思了$ 孝子有多种!每种都值得尊敬!

为何偏偏要把明星尽孝拿出来说事( 难道只
有明星孝子才是人们学习的榜样吗(

当然笔者决不是质疑这些明星们就不孝
顺!而是说孝顺本是全民族的共同美德!很难
分出个&十大'来!更没必要专门针对明星进
行评选$ 哪个行业%哪类人群都有孝子!人人
都应向其学习/同时也都有逆子!人们应给予
谴责$ 弘扬孝道!重在行动!何必搞些华而不
实的评选$
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日前$全国人大针对!侵权责任法
-

草

案
.

"进行审议$而关于#患者在诊疗活动中

受到损害$医务人员有过错的$应当承担赔

偿责任%的条款$明确表示受害人需要提供

证据证明医务人员有过错才能要求赔偿&

消息一出$ 立刻引起轩然大波& 有患者认

为$由于医患之间信息完全不对等$受害人

很可能因为缺乏医学知识而无法找出医务

人员的过错&而医疗界人士则表示$该项规

定能有效减少过度医疗$ 避免医疗费用过

高&同时$原来对医生不利的举证倒置改变

后$有利于医院方面减少管理成本&

)$

月
(

日#信息时报$

*

&医疗事故举证责任倒置 '也要 &复
辟'了( 之所以说&也'!是因为还有一个
制度是否 &复辟 '也正在争议之中 !那就
是&五一'长假$ 广州大学民俗学专家汤
国华日前表示!&五一 ' 长假应该适当延
长$ 在去年&五一'小长假之后!就出现过
类似的声音$

医疗事故举证责任的倒置制度是
+''+

年开始实施的!至今只有
"

年多的时
间$ 而取消五一长假及节假日调整是去年
刚刚开始的$ 法律制度在如此短的时间内
翻来覆去!这是不是&折腾'呢(

也许有人要说!如果制度不合理!那就
应该修正$ 可问题是) 如果以前的制度合
理!当初为什么要改呢(

看看双方的理由! 你会发现现在的争
论与几年前几乎没有区别$ 患方说没有举

证的能力! 医方说会导致过度医疗**当
初双方也都是这么说的$如果说情况有一
些变化!那就是&举证倒置'之后医疗机构
的意见一直很大以及 &看病贵 '问题日益
严重$可是!取消&举证倒置'就能根治&看
病贵'吗( &看病贵'的主要原因是医疗体
制!&过度治疗 ' 只是其中一个方面的原
因,,,既然医方意识到&过度'!为什么还
要那么做呢( &过度'的行为难道也是制度
的错吗(如果因为医方意见大就&复辟'旧
的制度!那么要是&复辟'后患方的意见更
大!是不是还要再&复辟'呢(实际上!当初
之所以改革医疗事故责任举证制度!主要
就是因为信息和责任严重不对等导致患
方的严重不满$

人们必须认识到)任何制度都是有利
有弊的!关键就看利大还是弊大$ &倒置'

当然有它的弊端!&谁主张!谁举证 '也有
它的弊端!这就需要综合权衡$ 同时也要
认识到) 任何制度都是权利义务的分配!

不管最终如何确定!都会有支持者和反对
者!如果因为有人反对就反复 !那就永远
也定不下来$

制度!尤其是法律制度 !应该具有稳
定性$ 它不应该频繁修改!更不应该反反
复复$ 如果说&医疗事故责任举证倒置 '

和 &五一 '长假改小长假确实不合理 !那
至少说明上一次的修改是错误的 % 失败
的$ 那么!失败的原因是什么( 以后还会
不会犯同样的错误( 不管最终结果如何!

都希望立法机关认真调查研究 % 充分听
取意见 %慎重作出决策 !一旦确定下来 !

就别轻言修改 $ 我们不必再走回改革之
前的老路去$

!-./


