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月
"

日下午! 海南第一百货商场团

委组织
!"

名团员和青年志愿者!带着商场

员工捐献的奶粉"麦片"衣服"学习用品"玩

具及捐款! 走进海口市福利院开展公益活

动!为老人和孩子们带去#一百$人的温暖

和关怀% &阿华'

金元证券员工捐助加艾小学

*+,-"./0

本报讯 !记者陈平"如何让爱心捐款落
到实处!发挥最大的效用"金元证券股份有限
公司进行了有益的探索# 由该公司全体员工
捐助的五指山市番阳镇加艾小学饮水浇灌工
程!日前正式启用#

加艾小学地处五指山脚下的贫困山
区!由于地势及气候的原因长期缺水#师生
饮水要到

!""

米以外的村庄挑! 严重影响
正常的学习和生活# 该校为解决办学资金
短缺而栽种的

#$

亩果树也因此长势不佳#

金元证券在全体员工中倡议爱心捐款!员
工以现金

$%"

元认养一棵果树! 长大结果
后由金元公司捐款员工收购# 短短一周员
工捐款总额便达到

&%

万多元#认养果树结
余款项! 公司全部用于购买教学和学习用
品捐给学校#
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首届美容化妆品
发展论坛在博鳌举行
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日电 !记者王凯 洪

宝光"
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首届中国美容化妆品发展论坛
暨$金纳斯%品牌全国股东招募大会在博鳌
举行& 来自国内美容行业的著名专家和近
!%%

名美容从业人员一同解读' 探讨金融
危机下我国美容行业的发展趋势#

据统计! 中国目前美容行业市场规模
约

$%%%

亿元 ! (美容经济 % 平均以每年
#)!

的速度递增! 正在成为继房地产'汽
车'电子通信'旅游之后的中国居民第五大
消费热点&

中国社会科学院经济学教授谭兆麟
在演讲中表示!美容业作为一个在国内发
展不到

$%

年的朝阳产业! 有很大的上升
空间&科技创新将是美容业研究与开发的
主要课题!走品牌经营之路仍然是发展的
重点&

(美容业太需要有实力的企业进入了)%

多年致力于生物技术美容产品研发的容大
投资发展*集团+有限公司董事长韩敏说!国
内美容产业模式的提升和改造还远远没有
完成,而从所有制模式来看!目前主要是家
族式! 职业经理人制和股份制的形式很少!

这显然不利于美容业的成熟和发展&

中国美容美发协会会长闫秀珍称!市
场需求大'从业人员结构复杂'实验性比较
强和产业结构水平比较低! 是当前中国美
容业的

*

大特点& 但我国美容业至今没有
进入成熟期!由于长期处于无序发展状态!

寻找一种崭新的适合时代要求的产业运作
模式迫在眉睫&

省旅游稽查人员扮成游客!剥开一黑旅行社假面具()*
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!

月
"

日讯 !记者杨春虹"

今天上午
(

点多!海南大学北门!

*

名$游
客% 明明知道眼前的海南省中国旅行社旅
游合同是假的! 却还是与自称省中旅员工
的易鸿签订了三天两晚的合同&$游客%原
以为发票也是假的! 但拿过来一看却是一
份由省中旅出具的正规机打发票)

拿到合同和发票后!

*

名$游客%向易
鸿亮出了工作证- 省旅游稽查总队执法人
员! 又从易鸿处搜出一叠正准备发放的印
有$海南省中国旅游社%的旅游传单&

$去年受理的投诉中!这种街头发卡揽
客的占了相当大的比例&%省旅游稽查总队
副总队长杨元强说!查处这类投诉很困难!

那些旅游传单上提供的地址是假的! 固定
电话是转接的!而且合同也是假的!游客遭
到损害连责任人都找不到&

'

月
*

日!兰州的林晓梅正是因为看到
易鸿的传单! 一行

*

人参加了每人
')"

元
的三天两晚纯玩团&但林随后投诉称!她们
被迫进了

'

个购物点! 分别购买深海鱼油
和钢制刀具!最期待的南山景点被取消!天
涯海角只是坐在车上遥望了一眼&

接到投诉后! 省旅游稽查总队扮成游
客!通过手机与易鸿取得了联系!并谈定以

每人
'+"

元的价格于今天开始三天两晚纯
玩游!同时要求提供省中旅合同及发票&

$原本以为合同和发票都是假的!没想
到发票却是真的)%杨元强说!不久前在网
上看到一名省中旅员工发的题为.

'""(

年
写给省领导一封关于海南旅游行业的信/

的帖子! 信中痛斥街头满天飞的假中旅传
单!给真中旅造成了不良影响#杨元强过去
的确查处过不少这类投诉!但由于合同'人
员都是假冒的!最终也都不了了之!只能教
育游客不要轻信街头广告#

这次提供给易鸿发票的是省中旅海府路
营业部负责散客的罗某#罗某称!去年底才和
易开始合作!易给他提供过

'

次客人!每个客
人易赚

)"

元#今天易找他要发票!正好包里
有

&

月'

'

月开出的过期发票!就给他了#

在易鸿发给客人的传单上! 除了他的
手机号码是真的!其他都是假的!包括(易
鸿%这个名字#传单上的线路非常丰富!三
天两晚最低

&',

元! 并承诺全程至少住三
星级度假村!乘豪华空调旅游车#

(他们当面给游客的承诺更多!只要你
希望的都可以承诺#因为一转手!他就把你
)"

元给卖了!不用负任何责任#%一位旅游
界人士感叹#

海口明珠广场+万绿园"码头旅游传单满天飞***
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本报记者 杨春虹

(不少游客拿着从明珠广场收到的
假冒传单到公司报名 ! 每次遇到这种情
况我们都很痛心 )%省中旅海府路营业部
负责散客的罗某说 ! 公司苦于没有执法
权 ! 只能眼睁睁看着满大街打着中旅招
牌的假传单#

但从去年底开始! 罗某也开始和这些
他痛恨的传单大军合作! 开始从他们手中
以每位游客

)"

元的价钱买客# 今天中午!

因为向这些人提供正规的省中旅发票!罗
某被通知到省旅游稽查总队接受调查#

传单大军抢占三成散客市场

在听说假中旅揽客卖给真中旅的事情
后! 一家旅行社负责人顾先生感慨之余又

觉得无奈#对这些传单大军!顾先生并不陌
生!几年前!为了扩大客源!他甚至不得已
找到这些传单大军替自己发展业务#

(海口这样的队伍至少有
&""

个 !从
业者估计数千人 #%顾先生说 !这些队伍
有的三五人一组 !有的几十人 !都是松散
型!招收的大多是无业游民 #组织者给每
人每天发

'"

元工资 ! 揽到客再提成 #人
员也都是不固定的 !因为成本小 !而且进
入门槛极低 ! 不少人很快就会自立门户
干起来#

这些传单大军占据着明珠广场' 万绿
园'码头等游客较集中的地区!顾先生当时
找到其中

!,

个小头目!把自己的旅游产品
也装进他们的传单中#(这个队伍至少占了

环岛散客游三成市场!量很大#%顾先生觉
得这已经是保守估计#

正规旅行社被迫屈服掏钱买游客

(他们面对面直销!更容易打动游客#%

顾先生说! 不少正规旅行社都会以每位游
客

)"

元的价钱!向他们买客源#为了揽客!

发传单者可以做出任何漂亮承诺! 线路安
排也非常随意!完全以打动游客为原则#

旅行社以极低的价格接过这些客人
后!不得不采取增加购物点'增加自费项目
等获得其他利益! 投诉率非常高#(但因为
客人都是和这些传单大军签订假冒合同!

一般而言接团的旅行社并不承担责任#%一
业内人士透露!在竞争激烈的情况下!仍然

有旅行社愿意这样的合作#

还有一些规模更大的传单组织! 甚至
自起炉灶当起黑社!找黑车'黑导真刀真枪
自己干起来#

传单大军成本低廉屡打屡现

在去年海南的旅游投诉中! 由于传单
揽客卖客而引发的投诉占了相当大的比
例#业界人士认为!这不但对海南的旅游信
誉造成了相当大的危害! 而且对海南的旅
游形象也是非常大的损害#

在之前的打 (四黑 %活动中 !旅游 '工
商' 公安等部门联手对这一行为进行了严
厉打击!并专门下文要求旅行社联手抵制!

不要向这些人买客#

业界人士认为! 尽管正规旅行社非常
痛恨这些传单军!但在目前的市场格局下!

让旅行社联手抵制很不现实# 由于传单成
本小!隐蔽性强!希望政府将这一行为彻底
清除干净!同样也不现实!但希望政府能够
在明珠广场'万绿园'码头等核心地带加强
监管#
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经海南省高级人民法院执行局电脑随机确认选定拍卖机构确认书!受龙
华区人民法院委托- 决定于

!""#

年
$

月
!"

日上午
%"

-
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分在龙昆北路
$&

号海外大厦
%$

层海南国盟物资拍卖有限公司拍卖大厅公开拍卖以下标的-
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标的展示时间-
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有意竞买者!请于拍卖日前下午
'

点之前到以下拍卖公司了解详情并办理竞
买手续!保证金以汇到帐户为准!过户税费由买受人承担# 保证金交纳单位-海口
市龙华区人民法院!开户行-工行海口龙华路支行!帐号-

!!"%"!"'!#!""""&'(!

第一项'联系单位-海南士德拍卖有限公司 电话-

&(''!$((

地址-海口市玉沙路
'

号国贸中心
%&)

第二项'联系单位-海南国盟物资拍卖有限公司 电话
&&*&'!(&

地址-海口市龙昆北路
$&

号海外大厦
%$

层
第三项'联系单位-海南润丰拍卖有限公司
地址

+

海口市国贸大道港澳申亚大厦九层 电话
$%&'"*** %$#*&,*("(%

第四项' 联系单位-海南成德拍卖有限公司 电话
$&$#$#&$

地址-海口市人民大道
$$

号新宏兴大厦
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层
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执法人员查获的假冒传单"假合同"假工作证, 本报记者 杨春虹 摄
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申报热线-
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月
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日讯 !记者谢向荣"

今天上午!首届(我爱海南%文笔峰资助百
名孤儿爱心大行动新闻发布会在海口召
开!省内

&"

家爱心企业及爱心企业家将捐
赠

$""

多万元资助百名孤儿 ! 每月发放
'!"

元!直至他们大学毕业!孤儿或其亲属
可拨打电话报名#

据了解!本次行动资助对象为持有海南
籍户口的海南孤儿!年龄

"

岁至
&!

岁!父母
*双亲+双亡!品行端正!无犯罪或不良记录!

生活特别困难!品学兼优'自强不息者优先#

需要受资助的孤儿可由亲属或本人拨
打热线电话! 并由亲属或本人持受助人户
口本'身份证到当地民政部门领取申报表!

由考核组对拟受助孤儿情况进行审查!确
定受资助对象! 并在南国都市报等媒体上
公示#最后!对确定的

&""

名孤儿发放(我
爱海南%文笔峰资助(一对一%银行卡一张!

每月定时将
'!"

元汇入银行卡! 直至资助
孤儿大学毕业# 期间发生犯罪行为或因不
良行为辍学!则终止捐助#

截至目前! 南国都市报已收到来自省
内各市县群众提供的

$"

多名孤儿信息#

除此之外!该活动还将公开推选
&"

名
(爱心大使%与

$"

名(爱心志愿者%#(爱心
大使%申报条件为-女性!年龄

&,

至
')

岁!

形象端庄!才艺出众!富有爱心!热心公益
事业#(爱心志愿者% 申报条件为- 男女不
限!在校大学生!形象端庄!热心公益事业#

此外!首届(南天情%文笔峰民间诗词
书画大奖赛今日开始征稿! 此次大赛大打
(草根%牌!欢迎农民'学生等基层群众投
稿#据了解!征集时间截至

*

月
&

日!参赛
者请将作品发送邮件到

-.-/0.-10-23#!$4

567

参与评选! 定安群众可将作品送到定
安县广播电视台办公室或发送到该台电子
邮箱
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