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浙江省杭州市萧山区物价局一工作人
员近日向记者实名举报!称近几年来萧山区
物价局在检查当地医院收费情况时!发现医
院乱收费现象严重!但最终执法时却没有依
法处理!而是与医院"协商定价#!打折处罚$

"新华视点%记者就此事进行了调查$

乱收费! 查出违规数额与
实际处罚标准相差悬殊

举报人徐宁初曾担任过萧山区物价局
城乡所所长! 现为检查分局工作人员$ 从
!"#"

年到物价局参加工作至今! 徐宁初多
次参加医疗收费大检查$

徐宁初说! 他参与医疗收费大检查时!

留下了检查的原始材料!但这些材料反映出
的医院违规乱收费数额与物价局实际处罚
的数据形成了"天差地别%$

徐宁初拿出
$%%&

年度萧山区物价局对
萧山区第三人民医院的明细表$ 表上显示!
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年
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月
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日至
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年
*

月
'+

日 !该
院各种规格的

,

光片合计为
-)&%%

张!多收
患者的费用为

*".*-"

元$ 在
/0

片项!表上
注明!
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年
)

月
)

日至
$++*

年
)$

月
'+

日! 第三人民医院
/0

片
)*!).

的数量为
)-1++

张!多收患者费用
$+.-*1

元$

"这两项相加!萧山区第三人民医院违
规多收费

.+&)).

元! 这还不包括其他乱收
费项目$但物价局最后认定三院所有乱收费
项目加起来只有

$$.$)"2*&

元$ %

为印证萧山区物价局这样的行为不是
个别现象 ! 徐宁初又拿出萧山区物价局
$++-

年对第四人民医院的检查明细表$ 记
者看到!在

/0

复制片和
/3

片一栏里!登记
多收金额为

&'&&++

元$但在萧山区
$++-

年
部分医院&卫生院药品及医疗服务价格专项
检查汇总表上! 记者在四院一栏里看到!所
有项目违规收费金额为

)+--1*2-

元$

难说清! 物价局和医院方

解释矛盾百出

记者就徐宁初的举报事实采访了萧山
区物价局局长王和瑞$ 王和瑞表示!徐宁初
举报的医疗收费检查情况他是第一次知道!

因为他没有参与过具体的执法$

于是!王和瑞马上叫来物价局检查分局局
长叶帆$ 叶帆表示!要调案卷才能作出解释$

等了半个小时! 叶帆回来称
$++-

年度
的案卷"失踪%!只有

$++&

年度的案卷$其中
关于萧山区第三人民医院的检查明细表!记
者看到了与徐宁初提供表格完全不同的检

查数据$

在这份表中!
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年
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月
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日至
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年
*

月
'+

日!三院
,

光片数量为
)$)$+

片!

比原始表少了
*"'1+

片 !

/0

片只有
**-.

片!比原始表少了
)$'''

片!两者合计处罚
金 额 为

.'""$2&&

元 ! 比 原 始 表 少 了
-'))$*2*&

元$

对于前后相差为何如此巨大!叶帆的解释
是前面表格登记的数量只是医院购进材料的
总数! 最后登记处罚的数量才是实际使用数!

需要减去库存和消耗$问医院库存和消耗数为
何数倍于实际使用数!叶帆称不清楚$

应记者要求!一星期后!叶帆陪同前往
萧山区调查$ 在萧山区第三医院!记者向院
财务科科长傅潮法询问医院一年的

/0

检查
量$傅潮法叫

/0

检查科把业务量数据拿来!

说平均每个月
/0

检查量在
.++

人左右$

这个时候发生了有意思的一幕!傅潮法
用计算机一算!确认医院在

$++'

年和
$++*

年的
/0

使用量为
)-1++

片! 他斩钉截铁地
对记者说'"这个数据是对的$ %这正好与徐
宁初提供的表相吻合$ 过了一会他发现不
对 ! 又称萧山区物价局最后处罚的 "

**-.

张%是对的!至于为何有如此大的差距!他说
已忘记了当年的情况$

记者要求傅潮法出示前几年的
/0

片
和

,

光片进货量 !傅潮法说 !因为软件太
差!医院前几年的数据都没了 $ 但记者注
意到 !第三医院

$++*

年已经使用了 "用友
软件%$

这时!站在旁边的叶帆解释说!当时
/0

片的价格波动很大!物价局处理!扣除了进
价高的

/0

片$ 记者又问当时
/0

片的进价
情况!傅潮法称已经忘记了$

记者又来到萧山区第四人民医院$ 记者
问

/3

片查处金额和实际处罚金额相差为何
如此之大!该院副院长徐忠明的解释是!当时
医院

/3

检查价格是
.&

元!这个价格虽然比
物价局规定的

&1

元要高
).

元! 但是当时杭
州市医院的

/3

检查费超过
"+

元!就和物价
局讲了!这个价格萧山区医保部门是承认的!

杭州那么高都不查处! 萧山能不能少罚点!

所以物价局就没有按照这个价格处罚$

记者再问
/0

情况! 徐忠明说!

/0

片当
时确实进货太多! 但实际使用没有那么多$

记者问去年的检查量! 徐说只有门诊登记!

没有电脑资料$ 随后给记者提供了一份"手
抄%的数据!大约每个月

/0

量为
&++

人$

记者问!四院业务一直比三院好!为何

/0

量比三院每个月少
$++

个! 徐忠明说这
个不知道$

缺监督!!执法打折" 是对

患者的严重不公

对于记者的调查!萧山区物价局出具了
一个书面材料!称"举报人的数据是草稿!没
有与医院核对!开始的数据是进货量!需要
扣除库存和损耗$ 计入登记表的数量!最后
由医院提供!且征得全体检查人员认可并签
名的(记者注'徐宁初也有签名)%$

对于物价局和医院的说法! 徐宁初说'

*我是当时执法人员之一! 参与了物价局和
医院的+谈判,!经过讨价还价之后!基本上
是+打折处理,的$ %"为什么医院无法提供进
货清单和检查清单-为什么物价局不保留原
始执法清单- 简单地说!就是物价局本应作
为医院乱收费的监管者!却最终成了医院乱
收费的帮手!严肃的法律标准成了+游标卡
尺,!处罚的钱不会到个人手里!还不如少罚
点!和医院搞好关系!对自己也有好处$只要
纪委和检察院愿意查!我愿意把我掌握的更
多材料告诉他们$ %

虽然谁也不承认"为个人牟利%!但接受
记者采访的干部私下承认!当时确实有"人
情因素%!因为考虑到公立医院负担比较重!

需要财政补贴!如果如实处罚!医院受不了$

再说查处的罚金也是上交财政的!这样少罚
一点!财政就可少补助一点!虽然不合法!但
结果是合理的$

叶帆说!萧山区物价局近年来处罚款项
相比其他地区是高的!经常受到有关部门表
扬$对于这样的解释!患者不予认可$萧山一
位李姓市民说'"医院乱收费是对病人的剥
削!物价局本应把乱收费的钱让医院归还患
者!无法退还的上交国库!但是他们却卖+人
情,给违法单位!太不公平了$ %

杭州一位不愿意透露姓名的律师说 '

"看病贵的问题为何难以解决! 关键原因是
监管部门没有采取切实措施! 为了部门利
益! 置广大患者利益于不顾!+执法打折,是
一种典型的体制腐败$ %

记者调查发现!现行的物价执法体制确
实存在漏洞!由于没有第三方的介入!一旦
物价局"手软%!乱收费现象就容易失控$ 为
此!有专家建议!应完善现行的物价执法制
度! 可由患者代表或者人大机构介入执法!

对检查者和被检查者进行监督!防止"执法
打折%!杜绝"内部交易%$

记者 裘立华
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这是宁夏境内贺兰山东麓的明长城"
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年
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月
&(

日摄$%

$

月
&'

日&中国国家文物局和国家测绘局在北京八达岭长城

举行新闻发布会上宣布明长城资源调查最新数据! 明长城东起辽

宁虎山'东经
&!$!)""*+,("#

&北纬
$"!&)"&#,&"#

$&西至甘肃嘉峪

关&从东向西行经辽宁(河北(天津(北京(山西(内蒙古(陕西(宁

夏(甘肃(青海十个省"自治区(直辖市$的
&*+

个县域&总长度为

''*&,'

千米) 其中!人工墙体的长度为
+!*#,+

千米*壕堑长度为

)*#,(

千米*天然险的长度为
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千米) 新华社发

最新调查数据
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$

月
&#

日&工人在

东方明珠
!*#

米高的

观光悬廊内做清洁工

作)

上海浦东东方明珠

广播电视塔
!*#

米高度

的 环 型 玻 璃 观 光 走

道+++,悬空观光廊-将

于
*

月
&

日正式对公众

开放% 届时&游客可登上

东方明珠的第二个球体&

踏上悬空的玻璃走廊&透

过脚底的玻璃&将黄浦江

两岸美景尽收眼底%

新华社记者 张明 摄
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$

月
&'

日&两名小

朋友在毛乌素沙地边缘

的草方格里玩耍%

三面环沙的宁夏是

我国土地沙化最为严重

的省区之一%多年来&当

地干部群众通过退耕还

林.退牧还草.天然林保

护.三北防护林建设.湿

地恢复与保护. 小流域

综合治理等重点生态工

程& 有效遏制了生态恶

化趋势& 实现 /人逼沙

退0) 新华社发

$

月
&#

日&受助残疾人围拢在一台合作社的手扶拖拉机旁)

当日&吉林省首个/残疾人农机合作社0在长春市二道区四家

乡成立&合作社下设
'"

个农机互助组&长春市和二道区残联共投

资
&*"

万元购置了手扶拖拉机.插秧机.灭茬机.催芽器等农机&

交由互助组无偿使用) 此举共惠及四家乡
!#&

户残困户.

)&'

名

残疾人) 新华社记者 王昊飞 摄
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$

月
&#

日 & 王莉

-

左
.

在为农民工丈夫徐

祥1右$准备饭菜)

正在参加上海洋山

深水港建设的安徽申巢

力源有限公司&在建筑工

地附近为已婚农民工搭

起
!"

多间 /夫妻房0&不

仅减轻了农民工在外租

房的负担&还让他们在遥

远的异乡感受到 /家0的

感觉) 新华社发

$

月
&#

日&在北京中关村的机器人专营店&工作人员

为顾客演示娱乐型机器人) 近日&一家机器人专营店在北

京中关村鼎好电子商城开业) 该店汇集了国内外娱乐.保

洁.家用及教学四大类的实用型机器人近百个品种&吸引

了众多顾客驻足观看)

新华社发
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