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我省率先在全国地税系统推行省一级稽
查体制改革!据了解"此次稽查体制改革"撤销
了全省

!"

个直属地税稽查局" 按属地分片设
置省地税局第一至第五稽查局" 分别驻点海
口#三亚#儋州#琼海#东方等市!实行省级分片
设立稽查局的体制" 是一种新的尝试和探索"

目的是从根本上推进税收征收管理和稽查相
分离"整合稽查执法资源"强化稽查职能作用

#

建立有效的税收执法监督制约机制"提高税收
工作质量和效率"服务地方经济发展!

据悉"省级稽查大集中有以下特点$

!!!有利于充分发挥稽查职能作用"实现

稽查质效的最大化#原稽查体制是一个直属局
内设的稽查局"直属局之间稽查力量很难做到
统一调配使用! 在新的稽查体制下"稽查力量
由分散的

$%

个稽查局集中调减为
&

个稽查
局"便于统一整合力量"优化资源配置"合理统
筹安排日常检查#专项检查#专案稽查"相对集
中稽查力量开展稽查工作"实行集约化#扁平
化管理"实现稽查质量和效益的最大化!

!!!有利于加大执法力度"增强稽查刚

性和震慑力# 在新的稽查体制下"县级地税

局稽查局的稽查工作向省地税局所属稽查
局集中"符合国家税务总局相关要求! 有利
于对重点企业#重点税源#重点地区专项稽
查和重要案件工作的统一部署和行动"进一
步加大执法力度"形成打击涉税违法行为的
整体合力"增强稽查刚性和震慑力!

!!!有利于执法尺度的统一公平"进一

步规范执法行为# 原稽查工作属地化管理"

在选案#检查#审理#执行等主要环节上"各
直属局在案件检查和处理适用税收法律法
规及有关政策方面"容易存在宽严把握不一

的情况"从而导致执法不公! 在新的稽查体
制下"选案权相对集中在省局稽查局"有利
于从整体上更准确地科学制定稽查计划和
选取稽查对象! 稽查机构的上划和缩减"便
于统一规范各执法环节的执法行为"促进稽
查管理整体水平的提高!

!!!有利于克服行政干扰"确保稽查工

作依法开展# 在新的稽查体制下"稽查机构
和全省稽查人员统一纳入省地税局直接管
理"各直属稽查局与所管辖区域的地税局没
有隶属管理"从根本上实现了征收#管理和

稽查相分离"可较大限度减少稽查工作的行
政干预! 这既有利于稽查部门增强对管辖地
区征管工作的监督"充分发挥%以查促管&的
作用"又能避免地方保护主义和人情关系的
干扰"提高稽查执法的有效性!

!!!有利于激活稽查队伍" 增强工作

积极性和创造性 # 这次稽查机构改革 "将
新设置的

'

个直属稽查局纳入省地税局
直接管理 " 能充分发挥稽查职能作用 "增
强广大稽查干部的工作积极性和创造性!
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广大纳税人承载着社会经济发展"创造

着社会财富"税务部门服务纳税人就是服务

发展$政府执政为民的宗旨落实到税务部门

就要体现在纳税服务上"为纳税人服好务是

税务部门的天职# 今年以来"海口地税系统

以改进纳税服务"提高纳税人满意度和促进

纳税遵从为主线" 以队伍作风建设为抓手"

努力以优良的作风和优质的服务推进税收

工作"积极采取各种措施"构建和谐征纳关

系"优化税收环境"在纳税人的配合与社会

各界的支持下取得了一定的成效#

为在海南新的发展历史性机遇中不断

提升海口市的竞争能力"海口地税局将进一

步推进纳税服务工作"为纳税人提供%规范&

便捷&高效&优质'的纳税服务"努力优化我

市的纳税环境# 为此"有必要让纳税人和社

会各界及时了解我局的服务举措和努力方

向"同时"也吁请纳税人和社会各界对海口

地税系统的服务行为和服务质量进行监督#

在此"海口地税局将努力推进的十项纳税服

务措施向社会公布(

+

$提供多方式个性化服务%要实现通过

报纸&网站&电话&短信&电子邮件等多种方

式及时为纳税人提供涉税事项和新政策提

醒$对政府的大项目&大企业的税收政策&税

务管理咨询和批量办税业务实行上门或预

约服务# 对残疾人&遭遇特殊或紧急情况等

需要特别服务的纳税人办理税务事项提供

绿色通道# 逐步实现办税事项%同城通办'"

纳税人在海口市城区内可以就近选择办税

服务厅办理纳税申报&缴纳税款&领购发票

)冠名发票除外*&税务机关代开发票#

!

$实行首问负责制&一站式管理%要做到

纳税人到地税部门办理税务事项" 第一个接

待受理的工作人员负责为纳税人答疑或指

引"不以任何理由推诿#尽快实现办税服务厅

%窗口受理&内部流转&限时办结&窗口出件'

的一站式管理"办理纳税人的办税事项#

'

$税企互动&提供涉税信息服务% 畅通

税务与企业沟通渠道" 建立税企俱乐部"与

企业界)行业协会*&纳税人沟通互动$为纳

税人提供税收政策咨询解读" 发票信息&涉

税信息电脑查询等服务"逐步提供更多的相

关纳税信息查询服务# 办税服务厅&门户网

站公开纳税人所有办税事项的内容&时限和

办理地点"以及收费项目和收费标准#

)

$推进网上办税服务% 坚持免费提供网

上申报缴税"拓展网上办税业务范围"逐步

实现税务预登记&涉税申请&发票申购&发票

开具&涉税审批&咨询互动&预约服务等税收

业务事项的网上办理#

*

$便捷涉税审批&一次性告知%依法办理

行政许可"减少审批事项"下放审批权限"简

化审批程序"提高审批效率#逐步实行办税服

务厅受理纳税人的各类涉税审批事项$ 纳税

人提交的申请材料不符合要求的" 一次性告

知纳税人补正$符合要求的"除依法需要报上

级机关审批及其他特殊情况外"当场办结#

(

$简并征期&减少资料报送% 对定期定

额缴纳税款的纳税人实行简易申报&简并征

期"对运输业等有特殊经营情况的纳税人其

纳税期间可在规定的纳税期限方式内自行

选择$对采用网上申报方式的纳税人按年报

送纸质申报资料"采用
()

认证的网上申报

纳税人逐步取消纸质资料报送#

,

$税务检查提前告知$自查%除信访举报&

上级交办转办和专案检查外"在专项和日常检

查前通知纳税人进行自查"对存在涉税疑点或

问题的纳税人先进行约谈$对立案检查的要做

到快查快结" 维护纳税人的正常生产经营秩

序$对稽查检查过的同一属期不再进行日常检

查$ 对同一纳税人的日常检查每年不超过一

次$日常检查尚未完结的"不列入专项检查$对

评为
)

级纳税信用等级的纳税人"两年内免税

务检查)专项&专案检查除外*#

%

$规范税务行政处罚% 对纳税人首次税

收违法行为" 情节轻微并在限期内改正"不

作行政处罚$对遵从税法主动改正过错的从

轻处罚$拒不改正的从重处罚$恶意违反税

法逃避缴税的严厉打击#

#

$领导定期现场值班&快速处理投诉举

报% 海口地税局领导班子成员每月
!%

日上午

定期)如遇节假日顺延*与部门负责人分别在

办税服务厅接待纳税人" 现场了解情况或解

决纳税人反映的问题# 各分局领导&综合室主

任&所长在征期内轮流在办税厅值班"现场处

理问题# 海口地税局咨询投诉举报中心&有关

部门以及各分局认真接受处理纳税人的投诉

和举报"快速启动查处程序"在规定期限内处

理纳税人反映的问题并回复结果#

+"

$严格执行税务部门工作禁令% 海口

地税系统的每一名工作人员" 严禁不征&少

征&多征&转引税款$严禁不落实各项税收优

惠政策$严禁违法实施税务检查&行政处罚&

行政许可&税收强制保全措施"以及不履行

和延迟履行法定职责$严禁强行为纳税人指

定税务代理" 或参与税务代理活动收取费

用$严禁接受可能影响公正执行公务的宴请

和利用工作便利&职务影响接受纳税人赠送

的现金&有价证券&支付凭证和贵重物品$严

禁向纳税人借钱& 借物和借占交通工具&住

房以及报销应由其个人支付的费用#

以上十个方面"有的是已基本做到但需

持续做好的&有的是正在努力做的"有的是

将要做的# 这些"我局随后将陆续出台相应

的具体办法一一落实# 希望企业界和广大纳

税人在了解和监督我们推进纳税服务措施

的同时"配合支持我局更好地实现纳税服务

的目标"以期通过税企携手共建和谐征纳关

系"优化海口投资环境"共同为海口的科学

发展做出应有贡献#
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根据 '海南省海口地方税务局关于二
手房转让计税价格和税收征管问题的通
知()海口地税发

*$%%"+$$,

号*对二手房估
价计税规定" 已经到海口地方税务局登记
备案的房地产评估机构共有

$,

家"主管税
务机关对上述机构提供的二手房估价直接
采用! 并就有关评估价格问题明确如下$

一# 主管税务机关发现纳税人对同一
估价对象提供两份不同价格的评估报告
时"从高计征!

二#主管税务机关发现纳税人提供的合
同价格比评估报告价格高时"采用合同价格!

三# 发现房地产估价机构出具估价报
告弄虚作假的" 海口地方税务局核实并在
媒体上公告后"不再接受其估价报告!

附件(

具备二手房估价资格的

房地产估价机构名单
!!

海南首立房地产估价师事务所

$!

海南分寸房地产评估事务所

-!

海南世宏房地产评估有限公司

.!

海南国佳房地产交易评估有限公司

'!

海南立诚土地房地产评估有限公司

&!

海南中联房地产估价咨询有限公司

,!

海南中兴华土地房地产估价有限公司

/!

海南东来土地房地产评估有限公司

"!

海南瑞衡土地房地产估价有限责任公司

!%!

海南第二房地产评估事务所

!!!

海南中力信房地产估价有限公司

!$!

海南汇立土地房地产评估咨询有限公司

!-!

海南汇德土地房地产评估咨询有限公司

!.!

海南华路房地产评估咨询有限公司

!'!

海南方正房地产评估有限公司

!&!

海南博信房地产评估有限公司

!,!

海南华智房地产评估有限公司

!/!

海南振华房地产评估咨询有限公司

!"!

海口市房地产评估管理所

$%!

海南琼利房地产评估有限公司

$!!

海南立信长江房地产评估有限公司

$$!

海南中洲房地产评估有限公司

$-!

海南政和资产评估房地产估价有限公司

$.!

海南博泉土地房地产评估有限公司

$'!

海南正理房地产估价有限公司

$&!

海南鸿宇土地房地产估价有限公司

$,!

海南君平土地房地产估价有限公司

海口地方税务局
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!!

月以来"海口地税局连续出击"在抓
获多名散发代开违法发票名片不法分子的
基础上"

!$

月
!/

日" 该局配合海口市公安
局#海口市国税局等单位顺藤摸瓜"抓获制
售假发票团伙成员

$-

人"摧毁制假#贩假
窝点

-

个"查获假发票共计
."$$

本#

!$/-!'

份"假发票可开金额
!-'0.

亿元"其中"国税
增值税#货物销售发票

-!%&

本
,,&'%

份"可
开金额

!!/

亿元) 地税发票
!/$-

本#

'%&&'

份"可开金额
!,1-

亿元"其中"地税定额发
票

!%%'

本#

$'!$'

份"可开金额
--!

万元!

据了解"今年以来"海口市内不法分子
制售假发票和非法代开发票违法犯罪活动
依然猖獗" 严重扰乱了发票使用环境和正
常的税收秩序! 不法分子不仅利用名片散
发制售假发票和非法代开发票信息" 还通
过电话# 短信# 传真等方式大肆兜售假发
票! 广大纳税人对此不堪其扰#深恶痛绝"

积极向税务机关举报#提供有价值的线索!

为了准确地打击制售假发票和非法代
开发票违法犯罪活动"海口地税局和海口市
公安局#海口市国税局等单位多次召开联席
会议研究行动方案" 并派员在交通要道#市
场码头等地进行暗访摸底"掌握不法分子的
活动规律" 深挖制售假发票的窝点和源头!

!$

月
!/

日" 海口地税局会同海口市公安局
等单位组成多个突击行动小组"在海口市月
朗新村一间隐蔽的民房里查获了藏匿假发
票的仓库!这里的假发票种类繁多"有

!%

余
种"不仅有各类货物销售发票#餐饮旅店业
发票"还有加工修理修配业发票#服务业发
票"甚至还有医院门诊收费专用发票! 现场
还查获了大量假税务登记证! 据统计"查获
的假发票共计

."$$

本#

!$/-!'

份"可开金额
!-'1.

亿元"其中"地税发票
!/$-

本#

'%&&'

份"可开金额
!,1-

亿元! 行动小组还在第一
时间分别抓获了

$-

名制假贩假犯罪嫌疑
人"捣毁了

$

个制假窝点"行动取得了显著
成果!

据海口地税局有关人士介绍" 这次行
动"沉重地打击了制售假发票违法犯罪分子
的嚣张气焰" 进一步净化了发票使用环境"

下一步该局将扩大战果"继续保持对假发票
严厉打击的高压态势! 他还介绍"根据'中华
人民共和国发票管理办法(规定"私自印刷#

伪造变造#倒买倒卖#私自制作发票监制章#

发票防伪专用品的"由税务机关依法予以查
封#扣押或者销毁"没收非法所得和作案工
具"可以并处

!

万元以上
'

万元以下的罚款)

构成犯罪的"依法追究刑事责任! "税宣'

9:;<=>?@A$BCD

查获的假发票可开金额 +'*-)亿元

E9FG

行政事业单位的残疾职工工资&薪金

所得"是否可以享受减免税政策+

答!按照'个人所得税法(及实施条例
和有关政策规定"行政事业单位的残疾职
工工资# 薪金所得可以享受减免税政策"

但减征的幅度和期限由省#自治区#直辖
市人民政府规定! 因此"具体如何享受减

免应按所在省的规定执行!

个人取得高温补助是否要并入工资&

薪金所得"计算缴纳个人所得税+

答!根据'个人所得税法实施条例(的
规定"工资#薪金所得"是指个人因任职或者
受雇而取得的工资#薪金#奖金#年终加薪#

劳动分红#津贴#补贴"以及与任职或者受雇
有关的其他所得! 故个人取得高温补助要
并入工资#薪金所得计算缴纳个人所得税!

中办国办发通知要求
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日& 一名摄影爱好者在黄河山西河津段拍

摄流凌% 近日&受强冷空气影响&黄河山西河津段
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多

公里的河道全线出现流凌% 新华社发
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可以将非常暗的星星拍摄下来
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我国公众又迎来观测良机

据新华网南京
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$!

月
!,

日& 中铁隧道

集团的工人在龙厦铁路象山

隧道右洞建堵水墙%

$!

月
!'

日发生的龙厦

铁路象山隧道涌水塌方事

故&由于涌水量持续增加&导

致隧道上方的象山村$ 新祠

村等地地表出现局部沉降$

部分房屋开裂等灾情% 截至

!(

日
$%

时&已有
$!..

多名

群众和工人受灾% 福建省龙

岩市正在全力做好排险和群

众转移安置工作% 新华社发

多名孩子血铅超标
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据新华社广州
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$!

月
!,

日& 山东聊城大学理工学院的大学生们带

着自主研制的智能机器人(水娃)来到聊城市东昌府区许

营乡周刘村开展活动&图为孩子们好奇地观看机器人(水

娃)表演% 新华社发
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