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"市长信箱
中的来信要在 !个工作日内反馈# 不得向来信人作推诿
性的答复#对处理不彻底的重复来信#要提高办理层级$

记者 "日从南京市政府办公厅获悉# 该市将进一步加强
对市长信箱的监管#定期对市长信箱办理情况进行抽查$

南京市规定#市长信箱信件回复要及时准确#办理情况
原则上在 !个工作日内反馈$对紧急%特殊事项要特事特办%

急事急办#立即办理#及时上报&对办理难度大%不能如期办
结的#对交办有疑义%需要调整承办单位的#应及早向交办机
关说明情况%提出申请#不得向来信人作推诿性的答复$

南京市政府办公厅相关负责人介绍# 该市还将定期
对市长信箱办理情况进行抽查# 特别是对群众的投诉件
和反馈的不满意件进行重点督查并予以通报$
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主讲 李真顺
4月16日
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"在 #月
的最后一天# 北京市最大社区天通苑的大管家北京方佳
物业管理有限公司公布了 $%&%年该项目物业服务收支
情况$根据北京市有关规定#物业服务企业应当于每年第
一季度公示上一年度物业服务项目收支情况等# 北京市
住房和城乡建设委员会近日将对此进行专项检查$

今年是'北京市物业管理办法(实施的第一年#也是
首次强制物业服务企业按项目公示上一年度物业服务费
用收支等情况$据了解#日前北京市住房城乡建设委印发
了 '物业服务项目收支情况公示及物业服务合同备案专
项执法检查工作方案(#将对物业收支及合同备案情况进
行专项检查$

北京市住房城乡建设委有关负责人表示# 此次专项
执法检查# 是为了进一步保障业主在物业管理活动中的
知情权%监督权能够得以有效落实#同时还可以促进物业
服务企业经营行为更加透明规范$ 对于未按规定执行的
物业企业# 将采取责令限期改正% 不良记录记入信息系
统%公开曝光%行政处罚等措施$
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"从今年 !月
&日起#武汉市将在室内公共场所实施禁烟#罚款额度范
围提高为 !%%元至 #万元$

武汉市疾控中心负责人介绍说# 武汉市去年已在卫
生系统率先禁烟# 目前已有 #'%家卫生行政部门和医疗
机构申报创建无烟单位$ 今年#全市将先在企事业单位%

教育系统%交通部门等实施禁烟#然后再在酒店%旅馆%商
场%酒吧等场所逐步推行$

武汉市卫生部门还规定# 实施禁烟的公共场所管辖
单位应当设置封闭的吸烟区#以往简单划分)吸烟区*与
)无烟区*的做法将不能通过考核$ 此外#罚款额度也大
有提高#过去对违规者的罚款为 $%元至 $万元#此次提
高为 !%%元至 #万元$

政府倾力“扶贫”
贪官卖力“劫贫”

xûüýþÿ!)"»#$*%&

)芙蓉王+ 我抽的是软中华$ *这是重庆三峡
库区巫山县曲池乡原乡干部邓川对村民说的话$

为领到每人 #%%%元的生态补偿款# 村民设宴招
待邓川#并奉上香烟)芙蓉王*#不料遭遇冷脸$

其实#政府补偿标准应是每人 !%%%元#邓川
还截留了 $%%%元$近 #年间#重庆检察机关查办
了 &'""名贪官污吏#涉及惠农资金%社会保障多
个领域#涉案金额 &&()亿元#许多受害者是低收
入群体$

本是最需帮扶的低收入人群#为何在一些地
方屡被)选择性打劫*+

ÇÈÉÊËÌÍÉÊ

ÎÏÐÑÌÒÓÔÊ

随着政府财力增强#国家惠民政策的)含金
量*越来越高$在许多地方#针对低收入人群的补
助达几十种#已成为困难群众重要的生活依靠和
心理依托$

在重庆农村# 农民最多能享受约 $%项优惠
政策#包括家电下乡补贴%计划生育奖励%孕产妇
住院分娩补助%农资农机良种补贴%退耕还林补
助%政策性农业保险%农村沼气国债项目等$在不
少城镇#除居民户籍福利政策外#针对困难群体
的补助或补贴也不少$

然而#一些基层干部却变身)抽水机*#使)让
利于民*变为)让利于权*$ 据重庆市检察院第二
分院介绍# 近年来该院查处的侵占移民资金%扶
贫资金%征地补偿等侵农害农职务犯罪案件呈上
升趋势#乡镇%村社干部)集体腐败*现象突出#窝
案串案率在七成以上$

调查显示#惠民款变成)唐僧肉*主要有三种
方式$ 一是直接贪污)私分*惠民款$ 云阳县普安
乡近期挖出干部集体腐败窝案#包括书记%乡长%

副书记%副乡长%乡财政办主任等 &$名干部私分
公款数十次#侵吞计生款%移民款%饮水工程款等
上百万元$

其次是虚报人头)吃空饷*$ 城口县明中乡双
利村原村支书%村主任和村会计合伙#在退耕还林
工程中虚报户头#多领了补助款 &$万余元&奉节

县林场原场长%副场长%会计%出纳等合伙虚列支
出#贪污封山育林和退耕荒山造林款 &#万余元$

再次是官商勾结)吃回扣*$大渡口区劳动局
原局长杨某借分配农民工培训指标之机敛财#大
肆收取)好处费*$一些学校重金)买*得培训指标
后#只好搞)缩水*培训#农民工基本学不到技能$

ÎÏÕÖ×ÌØÙÊ
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记者发现#被)劫贫*的低收入群体往往地处
偏远#社会关系简单#信息渠道有限#容易被蒙
蔽#这为不法干部)截留*惠民政策提供了机会$

在重庆一些农村# 尽管村务公开已喊多年#

但部分干部仍在搞)半公开*或)假公开*$巫山县
曲池乡原乡干部邓川一直欺上瞒下#向偏远山区
村民传达)打了折*的补偿标准$ 此外#他还侵占
了群众的异地移民搬迁费%危房改造扶贫资金和
种粮直补$ 一名受害村民说,)干部怎么讲#就只
能怎么信#补偿情况一直没公示明白$ *

即便城市社区#一些困难居民也不熟悉惠民
政策$ 重庆一位基层社区干部告诉记者#在家访
时发现# 有的下岗居民为开服装店没本钱发愁#

根本不知道能办免息小额优惠贷款$

另一个原因是# 一些惠民款补助面广人多#

在申报%审核%监督等环节弹性大%漏洞多#为权
力寻租提供了良机$前不久重庆城口县挖出一起
套取)家电下乡*补偿款窝案#一些业务人员和零
售商勾结#利用)家电下乡*产品标识卡管理漏
洞#骗取国家财政补贴 !(#万余元$ 记者发现#此
案中不但)产品标识卡*的制度设计存在漏洞#审
核监督手段也薄弱# 补贴结果公示环节欠缺#也
没有进行电话回访和实地调查等$

值得注意的是#有的地方和部门权力运作不
透明#民主决策不够#缺少群众监督#也给贪腐分
子留下操作空间$重庆市检察院第二分院调研发
现#集体腐败的乡镇村社干部往往能利用职务便
利#事前共同)策划*#事中分工合作#事后订立
)攻守同盟*$ 面临监督审计时#有的贪官就把钱
打回财政账户#审计过关后又运用权力把钱套回

来#以规避监督$

)困难群体补助款频遭贪占#在全国不少地区
也有发生$ *重庆市社科院教授丁新正表示#主要
问题是基层干部暗箱操作# 深层原因则是相关体
制不健全#监督制度被)架空*$特别是困难群体话
语能力弱#缺乏维护自身合法权益的诉求管道$
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)惠民款是低收入群体的救急钱%救命钱$ *

重庆市政协委员荣修模说#官员和管理者对其伸
出贪婪之手#严重损害党和政府的形象$

以邓川案为例# 发案的哨路村位于大山深
处#是远近闻名的贫困村$记者看到#一些村民的
房屋可谓瓮牖绳枢#难遮风雨$为取证#检察官罗
东宁冒雨数进深山调查#染上重病殉职$ 虽然邓
川最终被判刑 &$年#但一些群众仍感到心寒$

治乱需用重典$ 荣修模认为#要使困难群体
的)救急款*免遭侵占#首先要定期拉网巡查#严
厉处罚违规行为#对截留%侵吞惠民款的干部实
施)零容忍*$

除了加大打击查处力度外#更重要的是引入
群众监督机制$ 重庆市检察院第二分院建议#加
快完善各种惠民政策%财务公开%信息公开等民
主管理制度# 方便群众查询资金流转和使用情
况#强化经常性检查#把各个环节置于群众监督
之下$

为化解矛盾#重庆市正部署以解决干部侵占
惠民款等为重点的)三项行动*#试图为惠民资金
穿上)防腐衣*$目前已经纠正和查处违纪违规问
题及案件 $'#件#涉及金额 &(''亿元$

一些基层干部表示#要杜绝惠民资金由少数
人关门操弄的现象#还必须)倒逼*干部走进群众
家门#讲解传达惠民政策#接受百姓质询$

)执政为民不是空话#重在各级干部身体力
行$ *重庆合川区合阳城街道营盘街社区书记杨
咏梅说#)只有把为民负责变为干部自觉的行动#

才是保障困难群体的最好办法$ *
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" 近年
来#不法分子利用电话%互联网等发布虚假信息实施诈
骗#致使一些群众上当受骗$ 日前#哈尔滨市公安局公布
了 $*小时预防电信诈骗服务咨询电话)'+#*!*$ 从公布
日至今#哈尔滨市利用电信诈骗案件发案数为零$

据介绍#从去年年底开始#哈尔滨市公安局开展了为
期 !%天的打击防范电信诈骗犯罪专项行动$ 期间#他们
从相关部门抽调专人# 派出多个专案组# 转战 "个省的
$%余个市%县#先后打掉了 #个专门实施电信诈骗的犯
罪团伙# 抓获犯罪团伙成员 &#名# 破获电信诈骗案件
&%%余起#涉案金额 *%%余万元$

哈尔滨市公安局公布并启用的)'+#*!*预防电信诈
骗服务咨询电话# 就是为了防止群众上当受骗设立的$

市民如接到各种疑似电信诈骗信息或遇到其他可疑情
况#可随时拨打这个)防忽悠热线*#专业警务人员将 $*

小时待机守候#为市民提供咨询服务$
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"记者 "日从湖
南省监察厅了解到#为进一步提高政府机关效能#优化投
资发展环境#湖南将采取九种方式#处理影响机关效能和
损害经济发展环境的行为#严重者将被免职$

湖南省监察厅副厅长李利君介绍# 湖南之前的规定
只对损害经济发展环境的行为进行了规范# 未对影响机
关效能的行为予以明确和规范# 有的规定未得到认真贯
彻执行#导致有些地方不作为%乱作为%缓作为等企业和
群众反映强烈的问题有禁不止$

)对企业和群众的投诉%检举等无故不予受理或拖延
的#对强买强卖%敲诈勒索%偷盗等行为不制止%不查处或
查处不力的--都应当处理$ *湖南省最新出台的'关于
影响机关效能和损害经济发展环境行为处理办法(#对需
要问责的行为及处理方式#作了十分具体详尽的规定$

)九种处理方式包括,诫勉谈话%责令书面检查%公开
道歉%通报批评%停职检查%调离工作岗位%引咎辞职%责
令辞职%免职$ *湖南省最新出台的'处理办法(明确#各
级机关及其工作人员在公务活动中# 不履行或不正确履
行职责#影响机关工作效能#损害服务对象合法权益#对
经济发展环境造成不良影响的行为将受到严惩$

李利君介绍#问责的范围#包括全省各级党的机关%

人大机关%行政机关%政协机关%审判机关%检察机关及其
所属部门和机构以及经授权% 委托具有公共事务管理职
能的组织及其工作人员$ 人民团体%事业单位%国有及国
有控股企业及其工作人员和机关聘用人员% 借调人员也
参照执行$
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"为纪念辛亥革命
&%% 周年# 广州市旅游局近日在已推出的 )寻迹游*)寻根游*

)寻踪游* 三条专题旅游线路基础上# 再推出 ' 条辛亥革命旅
游线路#进一步方便广大市民及游客缅怀革命先烈%重温革命
岁月$

广州作为近现代革命的策源地# 近现代革命史迹中有文物保
护单位 '+处#其中辛亥革命在广州留下了广东咨议局%大元帅府
等 #!处史迹$ 今年 #月#广州市旅游局以)走进历史画卷.回眸辛
亥百年*为主题推出了)辛亥百年.广州峥嵘岁月寻迹游*)大爱百
年.广州中山伟人寻根游*)热血百年.广州武汉首义寻踪游* 三条
辛亥革命旅游线路#受到了市民和游客的欢迎$

为进一步方便广大市民及游客缅怀革命先烈%重温革命岁月#

广州市旅游局将辛亥革命专题游纳入新广州游品牌#加入)新羊城
百景*中的辛亥革命相关景点#重新充实整合出 '条辛亥革命旅游
线路$

记者从广州市旅游局了解到#在新推出的 '条线路中#所涉及
的中山纪念堂%大元帅府%黄埔军校%黄花岗七十二烈士墓%红花岗
四烈士墓%)三.二九*起义指挥部旧址%广东咨议局旧址等旅游景
区!点"中#除中山纪念堂及其陈列馆收取 &%元套票外#其余全部
免费向广大市民及游客开放$
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