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!月 "#日至 "$日!

金砖国家领导人第三次会晤和博鳌亚洲论
坛 %&"" 年年会分别在三亚和琼海博鳌顺
利举行" 记者今天从省公安厅获悉!全省公
安机关共出动警力近万人次! 确保了出席
这两大盛会的各国政要安全! 确保了各项
活动的顺利进行"

针对两大盛会安保工作任务规格高!

中外领导人高度集中#时间短$活动密集#

三亚$博鳌两地活动交替进行等特点!省公
安厅对三亚和博鳌两个警戒区采取严格警
力部署" 在三亚地区!严格安检!派出排爆
人员对 $家酒店进行地毯式$ 立体式的全
方位的安全检查!对进入各酒店的人员$物
品和车辆实行严格的安全检查! 共安检人
员 '"()$ 人次!车辆 %)(* 次!检查出违禁
物品 (%%件" 严格验证!在开幕式$会晤$文

艺晚会等重大活动现场首次启用了先进的
智能验证系统!严把入口关" 在博鳌地区!

对会场及代表驻地进行全方位检查! 实现
了论坛年会安保万无一失的工作目标"

在会晤和年会活动期间!三亚$博鳌水
域共出动船艇 !+多艘进行巡逻执勤" 同时
加强公路$高铁两条路线的安全警卫工作!

确保了中外领导人及年会代表乘坐高铁的
安全顺利"

按照公安部的统一部署! 本次安保首
次启动了环琼%护城河&工程" 海南$广东$

广西公安机关和铁路$交通$民航公安机关
在 , 个港口设置 -) 个检查站! 对入琼人
员$车辆$船只$物品实施安全检查" 期间!

共检查车辆 (./万辆!人员 /!.0万人!查获
违法犯罪嫌疑人 -,&名!仿真枪 '支!子弹
'发!烟花爆竹 $,&&头!截获危险化学品$

管制刀具$毒品一批"

此外!从今年初开始!在全省范围内组织
开展社会治安环境整治行动和严打行动!加
强社会治安管理! 营造了良好的社会治安环
境"在会晤活动期间!我省公安机关还协调落
实了%低$慢$小&等飞行器的地面管控措施"

任务期间! 全体公安民警$ 武警官兵恪尽职
守!依法文明执勤!体现了良好的精神风貌"
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'()2"今天凌晨!经过昌导的士集团员工
的全力协查!一乘客遗失在昌导出租车上的贵
重物品被找回!此举深受乘客称赞"

据了解!-$日中午 -点多! 网易财经副
主编姜虹宇乘坐昌导的士集团的出租车从博鳌
火车站入住琼海皇家骑士酒店! 下车时不慎将
摄像机和重要物品遗失在出租车后备箱内"

-$日晚 $点 '&分!昌导集团接到乘客遗

失物品的信息后!昌导集团监控中心通过 123

车辆监控跟踪系统展开高密度排查" 经查!当
天共有 -$辆昌导集团的出租车途经博鳌火车
站到达皇家骑士酒店" -0日凌晨!出租车司机
陈光盛发现了车上乘客遗失的物品!并立即上
交"为此!昌导的士集团董事局决定!给予该员
工一万元奖励!并授予优秀员工称号"

据了解!昌导的士集团一直非常注重员工的
素质教育!每名员工都经过严格培训方能上岗"
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将鼠标装在拖鞋上! 方便无臂残疾人上网!

这个创意既充满童趣又极富人性#将倒车雷
达装置在腰带上!为盲人引路#把打孔机的
装置改进一下!设计出椰子打孔器''昨天
上午!%英利杯& 第 %'届省青少年科技创新
大赛在省图书馆开幕"

记者在开幕式上看到! 除了孩子们极富
创意的各种小发明外!还有社会调查$科技实
践活动$少儿科幻绘画等不同类型的作品"来
自各市县的青少年参赛者! 拿出自己精心设
计的小发明或者创意产品向参观者进行展
示$说明!创意的激情写在年轻的脸上"

据了解!本届大赛主题是(%体验)创新)
成长&!共有各市县$省属学校的 %$支代表
队参赛!参赛作品有 $++多项" 大赛包括竞
赛活动和展示活动两部分!竞赛活动即青少
年科技创新成果竞赛和科技辅导员科技创
新成果竞赛#展示活动包括少儿科幻绘画和
青少年科技实践活动等" 创新大赛期间!还
设立科技教育论坛!为全省科技教育工作者
提供交流与合作平台"

省人大常委会副主任$省科协主席康耀
红出席了开幕式"

大赛由省科学技术协会$省教育厅共同
主办!海南英利新能源有限公司冠名赞助"
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天晚上!省委常委$常务副省长蒋定之在海
口会见了中国投资有限责任公司 !89:

; #<=>? $"董事长兼首席执行官楼继
伟一行"

蒋定之对楼继伟一行的到来表示欢迎"

他介绍了海南近年来经济社会发展所取得
的成就和海南%十二五&发展规划!对中投公
司近年来积极拓展海外业务并取得良好的
成绩!表示高度肯定和赞赏"蒋定之说!海南
国际旅游岛建设上升为国家战略!为海南带
来了难得的发展机遇" 海南省委$省政府坚
持大企业进入$大项目带动$高科技支撑发
展方针!欢迎有实力$有影响的大企业参与
海南国际旅游岛建设"我们欢迎中投公司把
战略伙伴和相关企业介绍到海南投资!共同
促进海南国际旅游岛建设和发展" 海南省
委$ 省政府将进一步创造良好的投资环境!

支持企业在生态$低碳$教育$医疗$金融$高
科技等领域的投资建设"

楼继伟说! 中投公司高度重视海南国
际旅游岛建设! 十分看好海南国际旅游岛
建设的美好前景" 中投公司旗下企业非常
愿意参与海南国际旅游岛建设" 中投公司
在海外投资了许多高端企业!这些企业也很
想进入中国"我们愿意把旗下的企业和海外
投资的企业带进海南!为海南国际旅游岛建
设作贡献"

中投公司于 %++0年 ,月 %,日在北京成
立! 是经国务院批准设立的从事外汇资金投
资管理业务的国有独资公司! 注册资本金为
%+++亿美元!来源于财政部通过发行特别国
债的方式筹集的 -((++亿元人民币! 是全球
最大主权财富基金之一"公司实行政企分开$

自主经营$商业化运作"目前业务以境外金融
组合产品的投资为主! 并在可接受的风险范
围内!争取长期投资收益最大化"

中投公司有关负责人! 省政府办公厅$

省住建厅$省财政厅$省金融办$省发展控股
公司等有关负责人参加会见"
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文笔峰景区彩旗飘飘!人头攒动!第三届%南
天情&爱心公益慈善晚会在这里举行"

晚上 )时许!%南天情& 爱心公益慈善
晚会在大型歌舞*国家+中拉开了序幕" 晚
会由国家一级编导$ 海口市艺术团团长蒙
麓光任总导演" 海口市艺术团和海南侨中
舞蹈团带来的*爱在你身边+$*微笑天使+$

*定安娘子+等精彩节目博得了台下观众热
烈的掌声"在首届%南天情&活动中受到资助
的孤儿薛小妹与黄晓宁一起表演的情景对
话*小妹心声+!表达了他们对社会爱心人士
的感恩之心"动情的演出深深地感动了在场
的观众"

歌唱家李双江用一曲 *我爱五指山!我
爱万泉河+让现场一片沸腾" 歌星韩红登台
献上*天路+和*众里寻你+两首大家耳熟能
详的歌曲!将慈善晚会推向高潮"

晚会上! 主办单位还给 -)位爱心企业
家颁发了荣誉证书!感谢他们的无私奉献和
爱心善举"

省政协副主席$省委统战部部长王应际
出席了晚会"

第三届%南天情&爱心公益慈善晚会由
省委宣传部$省统战部$省文体厅$省旅游
委$定安县委$县政府主办!省道教协会$海
南玉蟾宫$ 海南中野旅游产业发展有限公
司$文笔峰盘古文化旅游区承办!江苏常州
市常青集团等多家爱心企业协办"
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“我比别人办得早办得快办得好”
本报记者 JK 通讯员 LMN

去年以来! 作为与消费者接触较为密
切的省工商局 -%'-(消费者投诉举报指挥
中心!以%维护消费者权益!打造民生响亮
品牌&为载体!精心组织开展创先争优活
动!努力做到%我比别人办得早$办得快$

办得好&! 积极组织引导广大党员干部倾
心打造消费者满意窗口!受到消费者广泛
好评"

去年 ,月开展创先争优活动伊始!省
工商局 -%'-(就要求党员干部带头! 做到
%我比别人办得早!我比别人办得快!我比
别人办得好&!改进工作作风!提高行政效
能!树立窗口服务单位的良好形象"

该中心副主任肖亮介绍说! 从创先争
优活动一开始! 中心就在 -%'-(受理大厅

设立了党员先锋受理席 ! 在省工商局
-%'-(消费者投诉举报指挥中心!%我是党
员我带头&$%我的领域我领先&$%我的工作
我负责&$%我的岗位我示范&等标语整齐地
悬挂在走廊的墙壁上! 时刻激励着指挥中
心工作人员在工作当中比 %学习创一流素
质$ 比作风创一流形象$ 比服务创一流业
绩&"

在创先争优活动中! 省工商局 -%'-(

要求党员职工冲锋在前! 做到 %两个率
先&$%两个提高&!实现%三个承诺&" %两
个率先&即率先做到全省统一受理!市县
分级处理# 率先实行 %! 小时人工值班值
勤!有效解决了以往 ) 小时外消费者投诉
难的问题" %两个提高&即选拔 %! 名全日

制本科学历以上公务员充实到指挥中心!

提高了队伍的服务水平#建设 143 地理信
息系统!提高了工作的科技含量!缩短了
案件分流转办时间近 /5' 以上" %三个承
诺&即承诺件件投诉有回声$事事处理有
着落# 承诺市区执法人员 '& 分钟内到达
现场!乡村和郊区 $&分钟内到达现场#承
诺普通话$ 海南话和英语三种语言受理!

保证服务到位"

%&-& 年 ! 月! 省工商局 -%'-( 通过
英语受理席接到德国游客弗尔克)施密
特的投诉! 认为三亚某海鲜店存在欺诈
行为!要求工商部门帮助处理" 中心工作
人员接到投诉后高度重视! 立即指令三
亚市工商局人员认真办理" 不到 %& 分
钟!工作人员到达现场!经过妥善及时处
理!消费者拿到了应退回的款项!经营者
也向德国游客作出书面道歉! 工商部门

对该商家违反的法律法规行为按最高限
额进行行政处罚"

长期以来!海南旅游市场旅游购物点$

海鲜大排档欺客宰客是游客投诉的热点问
题" 开展创先争优活动以来! 省工商局
-%'-(加大了对旅游消费维权的力度"去年
国庆黄金周和今年春节期间! 省工商局
-%'-(对三亚$ 琼海等市县的旅游购物点$

海鲜排档实施%一人一店!坐店监管&的消
费维权模式" 通过短信提示$ 每店悬挂
-%'-(投诉牌等指导消费者投诉" 同时!设
立了 -%'-(旅游投诉流动站! 方便游客快
速投诉维权"

去年五一$端午$中秋$国庆和今年春
节期间! 我省连续实现旅游市场海鲜大排
档欺客宰客零投诉! 旅游市场消费环境进
一步得到改善"
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天中午!海南台商代表在海口宴请参加博鳌
亚洲论坛年会的台湾两岸共同市场基金会
代表团一行" 琼台两地有关人士欢聚一堂!

共商合作"

台湾两岸共同市场基金会最高顾问钱
复!省台办有关负责人!海南省$海口和三亚
台资企业协会负责人等出席了活动"

我省台资企业协会负责人在致辞中对
来自家乡台湾的代表团一行表示欢迎!并表
达了希望为两岸合作发展添砖加瓦!促进海
南与台湾深化经贸文化交流合作!共创美好
未来的愿望"

钱复致辞中感谢受到的热情接待" 他说

此次参加博鳌亚洲论坛 %&--年年会期间!

得知去年特大水灾后!海南省委$省政府参照
本地企业标准!对受灾的台资企业给予补偿!

感到非常欣慰" 在昨天的两岸企业家圆桌会
议之后! 两岸人员都将进行会谈成果的跟踪
落实!这是两岸合作交流非常好的方式"

在接受海南日报记者采访时! 钱复表
示!来到海南感觉非常亲切!两个宝岛的气
候$人情都比较接近!琼台长期以来也有着
持续不断的交流合作"这是他第三次来到海
南!看到海南的发展一日千里!令人振奋"对
于海南国际旅游岛建设!钱复建议!旅游业
是服务行业!很重要的一点是要重视服务的
水平!将服务做到尽善尽美"
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! 月 -$

日!由海南中粮可口可乐饮料有限公司
与共青团海南省委青年创业就业服务
中心共同举办的%可口可乐校园就业实
战训练营&在海南大学正式启动"

本次 %可口可乐校园就业实战训练
营& 为大学生就业提供了一个锻炼的平
台" 它搭建了大学生与企业之间沟通的
桥梁! 是提升大学生就业素质拓展的机
会"训练营不同于简单的培训模式!在内

容和形式上都进行了创新" 主办方专门
为本次活动进行了集训活动$实战操练$

户外团队合作精神训练$ 开放式的企业
和学生互动交流会等"同时!该活动也与
近期的可口可乐深圳大运会火炬手选
拔$大学生记者选拔$大运会场馆运营队
员选拔相结合! 让大学生们在积累就业
经验的同时!有一个亲密接触 %&--年深
圳大运会的宝贵机会"
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Z" 让镇干部和机关干部通过培
养性交流$轮岗性交流$照顾性交流!熟悉
业务! 提高了干部解决和处理复杂问题的
能力"

自去年 !月份以来! 临高开展了干部
下乡活动! 选派了 /++名机关干部下乡配
合乡镇农村工作!安排新提拔的 -/名副科
级领导干部到县信访局挂职锻炼!安排 --+

名科级后备干部和优秀干部双向交流挂职
锻炼"

挂职锻炼! 为干部学习提供了一个平
台!机关干部和乡镇干部互相取长补短" 博
厚镇镇长郑争是一位处理群众纠纷$ 推进
征地拆迁经验丰富的干部! 通过这个平台
他的能力得到更多人的认可! 工作经验也
得到推广"

挂职锻炼!也提高了干部解决复杂问题
的能力" 临高的村级换届选举历届以来都戴
着%难点市县&的帽子!但去年通过下乡干部

和乡镇干部的协力合作! 这一问题解决得很
好"

临高新盈镇头咀村委会$博厚镇马袅
村委会是全省换届最难的几个点! 为了
解决这一问题!临高通过加强干部力量!

做细群众工作 ! %一块一块啃掉难啃骨
头&"

另外! 挂职干部在林权改革$ 计划生
育$征地拆迁$项目落户等方面也起到至关
重要的作用"

[\]^#_`abcdef

为加强干部队伍作风建设! 近年来临
高逐步建立完善了领导干部绩效考核机
制!加大问责力度!对一些部门$单位办事

效率低$存在吃拿卡要现象的!坚决进行问
责查处"

去年 , 月份! 临高结合治庸治懒工
作! 开展部分科级领导干部专项考核工
作! 并对测评和考核较差的干部进行末
位交流学习" 在这次考核中临高县人民
医院班子存在的问题较大!临高县委$县
政府及时对班子成员进行调整! 免去院
长和副院长"

去年 -+月份海南强降雨期间!因镇村
干部领导布置不周密!人员$责任$措施均
不到位!导致辖区和仙水库出现险情!在社
会上造成了负面影响!临高县委$县政府启
动问责制!皇桐镇党委委员$常务副镇长王
维景因工作失职被问责"

据统计!去年以来临高共有 -/名干部
被问责!这极大地震慑了不干事者!提高了
干部队伍的活力"

为了提高执行效率!临高县委$县政
府还规定! 对于未完成工作任务的干部
进行惩处" 对未完成工作一次的!进行通
报批评#对未完成工作两次的!责成公开
检讨#对未完成工作三次以上的!进行组
织处理"

临高县委书记陈创福接受记者采访时
表示! 临高通过一系列措施使干部的执行
力大大增加!干部整体素质有了提升!结构
有了改善!能力有了提高"

如今的临高经济社会发展走上 %快车
道&!/+-+ 年地方财政一般预算收入 /7-)

亿元!增长 -''.,8!增幅排名全省第三位#

城镇居民人均可支配收入 *%))0元! 增长
%!8!增幅排在全省前三名"
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