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海南尤其是大三亚旅游圈，酒店建得多了还是少了？业界开始有了争论。

然而，在一片争论声中，作为第一家进驻海南的国际酒店管理品牌，喜达屋却丝毫不为所动，继续高歌

猛进。因为在海南布局众多酒店，喜达屋甚至专门设立了一个独立的管理机构——喜达屋海南。

喜达屋集团为何如此青睐海南？本报记者日前专访了喜达屋集团海南区董事经理、三亚喜来登度假酒

店总经理鲍博楚先生。

制订在琼酒店倍增计划

喜达屋在海南的发展轨迹，是一个
令鲍博楚自豪的柱形图。

2003年，三亚喜来登度假酒店作为
喜达屋第一家进驻海南的国际品牌酒
店，在一片火热中开始营业。其后喜达
屋集团在海南陆续开业10家酒店。

这10家酒店分别为：三亚亚龙湾瑞
吉度假酒店、三亚喜来登度假酒店、三亚
御海棠豪华精选度假酒店、三亚海棠湾
喜来登度假酒店、三亚海棠湾民生威斯
汀度假酒店、三亚福朋喜来登酒店、石梅
湾艾美度假酒店、神州半岛喜来登酒店、
神州半岛福朋酒店和海口喜来登温泉度
假酒店。

今年8月1日，喜达屋海南将迎来
第11家开业酒店——绿城蓝湾威斯汀
度假酒店，年底将开业的海口威斯汀酒
店将是第12家酒店。这意味着截至年
底，喜达屋在海南的发展版图将有12家
酒店。

11年来，无论是“最美国事活动”、
世界小姐总决赛、金砖国家领导人会议、
电影《非诚勿扰2》拍摄，还是三亚财经
国际论坛，各国嘉宾都能感受到喜达屋
海南酒店提供的温馨细致的服务。

鲍博楚透露，未来的5-10年中，喜
达屋海南将会陆续增加将近一倍数量的
酒店，届时所有喜达屋集团旗下品牌将
齐聚海南。这个酒店倍增计划，对那些
不看好海南酒店业发展的人来说，绝对
是一个疯狂的计划。

“在海南的任意一个主要湾区，海
口、文昌、清水湾、石梅湾、海棠湾、亚龙
湾、三亚湾、大东海，所有区域都将覆盖

喜达屋的品牌及酒店。”鲍博楚说。

看好大三亚旅游圈发展

在鲍博楚看来，海南是继东南亚地
区后迅速发展的一个世界级度假胜地，
而喜达屋海南发展的进程仅为11年，与
类似的巴厘岛或普吉岛的发展相比，巴
厘岛已有运营五星级品牌酒店近42年
的发展经验，而普吉岛亦有超过30年的
发展历程，可见海南旅游的发展是非常
迅速的。

鲍博楚认为，当前喜达屋海南旗下
品牌酒店需要提高五星级酒店的品牌
文化服务，帮助所有品牌酒店更好地展
示真正海南，并将亲切友好的五星级服
务理念传递给所有国际及国内客人。
营造健康的旅游环境，需要加强团队合
作，与本地政府、本地旅游服务商们保
持紧密合作，对外更好地凸显塑造海南
特色之处极为重要。

“旅游不仅展示洁白的沙滩、蔚蓝的
大海，挖掘传统的本土文化亦是关键之
处，海南本土深厚的黎苗文化、热带雨林
以及更多丰富的自然资源一样值得探
索，这些独一无二的资源让海南变得与
众不同，区别于北方地区污染的空气，海
南是可以让人真正放松休闲或享受慢节
奏生活的理想选择。此外，温泉资源更
是值得一提，温泉水疗旅游、生态旅游亦
是海南旅游发展的另一特色，从长期发
展的角度来说，我们相信海南的未来发
展前景将更可观，必然成为国际及国内
最值得发现和体验的旅游目的地。”鲍博
楚强调说。

将本土文化植入品牌

截至目前，喜达屋海南已经营业的
10家酒店拥有客房总数超3700间，雇
佣员工达6000余人。

鲍博楚说，作为目前在海南运营国

际高端品牌酒店最大及最为迅速的酒店
集团，喜达屋不仅仅需要履行在此发展
的义务及责任，同时亦为这片土地贡献
自身应有的力量。喜达屋在海南的长期
发展计划已延续至未来的20、30甚至
40年后，喜达屋致力于与各方人士一起
为把海南建设成为国际知名旅游度假目
的地而努力，并为更多来自国内外的旅
游者提供一流的服务。

鲍博楚说，喜达屋在全世界运营超
过1000间五星级及奢华品牌酒店，在
亚太区同样发展迅速，这将帮助集团持
续输送更多优质的人才及管理资源，与
海南一起挖掘发现本土黎苗文化并提
供高标准的品质服务，并在日常运营中
确保高标准的卫生及安全标准，与更多
旅游精英共同努力，为更多来自国内外
的旅行者们提供顶级旅游胜地的度假
体验。

“如果说2003年到2013年是喜达
屋在海南的起步期，那今后10年将毫
无疑问成为喜达屋海南的成熟期。”鲍
博楚说，喜达屋海南已经意识到具有本
地特色的旅游文化在未来发展中的重
要性。2014年起，喜达屋海南把发掘
海南本土黎苗文化，将本土文化植入旅
游产品确定为发展重点，从细节入手，
将海南独具特色的黎苗文化以美食、活
动、工艺品陈列等方式引入酒店，着力
为客人提供具有海南本土特色的国际
化度假体验。

（本报三亚7月30日电）

■ 本报记者 陈成智

喜达屋集团海南区董事经理鲍博楚接受本报专访时透露——

喜达屋品牌10年内覆盖海南主要湾区

三亚海棠湾喜来登度假酒店。本报记者 武威 摄

三亚海棠湾民生威斯汀度假酒店。本报记者 张茂 摄
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