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现有重名改不改？历史文化怎么挖？规范化就是“统一着装”？

地名标准化设置
的深层考量

■ 本报记者 范南虹 实习生 林川 符君 通讯员 王剑 8月8日，省民政厅组织召开地名标识标准化设置现场会，与会人员参观了地名标准化
设置示范工程——三亚商品街，“统一着装”的地名、路牌、门牌看起来一目了然。会议同时
决定加快推进地名标识标准化设置，明年底全面完成城乡地名标识规范化设置。

治，源于乱。
此前，网上流传着一个绕口令般的段子：东沙路在海口西边，西沙路在海口东边，中沙路

不在东沙路和西沙路中间，中沙路在海口南边。此外，还有两条中山路、两条板桥路、两个海
口东站……让人眼花缭乱。

海南一些地名也同样混乱。省民政厅在《海南地名管理工作调研报告》用了六个“不”来
表达这种混乱：地名标准化程度不高、地名标识设置不全、地名信息化建设不均衡、应用不够
广泛、地名文化挖掘不够深入、地名档案不完备。

地名，是地域历史的“活名片”，积淀着城市发展的文脉基因，蕴含着城市的历史底蕴。
我们正在深入推进地名标准化工程，希望有关部门慎重地将这张“活名片”擦亮。地名乱象

知多少

门牌号根本不按顺序编，重号漏号相当多
路名、地名、车站名“孪生”随处可见

记者在海口琼山区板桥路调查，发现大多数商户没有
清晰可见的门牌号，有的门牌号被两个店面共同使用，门
牌号也完全没按顺序编排，例如海口板桥门诊部是106
号，隔壁的加勒比啤酒城却是21号。

说起门牌号，一复印店老板叫苦不迭：“我这个店一会
儿是47号，一会儿改成34号，老是换来换去，搞得我自
己都晕。”

这种乱，很多人都有同感。
8月20日上午，记者前往省科技厅采访，偶遇快递员

小郑。烈日下，他满身大汗地推着电单车寻找门牌号。“我
在公司负责白龙南路一带的快递投递，这一带龙岐村、下
洋村的门牌号特别乱，根本不按顺序编，重号、漏号又多，
几乎每天都要走冤枉路。”

小郑的困惑，海口120急救中心救护车司机也常遇
到。“门牌路牌不清晰、地名标识不清楚、新修道路不及时
标识地名……捉迷藏一样绕来绕去，耽误最佳抢救时间。”
海口120急救中心急救科科长欧阳洁渺诉苦，还有些道路
更名后，市民按习惯叫老名字，如果遇上年轻救护车司机
出车，往往一头雾水，不知道往哪里开。

“不仅城市路名乱，农村地名、景点地名也很乱。”省民
政厅地名区划处处长张建明告诉记者，这两年，为推进我省
地名管理标准化工作，该处组织人员对我省地名进行调研，
发现地名混乱的情况在我省城乡都比较普遍。结合调研成
果，张建明一一列举我省地名乱象的几个突出表现：

乱象一：重名多。比如海口和琼山区划调整，就多了
四条重名道路，分别是龙华区的中山路、金花路，美兰区的
板桥路、振兴路，与琼山区的中山路、板桥路、振兴路、金花
路重名。尤其以重名的板桥路和中山路最让人困扰，因为
这两条路经济活跃、商铺多，美兰区板桥路以吃海鲜出名，
龙华区的中山路是电器一条街，因此，经常出现市民或者
游客因重名而走错路的情况。

乱象二：方位错乱。比如那段吐槽东沙路、中沙路、西
沙路的“绕口令”，地名命名时没有考虑到东、南、西、北在
人们心中固有的方位，如果东边的就叫东沙路，西边的就
叫西沙路，就更明了准确。

乱象三：洋大怪丑入地名。尤其是新修的小区、新修
的道路，喜欢用外国地名，比如东方市曾经用巴黎北大街、
巴黎南大街、罗马大道这样的路名。还有些名字取得特别

“高大上”，动不动就叫某某国际广场、某某花园等等。
乱象四：字面关联地名多。不少地名单从字面上看，

以为是相关联的，对不熟悉的市民尤其是外地游客来说，
很容易被误导。比如，琼州大桥并不在琼州大道上，而是
连接国兴大道和海文高速的桥梁，国兴中学不在国兴大道
上，很多人都曾想当然地犯过错误，直接到国兴大道找国
兴中学，结果气恼地打道回府。

乱象五：农村地名生僻字多。我省少数民族聚集地
较多，方言使用也较复杂，因此冷僻字多。这些地名中的
生僻字，电脑不辨识。以前手写档案的年代问题还不大，
但现在通行信息化管理，发放户口本、身份证时，常出现
电脑打不出字。东方市曾有一个村因村名过于生僻，电
脑打不出字，导致很长一段时间全村人的户口、身份证都
难以办理、更新。

乱象六：地名路名更名频繁。相对路名的使用，地名
的沿用一般历经多年，有很深厚的历史积淀，但海南历史
上行政区划调整较多，比如海口、琼山区划调整，儋州、万
宁等地撤县设市等，导致地名多有改变和重叠。

乱象七：路牌门牌混乱。门牌的编排不按顺序，或
有错漏，随意性强，中国人有迷信心理，遇到8尾、6尾的
门牌号就乐意接收，甚至不惜花钱或者走后门索要此类
门牌号，但遇上4尾的门牌号，说什么也不同意主管部
门挂牌。

重复地名
改不改

不改，给游客市民出行造成不便，影响旅游形象
改，房产证、营业执照等都得改，投入成本巨大

俗话说：“行不更名，坐不改姓。”说明姓名的重要，
名是一个事物与彼事物区别开来的标识。其实，地名管
理混乱现象不只海南有，也是其他省市普遍存在的问
题，比如安徽黄山就曾多交遭游客投诉地名管理混乱，
给旅游带来诸多不便。

那么，我省地名管理如此混乱，正在深入推进国
际旅游岛建设的海南，又如何让国内外游客在岛上
轻松无碍地行走呢？那些重名的、不规范的地名，
是不是要更改呢？

记者在海口的两条板桥路、中山路调查了沿路居民
的意见，反对更名的声音很大，理由是这两条路名都是
沿用上百年了，有历史积淀也有情感，居民也用惯了，不
愿意改，如果要改，都希望对方改，而不愿意更改自己所
在路段的地名。

海口出租司机王师傅说，海口的两个东站最让他
头疼。“海口东站（动车）刚投入使用的时候，很多市
民、游客还不知道海口东站有两个，一个乘动车，一个
乘汽车，碰到说不清楚的客人，就拉错过几次，半路掉
头又往另一个海口东站开。”王师傅愤愤地说，像这样
的地名，完全应该改。“我不能理解，为什么小小海口
市两个交通站的名字会一模一样。取个不一样的名
字可以方便群众出行，这件事很难吗？”王师傅百思不
得其解。

对于两条板桥路、中山路是否改名，王师傅说，路
名相同也让他经历过尴尬事。一次把要去美兰区板
桥路的游客，送到了琼山区板桥路，结果乘客很有意
见，投诉他故意宰客，让他说不清楚。“如果不能改名，
政府主管部门也应想个办法，把美兰区板桥路与琼山
区板桥路区分开来，以免造成误会，甚至影响海南旅
游形象。”

“对于地名、路名的更改，沿用已久的地名、路
名，都应本着能不改就不改的原则。”张建明告诉记
者，区划地名处调研的结果也表明：大多数群众对改
路名持谨慎意见。对于民政部门来说，改地名不仅
仅是改一个名字，还要重新设置地名牌、路牌、门牌
号，这些牵涉千家万户，投入很大；对于当地居民来
说，还要改户口、身份证、营业执照、房产证等等一
系列证照，不仅要花钱，还要到政府各部门跑来跑去
更名，非常繁琐，增加了社会成本。对于政府其他部
门来说，比如派出所、社保办、医保办、街道办等，也
要对过去建立的档案重新更换改名，工作量大，还容
易造成错漏。

对于重名的地名怎么解决，张建明告诉记者，民政
部门也很纠结，一直在探讨有效的解决办法，也希望集
思广议，请广大群众提出可行性建议。

标准设置
好不好

三亚商品街巷道纵横，当地人晚上都会走错路
改造后既方便出行，也从细节处提升了城市形象

张建明认为，我国地名门牌管理混乱原因是多方面
的。我国是一个多民族国家，方言众多，不同语系里对同
一地理环境的表述不一样。比如“什”，在汉语里意思是

“什么”，但在黎语里却是“平地”的意思，因此很多地名从
读音、语意上都不标准、规范。此外，也与国家多次调整地
名管理体制有关，这给地名建档、新建路名、小区命名的管
理都增加了难度。

但是，地名管理从小的方面说，方便群众出行，从大的
方面说，代表一个地区的管理能力、经济发展状况等等。

“推行地名标准化管理和地名标识标准化设置，是一
种有效的尝试。”张建明告诉记者，2013年以来，我省分别
在海口、三亚选择部分路段、小区，开展地名标识标准化设
置试点工作，从总结的试点经验来看，地名、路牌、门牌规
范了、清晰了，无论是普通市民还是游客，出行都方便了，
社会效益很好。

以试点的三亚商品街而言，商品街共有13条小巷，分
别命名为“商品街一巷”、“商品街二巷”，以此类推至“商品
街十三巷”。过去路牌、门牌指示混乱，大部分巷口没有路
牌，居民出行极为不方便，长期居住在商品街的居民凭着
经验，才能区分出各个巷口，外来人根本搞不清楚，问路时
还听不懂海南话。

“以前商品街有路有名，却没有路牌，门牌号也不全，
很多居民与外面不能通邮，非常不方便。”从小在商品街长
大的三亚市民陈泰璋对商品街路牌、门牌标准化设置试点
工作，举双手欢迎。

陈泰璋对路牌、门牌残缺不全或者根本不设置，给居
民带来的不便有切身的体会。他告诉记者，他虽然从小在
商品街长大，以前没设置标准化路牌时，也常常走错路，有
一天晚上回家，走出了好几条巷道才发现自己走错了。

8月8日，省民政厅在三亚组织召开地名标识标准化
设置现场会，记者到商品街实地体验了一番，果然，每个门
店的门牌号都非常清晰，门牌号按顺序逐号相连，非常方
便寻找。路牌也是标准化制作，上面分别标注有汉字和汉
语拼音，每个巷道出口和入口都树有路牌，一目了然。

“我觉得很方便，每条街都有名称，每家店都有门牌
号，很方便很好找，很规范，值得其他旅游城市学习。”陕西
西安一所高校教师王桔第一次来三亚旅游，对三亚商品街
的印象很好，认为地名的规范从一个细节体现了一个城市
的治理水平和精致程度。

三亚市民政局规划地名科科长郑鹏介绍，商品街是三
亚市的老街区，商业繁华，特色小吃、小商品很多，游客也喜
欢到商品街购物、品尝美食，但老街区巷道、小路纵横交错，
之前没有任何路牌、门牌，要找吃住玩的地方，只能一家家
问路，或者靠口头描述来找路。去年，三亚市拨出300万元
作为地名标志设置专项经费，选择商品街、亚龙湾片区、大
东海片区等，开展地名标识标准化设置试点工作，对地名
牌、路牌、门牌设计反复6次改进后，投入使用，很受市民和
游客的欢迎，社会效果非常好。“我们计划在试点的基础
上，在今年9月底前，将全市地名、路名逐一梳理，规范，并
向社会公示，到年底完成主城区的地名规范工作。”

海南大学副教授余升国认为，更改地名是一项系统
工程，因此需要谨慎，但从示范点的一片叫好的反响声
中可以看出，虽然会花费相当的社会成本，但长远看来
利大于弊，该改的还是要改。“至于是否都要统一着装，
也要分情况，有的也要注意挖掘其历史文化内涵，不必
处处追求整齐划一。”

地名文化
如何挖

继往：地名是“活化石”，要深挖地域的历史变迁
开来：地名是对外交往的名片，要与时代接轨

地名是历史的产物，具有本身的文化认同性与延续
性，它不但反映出民族的分布、时代的变迁，还反映出海南
海岛地貌特征和地理沿革。

“海南近年也出现乱改名乱取名的现象，致使一些有
历史沿革和语源文化的地名消逝流失。加强地名文化遗
产保护，已是迫在眉睫的一件事情。”张建明说，针对这一
现象，省民政厅区划地名处也曾组织力量对海南的地名进
行过梳理，发现不少地名背后蕴藏着许多历史、民俗、典故
等文化内涵，一个地名，甚至就是一段历史。

“那些沿用悠久的地名都有其独特的来历，以海口的
大英山为例，它的前世今生就是一本厚重的史书，还是中
华民族龙文化的一个缩影。”史料考证，大英山一名始于明
代，俗称“大小英都”，居住着波汶、波涛、波潮三个村的村
民，是自隋唐以来就有的村名，大英山北面临海，传说是五
龙“腾云升天”、“掀浪入海”之处，因此，大英山周围有振龙
坊、龙文坊、龙牙巷、龙舌坡、白龙路、义龙路、龙昆路、金龙
路等群龙环绕。

海南大学教授周伟民对海南地名的关注已经有十
几年，他说，地名有着特殊的文化价值，因为它是海南
历史的“活化石”，每一个地名都涵盖了一段历史，甚至
反映了地域的变迁，将其规范标准化，是件很有意义的
事情。

当前，随着我省经济社会的快速发展、城镇化建设的
加快推进，各类国内外大型论坛、会议、赛事相续在我省
举办，内外交流的深度和广度、空间与频率空前扩大，对
地名信息的需求量迅速增加。“地名是对外交往的窗口
和名片，反映一个地区发展环境和文明程度，反映当地
政府管理能力和服务水平，对各种生产要素产生直接影
响力。从这个意义上讲，地名管理也是生产力，要与时
代接轨。”周伟民说。

因此，省政府对地名规范管理的工作非常重视，并在
2012年制定了《海南省地名标志设置工作方案》，提出自
2013年—2015年，用3年时间，按照“试点先行、经验推
广，先城镇、后乡村”的原则，有计划、分步骤地完成我省城
乡地名标志设置工作，实现地名标志设置工作标准化、规
范化。我省去年在海口、三亚开展的地名标志标准化设置
试点，共投入416万元，设置了街（路、巷）牌664块、楼
（门）牌43630块，为我省加快推进地名标志规范设置工作
提供了很好的示范样板。

省民政厅提出，要在总结推广试点经验的基础上，
2014年全面开展市县城镇地名标志设置工作，2015年开
展农村地名标志设置工作，到2015年底全面完成我省城
乡地名标志设置工作。

到那时，每个人都可以轻松自如地行走在这个美丽的
海岛上，而不用担心迷路。

（本报海口8月25日讯）

七大乱象？
利大于弊

效果初显

继往开来

我国地名管理体制的几次调整
相关链接

争议很大？
？

？

海口有两条中山路、两条板桥路。
本版照片均由本报记者 陈元才 摄

制表\石梁均

1977 年，经 国 家 测
绘局、公安部、外交部等
有关部门呈请国务院批
准，成立了我国有史以来
第一个国家地名管理机
构——中国地名委员会及
其办公室，由国家测绘局
代管，各省、自治区、直辖
市也相应地根据国家的
设置，成立了地名领导小
组及办公室，设在各省、
自治区、直辖市测绘局；

1983 年以后，
各省、自治区、直辖
市的地名工作领导
小组相继改建为地
名委员会，其办公室
趋于稳定和加强，并
相继成立了地名档
案资料馆，省级多设
在建委，有的则设
在民政厅，全国地
名工作领导体制仍
不顺畅；

1987 年 8月，国家劳动
人事部下发了《关于改变地名
工作领导体制的通知》，确定

“中国地名委员会办公室由城
乡建设环境保护部划归民政
部；地方各级地名委员会的办
事机构，原则上并入各级民政
部门。”这标志着我国各级地
名办公室作为同级政府的职
能机构列入各级行政机构序
列，并形成归属统一的地名管
理领导体制；

1989年，
海 南 省 民 政
厅 设 立 区 划
地名处，负责
我 省 的 地 名
管理工作。


