
信息产业发展及信息化应用水平取得长足进步和提高

“智慧海南”建设渐入佳境
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■ 本报记者 梁振君 通讯员 程标

2014年，是互联网进入中国20年的标志性年份。
在全球信息化浪潮一浪高过一浪之际，地处南

海之滨的海南，逐渐成为信息化时代的逐浪高手。
“信息产业是海南重点发展的高技术和战略性

新兴产业之一，早在18年前，省委、省政府就提出建
设‘信息智能岛’的目标，时过境迁，特别是近五年
来，以智慧产业为主导的海南信息产业取得长足进
步，雄霸中国互联网市场的三大巨擘BAT（百度、阿
里、腾讯），其中两家巨头已布局海南，信息产业园区
也实现零的突破，‘数字海南’的应用更是走向广阔
天地。”海南省工信厅厅长韩勇表示。

无论如何，海南都必须搭上这趟飞快的信息化
高速列车，尽早构筑起智慧产业高地，真正将海南建
成智慧岛。

生态环境资源和政策优势凸显
信息巨擘纷至沓来

省委、省政府把信息产业列为全省战略性新兴
产业发展的重点，多次强调“海南发展绿色、低碳、高
技术、高智慧产业有着巨大的潜力和空间，要加大扶
持力度，实现电子信息产业聚集和跨越式发展”。

近五年来，我省借力国际旅游岛建设上升为国
家战略的历史性契机，抢抓新一轮信息技术发展的
重要机遇，先后出台了《海南省鼓励和扶持战略性新
兴产业和高新技术产业发展的若干政策规定》、《海
南省鼓励软件产业和电子信息制造业发展政策》、
《海南省人民政府关于进一步鼓励软件产业和电子
信息制造业发展的实施意见》等政策，以真金白银的
优惠政策和扶持措施，大力培育和发展信息产业。

多重优势的叠加效应吸引了一大批国内外知名
IT企业竞相在海南布局，并作长远的发展规划。

“海南有无可复制的优良环境，具备吸引更多的创
业公司落户海南的条件。腾讯将借助全面深化改革的
东风，推动海南互联网试验区发展，把海南岛建设成为
智慧岛，建设成互联网经济的国际旅游岛，推动海南经
济社会全面发展。”腾讯公司首席运营官任宇昕表示。

这五年，海南成功引进中国电子科技集团、阿里巴
巴、腾讯、印度NIIT集团（全球最大的IT专业培训机
构）等国内外行业龙头企业，促成阿里巴巴项目落户国
际旅游岛先行试验区，腾讯项目和中印IT知识园落户
生态软件园，中电科海洋信息产业项目也已落户我省。

“特别是通过整合腾讯线上资源和生态软件园的
线下资源，打造我省互联网创新创业平台，2014年即
实现171家创业企业入驻；此外，陵水清水湾国际信息
产业园、三亚创意产业园、海口美安科技新城基础设施
和配套设施加快建设。”省工信厅副厅长陈万馨说。

截至 2014 年，全省信息产业企业的数量近
2000家，企业从业人员达12000多人。

信息产业发展上演“三级跳”
信息产业园区实现零的突破

良好的生态资源环境是海南发展的最大本钱，
也是以智慧产业为主的信息产业发展的最大优势。
信息产业具有绿色、低碳、高科技的特点，对于实施
国际旅游岛战略、努力实现绿色崛起的海南来说，发
展信息产业可谓十分“对路”。

“近年来我省信息产业稳步快速发展。从总产
值看，2010—2013年分别实现产值123亿元、208

亿元、272亿元、322亿元，预计今年将达到350亿
元。从2010到2014年，我省信息产业总值增长近
2倍。”省工信厅信息产业处负责人如数家珍：“特别
是软件和信息服务业连续保持高速增长，从2009年
16亿元增长到2014年的180亿元，增长约10倍，成
为海南信息产业发展的最大亮点。”

信息产业主营业务收入数据飙升的背后，是信
息产业园区化发展战略。

推进项目向园区集中，坚持走集约集聚发展之
路，是海南发展信息产业的重要原则。

这五年，我省通过依托大企业，采取政企联手或
者企业主导的模式，不仅实现了信息产业园区数量零
的突破，还打造了一批具有专业承载力的信息产业园
区，形成琼北海南生态软件园和海口美安科技新城，琼
南三亚创意产业园和陵水清水湾国际信息产业园的南
北呼应、相互支撑的四大信息产业园区发展格局。

2013年四大园区信息产业实现产值126亿元，
占全省信息产业产值的40%。其中，由省政府和中
电集团联手创办的海南生态软件园，于2010年建成
投产，短短 4年时间入园企业近 400 家，员工超
4000人，并获评全国十大领军软件园。

“如海南小省也能办‘大航空’一样，海南也十分
具备发展‘大互联网产业’的潜力和条件。互联网产
业对海南市场依赖不大，不受时间和空间限制，它立
足海南、面向全国、面向世界。”海南生态软件园总经
理杨淳至认为，软件园将在相当长时间内把互联网
作为园区的主导产业。

对于海南信息产业发展方向和定位问题，海南
天涯在线公司董事长兼CEO邢明认为应着眼定位
于高端、偏软的IT行业。“海南气候条件优越，可选
择重点发展软件研发，其中互联网和物联网是较好
的选择，因为它们不存在区域概念，‘两网’又可支持
发展现代服务业。”他说。

“信息智能岛”建设稳步推进
信息化应用水平迅速提高

根据工信部发布的2013年中国信息化发展水
平指数排名，我省位居第12名。我省颁布了《海南
省信息化条例》；基础网络及通信应用快速发展，新
增网络光纤约40万芯公里，省内风景区实现光纤全
覆盖，全省互联网用户已突破750万户；建成全省电
子政务网上审批信息系统，省政府门户网站全国评
比名列第五；建成地理信息、农村医疗、瓜菜质量监

管等一批服务民生的重点信息化应用项目；强化信
息安全工作，加强无线电管理。

2009年迄今，海南信息化建设紧锣密鼓进行中，
18个市县无线宽带数字城市建设项目全面启动。截
至目前，海南高速宽带无线网络建设取得巨大成果，
全省所有乡镇均通互联网，所有行政村均通电话，连
续五年保持“双百”：乡镇通互联网率达100%，行政
村通电话率100%；而已通电话的自然村12495个，
20户以上自然村通电话率100%，全省通宽带行政村
2509个，行政村通宽带率100%。

尤为值得一提的是，2014年海南省互联网用户
达817万户（其中移动互联网用户700万户，固定互
联网宽带接入用户117万户），与2009年的61.5互
联网用户相比呈大幅增长。

“正是互联网的普遍接入弥合了海南边远山区
与外部的差距，给予了海南人民更多的发展机会。
网络已走进海南千家万户，海南人民正在享受信息
化带来的各种好处。”省工信厅总工程师董学耕说。

这些年，为破解海南农村山区医疗条件较差难
题，海南仅在2012年投入5000多万元启动了“健康
海南”重大民生工程，构建起覆盖全省19个市/县基
层医疗卫生局和区域中心医院，以及2476个村卫生
室的省、市/县、村三级医疗机构的一体化医疗健康
信息化服务网络。

这些年，为帮助农民致富，我省建立起农业科技
110手机服务系统，农民对遇到的难题可以通过手
机视频，与相关专家进行联线，将农业科技110服务
从原有的固定桌面电脑终端延伸到移动智能终端
上，实现了农业科技110在手机终端上的充分应用，
使农业科技110服务使用更便捷、更智能；

这些年，为提高海南人民和游客的安全系数，我
省强力推行校车、旅游车、客运车等安装使用卫星定
位装置，确保安全保障及时到位；

这些年，海南在全省范围正式启动“海南旅游安全
综合保险”系统，通过电子行程单和电子合同逐步规范
海南旅游，通过海南省旅游监管平台实现旅游行政部
门的监察管理，利用信息化提升海南旅游服务水平。

开放的国际旅游岛也极大地促进新业态快速发展。
在电子商务应用方面，目前全省涉及电子商务

的企业达4000家，我省组织推荐的海南大宗商品供
应链融资平台、燃气电子商务管理平台和海南省冬
季瓜菜质量安全田头监管3G系统三个项目入选国
家电子商务集成创新试点工程，中航特玻、先声药业
等企业率先开展电子商务应用，通过环球资源等跨
境电子商务平台发布企业及产品信息，接收境外客
户盘询，然后在线下完成成交和通关流程；

为提高公共服务水平，全省统一电子政务公共
服务平台已于2014年7月8日上线试运行，年底
将全面投入使用。全省企业和个人将通过平台享受
到更高效、便捷、人性化的一站式公共服务，为我省
的政府服务贴上“智慧”的标签。数字化、网络化的
服务型政府正在建立……

一件又一件信息化应用成果，是近五年来海南
建立“数字海南”，切实增强群众安全感和幸福感的
缩影。

韩勇表示，我省将继续完善并落实好各项产业
发展政策，加快推进与阿里巴巴、腾讯、中关村等龙
头企业的产业合作；积极培育发展互联网产业和动
漫产业，积极打造以海南生态软件园和海口美安科
技新城为核心的琼北高新技术产业基地，以三亚创
意产业园和陵水清水湾国际信息产业园为核心的琼
南创新创意产业基地。

东风借力好扬帆。在新一轮互联网热潮中，海南
“信息智能岛”梦并不遥远。 （本报海口1月5日讯）

■ 2007 年 6 月，海南省与
中国电子信息产业集团有限公
司签署信息产业与信息化战略
合作协议，决定在澄迈县老城
高新技术示范区建设生态软件
园，集聚发展信息产业。

■ 2010 年 9 月，首批企业
入驻生态软件园。作为海南

“一岛一区两园”省级发展战略
重要组成部分，生态软件园是我
省将高新技术产业打造成“十二
五”支柱产业的主要平台之一。

■ 2014 年 10 月 29 日，海
南省政府与腾讯公司签署战略
合作框架协议，深化与腾讯的
全面合作，共同营造海南互联
网创新发展的良好环境，把海
南打造成互联网产业的政策洼
地和产业高地，形成中国互联
网经济示范区。其中，生态软
件园是主要载体。

■ 2014 年 12 月 18 日，在
2014中国游戏产业大会重点游
戏企业签约入驻海南生态软件
园仪式上，包括新浪游戏、中国
手游、深圳东方博雅等 17 家行
业知名企业集体签约落户园
区，其中 2015 年产值有望过亿
元企业8家，产值超过5000万元
企业 9 家。另外，143 家企业初
步达成入园意向。

■ 2014-2018 年，海南生
态软件园计划引入 500 家互联
网知名企业，累计实现收入300
亿元，累计税收贡献15亿元，打
造互联网产业创新孵化示范
区、应用服务示范区和高端人
才汇聚区，成为海南经济发展
一个新的增长极。
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