
“神马”不是浮云，
高端家电马年 了

无聊的“僵尸”群
当别则别

当下，因为工作、社交、学习等各种需要，不少
人加入了几个甚至几十个微信群。伴随着微信群
里群友的信息狂轰乱炸般袭来，身边越来越多的
人不堪其扰，想退出，但又碍于面子，硬撑在微信
群中。难以割舍，恐怕还是因为我们常常把群当
做一种“或许有用”的资源，虽然不看，但总觉得那
些朋友在那里，或许哪天会对自己有用。

但事实上，正如专家所说的，“微信群不是人
的连接，而是关系的连接。”没有关系的连接，即便
出现在同一个微信群里，这种连接也是死的。那
些活跃的微信群，是因为之前就有接触或有价值
关系，“道不同不相为谋”，微信群让有关系的变得
关系性更强，互动性更深，而不是凭空捏造关系，
也不是有了人，就一定能建立关系。

人是社会的动物，只要是有群体的地方，就有
人际关系。不论现在的人际关系是实体还是虚
拟，一切规则都还在。当群越多，网络信息愈加碎
片化。而人越多，关系链的质量被降低。且从手
机内存上来说，那些大多数我们几乎从来看不完，
甚至有的连看都不看的群，耗费了我们大量的流
量，使手机变得更卡。

所以，也是时候和那些“僵尸”一样的微信群
说再见了。
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高端家电成为新增长点

海南美都家电执行总经理陈德松
表示，当前，我省家电市场正进入以更
新换代为主的新消费时期。随着生活
品质及审美水平的提升，消费者已不仅
仅满足于传统家电基本的使用功能，具
有“高科技技术含量、人性化功能及时
尚外观设计”的高端家电产品消费需求
呈上升趋势。

日 前
发 布 的

《2014 高 端
家电消费者调

查分析报告》显
示，在高端家电

产品中，智能化、功
能化也是明显趋势。

陈 德 松 称 ，自
2013开始，消费者对
高端家电的需求越来

越旺盛，所占市场份额每年的增速亦是
可观。

“3年前，高端家电初入海南市场，
美都曾引进三星的一台70寸4K彩电，
售价达10万元，我当时对高端家电也
没有清晰的认识，一度怀疑其销售前
景，但没想到这个型号的彩电却非常受
消费者欢迎，随后此类彩电纷纷在海口
各大家电卖场上架销售。”从事家电行
业20余年的陈德松回忆说，自此之后，
诸如此类的高端家电逐渐成为各家电

卖场的市场重点，而在我省家电行业增
长已趋于平稳的态势下，目前已成为各
卖场所看好的新的增长点，为争夺市场
份额注入了强心剂。

乡镇市场表现惊艳

高端家电在海南市场的抢滩登陆
战中，苏宁海口地区管理中心总经理祝
大志惊奇地发现，曾被认为购买力较弱
的乡镇市场却显现出一股令人意外的
活力。

据祝大志介绍，高端家电的消费者
多集中在海口与三亚等地的高端住宅
及置业等客户群，这部分人群对环境配
置有其个性化需求，并追求超前的科技
感和时尚感。但是在乡镇市场中，购买
高端家电的消费者所占比例却远高于
海口及三亚。

“一方面是由于我省乡镇居民收入
在近年来有显著提升，购买力有很大提
升，二来乡镇消费者对家电的需求为刚
性需求，生活环境的改善也刺激着越来
越多的乡镇居民对高端家电产品的购
买欲望。”祝大志认为，乡镇居民的所居
住房屋多为自建房，甚至是别墅等高档
住宅，如在购买彩电时，便会考虑到房
子面积较大等情况，选择大尺寸、高清
屏幕的彩电。

对此，陈德松深有同感。在他看
来，随着进城务工人员数量的增多，使
得省内越来越多的人能够认识并使用
到高端智能家电，加之近年来大型家电
卖场实体店面在全岛布局的推进，并对
越来越多的乡镇农村形成辐射影响，也
为高端家电上山下乡提供了便利。

“目前的高端家电多向智能化、人
性化及前沿化发展，尤其是远程智能控
制等功能的加入，也使得在外工作的子
女能够帮助居住在乡镇的老人使用并
操作高端家电，这促进了高端家电收到
越来越多年龄层消费者的欢迎。”陈德

松说，“据我们此前的市场调查显示，同
类品牌中，由高端家电功能差异而产生
的差价其实并不多，以电视为例，是否
是4k电视，会产生约1000元的差价，
若都是4k，但只是缺少某项功能，如感
应控制等，则差价仅有几百元。而购买
高端家电的人群，其购买力强，对于千
元以下的差价往往并不在乎。”

本地消费者青睐洋品牌

据国美电器海南区域市场部负责
人胡明松介绍，高端家电这一细分市场
上，近年来国内外品牌均加入市场混
战，据其观察，最受我省消费者青睐的
则多是三星、LG、海尔旗下品牌卡萨帝
等品牌。

“在高端家电的国产品牌当中，除
海尔旗下品牌卡萨帝外，虽然诸如创
维、海信等国产品也有着很高的性价
比，但是在工艺设计、产品材质方面，三
星、LG及海尔卡萨帝略胜一筹。”胡明
松说，高端家电是为满足对生活品质要
求较高的人群而设计、生产的家用电
器，因此多数购买者对外观等方面也有
较高的要求。

据陈德松介绍，对于高端彩电，消
费者的要求必须是 4K 高清、带有
WIFI功能，有更高要求的还对音响效
果、感应控制和尺寸有要求，在这一方
面，国产品牌几乎能够与洋品牌形成
势均力敌的竞争，如夏普、康佳等品牌
也非常受本土消费者欢迎，价格多在
3万元以上。

”不同品牌的高端家电，价格差异
相对较大，甚至可达到几万元，因此也
就造成上述三大品牌的高端家电售价
略高，但即使如此，仍不妨碍这三个品
牌占据最大的市场份额。”胡明松认为，
究其原因，高端家电的购买者，对价格
的考虑因素较小，主要是智能化、人性
化等方面主导着选择购买行为。

■ 本报记者 张靖超
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文化部将建立
手游动漫黑名单

去年底，文化部下发了第22批违法违规互联
网文化活动查处名单，重点整治含有宣扬色情、赌
博，违背社会公德等违法违规内容的手机游戏和
网络动漫。日前，文化部公布了查处结果。经相
关地区文化市场综合执法机构依法查处，共有9
家网络动漫经营单位、13家网络游戏运营单位受
到行政处罚，10家动漫网站被关停。

经查，上海炫际网络科技有限公司（“同步
推”）、北京百度网讯科技有限公司（“百度应用”）、北
京当乐信息技术有限公司（“当乐网”）、北京奇虎科
技有限公司（“360手游网”）等13家单位违反《网络
游戏管理暂行办法》的规定，在其运营的手机（网
络）游戏平台上提供《欢乐扎金花》《欢乐有诈》等含
有宣扬色情、赌博、暴力、违背社会公德等内容的游
戏产品或在网络游戏推广和宣传中含有禁止内容，
有关部门责令其删除含有违规内容的游戏产品，并
依法作出没收违法所得、罚款等行政处罚。

文化部文化市场司相关负责人介绍，今后文
化部将继续严惩内容自审不尽责的企业，督促其
承担应尽的社会责任。同时还将建立健全“黑名
单”制度，根据违规次数、违规情节等因素，对网络
文化市场实施分类监管。对屡犯不改的企业，将
依法加大处罚力度，直至吊销其营业资质。

（据人民邮电报）

去年家电业
完成利税逾1400亿元

日前，中国家用电器协会发布的一系列2014
年度运行数据显示，2014年全年家电业完成利税
总额1407.3亿元，利润总额达到931.6亿元，分别
比去年增长19.5%和18.4%。这是中国家电协会
连续第三年对外发布年度运行数据。

根据中国家用电器协会综合国家统计局的数
据，我国家电业2014年主营业务收入为1.41万
亿元，同比增幅达到10%。2014年家电业出口额
为581亿美元，增幅为5.2%，其中大家电出口额
为231亿美元，小家电出口额为259亿美元，零部
件出口额为91亿美元。

2015年是“十二五”规划的最后一年，中国经
济“新常态”使得家电业面临比以往更大的挑战，
全球经济依然面临诸多不确定因素。中国家用电
器协会秘书长徐东生指出，随着中国家电业转型
升级的持续深化，以技术创新为主的发展动力进
一步增强，可以预见，2015年中国家电业主营收
入增速有望保持在8%，实现“十二五”规划1.5万
亿元的发展目标。 （据人民网）

行业 态动

2014 年 ，高 端
家电在海南家电市场
的表现令众多家电企业
所瞩目。记者近日从国美
电器了解到，去年高端家电在
琼家电市场份额占到约20%，比
2013年翻了一倍有余。

家电行业增速回调的大形
势下，消费升级衍生出来的高
端家电消费需求正成为家电行
业最大的红利。

需求升级成为高端家电抢滩海南市场新契机

火火

中端手机
占据市场最大比例

据海南米井通信技术有限公司
负责人介绍，2014 年，我省手机市
场，价位在1200元至1500元之间的
中端手机占据了最大的是份额，达
45%，500元以下的低端手机占据约
15%的比例。

“这是一个不寻常的变化。以往，
价格区间在700元-800元之间的低端
手机销量最多，占据全年市场份额约
50%。”米井负责人说，从2014年上半
年开始，情况开始呈现两极分化，1000
元至2000元内的中端手机和500元以
内的低端手机逐渐成为热门。

米井负责人告诉记者，500元以内
的低端手机市场在2014年向乡镇市场
下沉，一则由于乡镇居民对手机功能、
配置的要求不高，二则由于购买力不
足。而占据市场份额最大的中端手
机，已成为城市手机卖场内的热门。

此外，合约机也促进中低端手机
抢占市场。王者天创通讯设备有限公
司市场部负责人艾建军认为，销量最
多的合约机多为1500元以内的中低
端手机，得益于三大运营商充话费送
手机等活动，很大程度上促进了合约
机的销售。

国产4G手机
备受省内商家青睐

从3G向 4G的跃升是2014年中
国手机市场最好的换机理由，也是最
重要的推进因素。2014年是4G正式
商用的第一年，也是国内手机从3G向
4G转型的重要一年。虽然3G手机仍
是2014年我省手机销售的主力，但4G
手机的爆发性增长势不可挡。

据了解，在2014年，2G手机占据
15%的市场份额，4G手机和3G手机的

比例基本持平。据艾建军介绍，目前
3G手机已处在清库状态，而4G手机的
进货量则占据当下总进货量的80%。

在4G手机市场中，国产品牌的表
现令省内商家刮目相看。

艾建军称，2014年，多年徘徊在低
端的国产3G智能手机品牌齐发力，在
海南中高端手机市场占据一席之地，
市场占有率达到50%左右，打破了此
前韩国三星对这一领域的垄断。

相比之下，国产手机已经成长为
中国手机市场的中坚力量。据米井负
责人介绍，2014年在2000元~3000元
价位段手机中，集中了华为Ascend
P7、OPPO N1 mini、vivo Xshot、魅
族MX4、金立ELIFE S5.5 等明星机
型，成为2014年这些手机品牌中被人
广泛记住的标志性产品。

在2000元-3000元这一价位段取
得突破的基础上，国产手机又向3000元
以上高端市场进军。2014年下半年，又
出现了华为Mate7、OPPO N3等价位
在3000元以上的精品手机，直接与国外
品牌竞争。尤其是华为Mate7，在以
2999元的价格问世后，立即受到岛民们
的追捧，至今仍处于脱销状态，而市场售
价也超过4000元。

2015年
国产机值得期待

2014年，国产品牌的上
佳表现也让省内商家对其在
2015年的产品充满了期待。业
内人士告诉记者，在
2015 年 ，如 酷 派
Y76、小米 NOTE 以
及魅蓝等国产手机都
是十分值得消费者所期
待的。

据悉，酷派 Y76
市 场 零 售 价 格
1399元，是中国

联通今年第一季度与酷派深度合作的
一款手机，且将海南作为该款手机的
全国首发地区，由于其具有 5.5 寸、
1600万色的显示屏，和800万像素高
清，并拥有三星3000元-4000元高端
手机所拥有的单手操作、分屏操作功
能，具有很高的性价比。

“过去一年当中，国产手机设计能
力突飞猛进，品质提升显著，维修率大
大降低。”艾建军说，目前而言，5寸显
示屏、800万像素摄像头、4核CPU均
已是国产中高端品牌的最低配置。

“曾经，手机商采用机海战术，一
个品牌下有几十款甚至上百款手机，
但现在一款手机从上市开始，畅销期
往往仅在3个月，这就会导致商家成
本入不敷出，所以手机厂家必须要
做到精品，将研发经历集中在某
几款手机上，才能使得一款手
机在一年内在市场上站稳脚
跟，带来稳定
的利益。”
米 井 负
责人如
是说。

由工业和信息化部电子信息司指导、中国电子信息产业发展研究院主办的首届中国好手机盛典日前在京举行，主办方发
布《2014中国好手机年度报告》，指出2014年是国产手机进一步巩固市场份额，并从规模运营向利润运营转型的关键之年，国
产手机已经成长为中国手机市场的中坚力量。2015年，上述趋势将持续发酵，中国手机市场将出现低端机市场更多血战、中高
端产品更多机会、线上市场更多精彩等特点。那么，海南手机市场“机遇”几何？本报记者在海口各大手机卖场展开调查。

家电 贴士小

①卖场里的4K彩色电视机。本报记者 苏晓杰 摄
②海口家电卖场。 本报记者 陈元才 摄

①①

②②

年底家电怎么清洁？
临近农历春节，按照传统的习俗，

几乎家家户户都要在年前做大扫除，
准备清清爽爽过春节。

除了洗窗帘被罩、擦玻璃外，大家
电也是清洁的一个大项，但怎么才能
安全、彻底地清洁大家电？这期家电
小贴士为大家进行解答。

空调

清洗空调，一定要全面彻底，不能
仅做表面工作。首先要做的是关掉电
源，用干布擦洗空调外壳的污垢，而后
是内部清洗阶段。一般，清洗空调内
部时，只会注意滤尘网，而忽略了滤尘
网后面的散热片，其实这才是细菌和
灰尘的重灾区，因此在清洗时需要重
点注意，可以选用专业的空调清洗剂
清洗。最后，在一个晴天时，将空调设
置为“送风”状态，运行3到4个小时，
让空调内的湿气彻底散发。

冰箱

在清洗冰箱前，要切断电源拿出
所有食物，用温水搭配清洗剂清洗内
部的隔网罩、玻璃板等，然后用清水洗
净、风干。然后就是除臭、除菌。冰箱
内的食品摆放其实很有讲究，剩饭剩
菜要覆盖保鲜膜，生熟食品分开放置，
食物之间摆放不宜过密，这些都可实
现除菌、节能，此外把柠檬、柚子皮等
放进冰箱可以达到除臭的效果。

洗衣机

好多家庭对于洗衣机是一用到
底，坏了才会换新的，而从未进行过清
洗，这样的做法，会使洗衣机变成了细
菌传播媒介。洗衣机的清洗其实并不
难，购买除垢剂，然后按照除垢剂与水
1比2的比例配制，将配置好的除垢剂
倒入洗涤剂添加盒中，通过洗衣机的
运转即可完成清洁。 （据搜狐网）
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