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本报海口3月3日讯（见习记者王
培琳 记者周月光）天猫抢购年货活动
中买来的电烤箱，第二次使用就发生了
爆裂，所幸没有伤到人。这是海口市民
卢女士一家春节时的惊险遭遇。

2月8日，卢女士在天猫美的五虎通
专卖店以479元的促销价购买了原价
1298元、型号T3-L383B的电烤箱。到
货后，卢女士初次试用一切正常。

春节临近，2月17日，卢女士一家人
准备用电烤箱自制蛋糕。准备好材料，
卢女士把电烤箱打开，将温度调到170
摄氏度开始预热，在预热到7分钟左右

时，电烤箱突然毫无征兆地发生爆裂。
“电烤箱的门是玻璃的，爆裂时玻璃

门全部碎掉了，门把手也给炸掉了。”卢
女士至今仍心有余悸。

事发当日，卢女士便联系了美的售
后服务中心，客服中心表示会为卢女士
上门维修电烤箱。卢女士则表示不需
要维修，“已经发生了爆裂的烤箱，修好
我也不敢用，我要求美的给予我赔偿。”

当时，美的总部说除去购买商品的
金额会额外赔偿100元，卢女士坚持让
美的公司按原价赔偿。春节后，经过与
美的五虎通专卖店的沟通之后，美的售
后上门取证，拍摄了电烤箱炸掉的照
片，但对赔偿仍未达成一致意见。于是
卢女士拨打了12315进行消费投诉。

经工商部门协调后，美的总部提出
赔偿1000元，并要求卢女士把在微博
微信等社交平台上发出所有关于电烤

箱爆裂的信息删除，卢女士没有同意。
今天，记者致电美的总部厨房事业

部，该部门客服人员告诉记者，卢女士
的电烤箱爆裂是在春节之前，售后人员
春节过完才去取证，没能取得第一现
场，不能轻易判断爆裂的原因。很有可
能是在物流过程中发生玻璃门损坏，消
费者接收时没有注意，所以使用时发生
了爆裂。并且爆裂跟使用方法和当时电
压等多种因素都有关系。

美的总部负责海南地区售后客服的
何女士说，所有的电器都会有出厂允许
范围内的事故率，但是事故极少发生。
此电烤箱是质量合格出厂产品，目前为
止，此型号的电烤箱是第一次发生爆裂。

何女士说，不管出于什么原因，毕
竟给消费者带来了麻烦，总部已经决定
赔偿卢女士。据了解，经双方协商后，
美的厂方按原价1298元赔偿卢女士。
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■ 本报记者 易建阳

“我最怕随救护车到偏远乡村出
诊，农村岔道口多，路标路牌又不完善，
经常走错路，耽误病人救治时间。”今
天，海南省第二人民医院急诊科医生邹
永伟说出了他进村时遇到的烦心事。

在今年召开的五指山市政协三届四
次会议上，政协委员朱小妹也对农村道路
标识牌不完善提出建议。朱小妹说，近年

来，随着国家对农村公路建设的投入不断
增加，以及五指山市各乡镇及村庄群众积
极投工投劳，农村通路率大幅度提高，通
路质量和承载能力也得到提升。但是由
于相当部分村寨仍无村庄标识牌，许多外
地人进村经常会走“冤枉路”，对于病人的
急救更是带来诸多不便。

记者了解到，五指山市辖区内的村
庄道路分叉入口处，大部分无指示牌或
指示牌不规范，位置也不醒目，从而使
得救护车进入村庄救治十分不利，对村
庄路状不熟悉的救护车容易迷路，既耗
费了时间，也影响正常的急救工作。

海南省第二人民医院主要负责我

省中部区域医疗中心（含五指山辖区）
的院前急救任务。据该院急诊科医生
介绍，在出诊进行院前急救过程中，经
常遇到这样的问题：救护车到达村庄
分叉路口时，由于该处无路标，村庄较
为偏僻，手机信号又不好，白天还可以
向路人询问，但夜间在道路方向无法
明确的情况下，救护车经常会走很多

“冤枉路”，原本只需半小时的路程，却
可能要花一个小时甚至更长时间才能
到达，这样往往会造成时间和医疗资
源的浪费，延误患者的急救，甚至会引
发医患纠纷。

朱小妹希望相关职能部门高度重视

这一问题，她还为此提出一些建议。“农
村村庄小路标志牌的设置地点，一是在
岔路口处，特别是多岔路口处。道路标
识使用荧光效果，荧光在夜间灯光照射
下发出醒目的光亮，达到指明道路方向
的效果。在急弯、危桥、危险路段设置明
显的警示标志牌。”朱小妹说，农村小路
标志牌内容的设置，要准确无误地注明
方向所指的地名，以防止行人和车辆误
走，标志牌所用材料一定要坚固耐用。
农村公路标志牌的管理工作，可以按照
属地管理的原则，发现损坏后及时修复，
对破坏标志牌的行为要严厉打击。

（本报五指山3月3日电）

网购电烤箱使用两次即爆裂
海口一市民投诉维权，经工商部门协调，厂家给予赔偿

村路标识缺失 救护车常迷路
五指山市政协委员建议，村庄岔路口要设置荧光效果的标志牌，按属地原则管理

本报海口3月3日讯 （记者洪宝
光 实习生何劝）“叔叔……好，姐姐
……好！”日前，记者一走进海南省残疾
人康复指导中心，一群孩子在老师的指
导下，正在进行康复训练。

这些可爱的孩子看上去和普通的
孩子没什么不同，只不过耳朵上多塞了
一个耳麦一样的东西，脑袋上多贴了一
个像1元硬币一样的耳蜗。

5岁半的明明（化名）是这群孩子里
的一员。在1岁多被发现耳朵有问题
后，妈妈就带着明明来到海口，求医问
药想尽一切办法帮助孩子听到这个世
界的声音。2013年10月中旬成功植入
人工耳蜗，经过一年时间的康复训练，
明明现在已经能够说一些简单的词语，
也能够听懂别人说话。

“这一切得感谢政府和爱心人士的

帮助，否则孩子也许还生活在无声的世
界里。”明明妈妈说。

据了解，人工耳蜗植入是对重度或
极重度听力残疾的儿童进行的听力重
建手术。“进行手术后，还需要到康复指
导中心进行康复训练，这样孩子基本上
都能说话。”海南省残疾人康复指导中
心主任夏长海说，2009年以来，我省陆
续为近100名重度或极重度听力残疾

的儿童进行听力重建手术，让他们不再
处于无声的世界当中。

夏长海告诉记者，今年我省还将
为 46 名儿童进行听力重建手术，这
笔资金主要来自国家“七彩梦行动计
划”、省财政以及海南省残疾人基金
会等方面的支持，只要是海南户籍、
年龄 0 岁至 6 岁的听障儿童都可以
申请。

我省5年为近百名聋儿找回听力
今年将为46名儿童进行听力重建手术

本报海口3月3日讯（记者罗孝
平）一年一度的3·15国际消费者维
权日临近，南海网联合海口广播电视
台重磅推出“3·15特别发布”节目，
节目将公布十大维权案例，还特别设
计了职能部门权威解读。

即日起，“3·15特别发布”维权热
线正式向公众征集维权线索，您可以
通过拨打24小时维权热线966123、
66819999、66807133讲述您的维权
遭遇。

南海网推出“3·15特别发布”
公开征集维权线索

本报海口3月3日讯（记者宋国强
通讯员何志成 汪蓓）今天下午，海南临
高籍船员黄河从海南海事局政务中心领
到一本崭新的海员证，这是海南海事局
核发的首本个人申报的海员证（见左图，
本报记者宋国强摄）。此前，海员证一直
由海员所属的具有资质的海员证申办单
位申办和管理，个人无法申领海员证。

海员证具有护照性质，是证明船员
国籍和身份的专用证件。2014年12月
交通运输部海事局发出通知：从2015年
3月1日起，国际航线海船船员，港澳台
航线船员以及国际河流段航线船员可个
人向由交通运输部海事局授权的任一海
员证签发机关申办海员证。

实施个人申办海员证，一方面将有
利于促进船员正常流动和船员劳务市场
健康发展，助力我国船员走向世界；另一
方面有利于保障船员合法权益，构建和
谐的海上劳动关系。

海南海事局核发
首本个人申办海员证

本报海口3月3日讯 （记者马珂
洪宝光 通讯员杨秋梅 周泓林）今天是
第16次全国“爱耳日”，由海南省残疾人
联合会和海南省卫生计生委主办的

“2015年全国爱耳日大型公益义诊活
动”上午在海口人民公园东西湖广场举
行。据了解，我省有50万名残疾人，其
中听力残疾人10.8万名，人数在逐年增
加，特别是青少年因不当用耳，发生噪声
性听力损伤的风险日益加大。

据了解，今年“爱耳日”宣传教育主

题为“安全用耳，保护听力”，旨在唤起
全社会对非职业性噪声，特别是娱乐性
噪声的重视。

187医院五官科主任医师邓力山
表示，耳鸣患者目前发病率较十年前翻
了一倍，受耳鸣影响听力下降者也越来
越年轻化。尤其是青少年，戴上耳机一
听就是几个小时。殊不知，长时间接触
高分贝的声音，会对内耳听觉器官的神
经末梢造成不良刺激，时间长了会对耳
膜造成伤害，轻度“重听”，中度以上就

会引发耳聋。
邓力山提醒，应该尽量避免在嘈杂

的环境中长时间使用耳机。一旦出现
轻度耳鸣或听力稍有下降应及时就医，
待到听力完成丧失，治疗效果往往不尽
如人意，并将导致失聪。

据了解，从3月10日至27日，省残
联和省卫计委将继续组织耳鼻喉专家
队伍深入海南中、西部地区的10个市
县，计划向贫困听障人士发放共计500
台助听设备。

我省有10.8万名听力残疾人
人数逐年增加，青少年因不当用耳致听力损伤风险日益加大

关注全国爱耳日

本报海口3月3日讯（见习记者罗
清锐 记者张谯星 通讯员黄云平）海南
廉政网今日发布消息称，日前，文昌市纪
委对冯坡镇冯坡村委会新室村民小组原
组长杨能违纪问题进行了立案审查。

经查，2013年7月，杨能在任冯坡镇
冯坡村委会新室村民小组组长期间，冒
领危房改造资金。其行为已构成违纪。

根据《中国共产党纪律处分条例》有
关规定，经文昌市纪委讨论，决定给予杨能
党内严重警告处分。

冒领危房改造资金

文昌一村干部
被处分

本报海口3月3日讯（见习记者罗
清锐 记者张谯星）海南廉政网今日发布
消息称，日前，陵水黎族自治县光坡镇妙
景村委会第六经济社原社长杨展义因贪
污被开除党籍。

经查，2007年，杨展义任光坡镇妙
景村委会第六经济社社长期间，在协助
开展东环铁路征地补偿工作过程中，非
法侵占征地补偿款人民币 4.4859 万
元。2014年6月25日，陵水县人民法院
以贪污罪判处杨展义有期徒刑三年，缓
刑四年。

依据《中国共产党纪律处分条例》有
关规定，经陵水黎族自治县纪委常委会
讨论，决定给予杨展义开除党籍处分。

侵占征地补偿款

陵水一村干部
被开除党籍

本报海口3月3日讯（见习记者罗
清锐 记者张谯星 通讯员许积师）海南
廉政网今天发布消息，日前，儋州市纪委
对那大镇红旗村委会委员温庚宪，排浦
镇排浦社区党支部书记、居委会主任陈
三登和排浦社区党支部委员、居委会副
主任李珠文违纪问题进行了立案审查。

经查，2001年11月至2013年8月，
温庚宪在任那大镇红旗村委会菜园村小组
组长期间，违规转让村集体土地使用权，收
受他人贿赂。其行为已构成严重违纪。

经查，陈三登、李珠文在任职期间，
利用职务上的便利，将居委会石料供销
工程私自转包，收受他人贿赂。其行为
已构成严重违纪。

根据《中国共产党纪律处分条例》有
关规定，经儋州市纪委监察局研究，决定
给予温庚宪、陈三登、李珠文开除党籍处
分；将其涉嫌犯罪问题及线索移送司法
机关依法处理。

收受他人贿赂

儋州3名村干部
被开除党籍

本报营根3月3日电（记者刘袭 特约记者
黎大辉 通讯员王丽娟）琼中黎族苗族自治县日前
举办的春节后首场招聘会上，吸引了近千名前来
咨询和洽谈的求职人员，场面十分火爆。

到场应聘的有大中专毕业生、下岗失业人员、
农村富余劳动力人员、残疾人员、城乡求职人员以
及其他有就业创业意愿者近1000人。招聘会上
共有16家用工单位提供就业岗位约600个，涉及
工种有保安、保洁、服务员、文秘、网上销售等，岗
位工资在1500元至7000元不等。

据了解，受山区环境、以及求职者学历、技术
不高等诸多因素的影响，琼中每年春节后往往都
会出现用工紧张现象，一方面是用人单位招人难，
一方面是求职者不好找工作。琼中举办春节后首
场招聘会是开展“2015春风行动”“就业援助月活
动”的重要内容，旨在缓解用工紧张现象，帮助各
类有就业创业意愿的人员尽快落实就业岗位。

琼中举行春节后
首场招聘会
16家用工单位提供约600个岗位

本报海口3月3日讯（记者张靖超）记者今日从
国美电器海南分公司了解到，自昨日海南首届家电
巅峰惠展入场券开售以来，两日内已售出近500张。

记者了解到，入场券售价100元，内含3张100
元抵用券，市民凭券可在现场领取签到礼和当日早
餐一份。且每张入场券可多带2人入场。在3月14
日至3月15日的活动期间，市民持可凭抵用券上面
对应的抵扣金额，在选定商品交款时出示券，可直
接立减100元，每件商品限使用1张抵扣券。

据悉，国美电器全省20家门店和海南日报社
一楼广告部均有入场券出售。入场券出售截止时
间为3月13日。在此期间，市民可拨打活动热线
66810037或66810888进行咨询。

海南首届家电巅峰惠展由海南日报报业集团
和国美电器联合主办，以“3·15国际消费者权益
日”为契机、“诚信销售”为活动主题打造的海南首
个家电购物节。

入场券两日
售出近500张

本报五指山3月3日电（记者易建阳 通讯
员王国军）从本学期起，五指山市享受义务教育营
养改善计划的学生，由以前的“牛奶+鸡蛋”单一
供餐模式转为学校食堂供餐和“牛奶+鸡蛋/面
包”企业供餐并存的两种模式。这是记者今天从
五指山市教育局获悉的。

根据五指山市《农村义务教育学生营养改善
计划供餐工作实施方案》要求，省属学校和民办学
校，如海南省农垦实验中学、琼州学院附属中学、
五指山市实验学校在校住宿学生，由企业供餐过
渡为学校自主经营的食堂供餐，补助标准为每生
每天4元，全年按200天计算，学生每天中午在学
校食堂登记考勤后，领取一份完整的营养午餐，这
些学校的走读学生仍采用企业供应“牛奶+鸡蛋/
面包”模式，补助标准参照企业供餐方式执行。

五指山市属学校的在校住宿学生由餐饮服务
企业提供的食堂供餐，市教育局收回学校食堂经
营权后，通过公开招标的方式引进专业餐饮管理
企业，规范化经营学校食堂。

五指山市部分学校走读生和49个教学点的
所有学生，仍继续实施“牛奶+鸡蛋/面包”的企业
供餐模式，待条件成熟后，再转入食堂供餐。

五指山学生供餐
模式不再单一
食堂供餐与企业供餐两种模式并存

本报定城3月 3日电 （记者赵优
特约记者林先锋）“唯有牡丹真国色，花
开时节动京城”，如今，看牡丹不用再出
岛了。在岛内首家牡丹主题公园——定
安仙安牡丹大观园，千余株牡丹花开正
艳，琼岛人民可抢先一步观赏到国色天
香的牡丹。

仙安牡丹大观园距定城镇约20分
钟车程，从定城镇往雷鸣镇方向行8公
里即到。记者了解到，仙安牡丹大观
园是省内首家牡丹主题公园，目前
3000株牡丹已陆续开花，花期将持续
到3月底，但依然早于洛阳、菏泽等地
的牡丹花期。

不出岛也能赏牡丹
省内首家牡丹主题公园
3000株花陆续开放

本报海口3月3日讯（见习记者梁宇晨 通
讯员祁婷妹）3月3日，记者从海口市秀英区法院
获悉，两骗子肖某某和程某某因在海口街头设局
捡“外币”骗路人分钱，以此诈骗他人财物，目前分
别被依法判处有期徒刑三年五个月和三年。

据悉，2013年8月17日8时许，被告人肖某
某、程某某在海口市秀英区省人民医院附近看到
被害人李某从一邮政储蓄银行取钱出来时，肖某
某在李某前面丢下一叠“外币”，然后故意在李某
面前捡起来。同时程某某上前搭讪李某，使其相
信肖某某捡到了很值钱的“外币”，怂恿李某一起
拦住肖某某要求分钱。

随后二人以分钱需要抵押为由骗取李某现金
人民币5000元、一对金耳环、一部手机和一张邮
政储蓄存折，并诱骗李某说出存折密码后，找借口
离开，取走其存折内人民币49000元。

此后，肖某某与程某某二人又用同样的伎俩，
于2014年2月27日在海口市秀英区省人民医院
留医部附近欲骗取被害人张某财物，不料最终被
医院警务室保安员发现并当场控制后移交民警处
理。此外，肖某某还曾与另一名女子（另案处理）
以同样的手段，在海口市城西路附近诱骗被害人
吴某某2万元人民币。

经审理查明，海口市秀英区人民法院认为，被
告人肖某某与程某某以非法占有为目的，分别诈
骗他人价值人民币75700元、55700元的财物，数
额巨大，均已构成诈骗罪。因此，依法判决如下：
被告人肖某某犯诈骗罪，判处有期徒刑三年五个
月，并处罚金4000元；被告人程某某犯诈骗罪，判
处有期徒刑三年，并处罚金3000元。

两骗子海口街头
设“分钱”骗局
分别获刑3年5个月和3年
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