
■ 本报记者 蔡倩

城里人爱往村里钻、田间地头的小
车排起长队，让节假日后重返办公室的
人们津津乐道的不再是去了哪些景区，
而是在哪个乡村绿道骑行、钓鱼赏花摘
瓜果，到哪个农家乐吃过农家饭……目
前，到乡间田野享受度假闲情，已经成
为海南旅游界的新时尚。

由以往旅游市场的“配菜”升级为
“招牌菜”，我省乡村旅游展现出迅猛发
展势头。在把海南国际旅游岛建设成
为游客度假天堂和百姓幸福家园的大
背景下，乡村游正扮演着越来越重要的
角色。

乡村游缘何异军突起，从旅游界配
角逆袭为主角？我省乡村游具备哪些
优势与特点？海南乡村游有哪些成功
模式？带着这些疑问，海南日报记者采
访了我省旅游专家与业内人士。

乡村游异军突起

椰林婆娑，绿茵如毯，稻香清雅，路
边鸟鸣啾啾，耕牛悠悠行走……这是海
南的农村，是海南旅游发展的广阔腹
地。

数据显示，今年“五一”小长假我省
乡村游火爆情况更甚往年。海口火山
泉休闲农庄、三亚槟榔河村、儋州峨蔓
镇盐丁村、琼海的北仍村、临高县的溪
尾村、文昌的八门湾和葫芦村等乡村旅
游点，每天游客络绎不绝。

每逢节假日，海口市民周女士都会
带上家人，驱车到乡村游玩几天。她
说：“上周，我们到海口火山泉休闲农庄
游玩，儿子和丈夫钓了几条鱼，一家人
在农家乐吃了农家饭。”如今，像周女士
一样热衷在周末走村串乡的都市人群
越来越多。

海南大学旅游学院副院长、教授陈
杨乐表示，业内把乡村游的发展分成三

个时代，一是吃农家饭时代，
二是干农家活时代，三是

乡 村 度 假

时代。他认为，相对内地许多城市而
言，拥有环境和气候上的天然优势是海
南乡村游的独特优势。因此，跳过“吃
饭”和“干活”的时代，发展有海南特色
的乡村度假游才会对岛外游客形成强
大吸引力。

陈杨乐的见解，和我省各市县相关
旅游主管部门“英雄所见略同”。如今，
我省各地正通过不同的方式和手段打
造各自特色的乡村游产品。

据介绍，目前，我省已经开发出了
一系列内容丰富、特色鲜明、富有品位
的乡村旅游产品，如琼中什寒村的黎苗
文化、文昌龙泉乡园的南洋文化、琼海
七星伴月景区的传统风俗文化、三亚小
鱼温泉景区等。陈杨乐表示，融地方文
化、民俗为一体的精品乡村旅游产品已
经成为海南乡村游的“杀手锏”。

从旅游“配菜”到“招牌菜”

长期以来，海南利用热带海岛优
势，在滨海旅游方面已经先行一步。
而近年来，随着休假制度的调整，人们
生活水平的提高和生活观念的转变，
乡村游开始异军突起，成为受人们青
睐的一种旅游方式。走在国内旅游行
业前列的海南，也逐步开始把乡村游
作为“主菜”来经营。2013年，《海南省
乡村旅游总体规划》通过专家评审，对
全省乡村旅游资源进行统一规划建
设，把乡村度假旅游提升到与海洋旅
游、文化旅游并列的海南未来三大旅
游产品。

“目前乡村旅游形势大好，这是一
个良好开局。”在省旅游委巡视员陈耀
看来，近年来，海南逐渐改变传统的乡
村旅游模式，努力打造乡村旅游新业
态，一批市县也依靠新型乡村旅游的打
造，摇身成为海南旅游的新星。

与此同时，许多旅游企业和投资者
看好乡村旅游的巨大潜力，纷纷加大相
关投资，开发出新的乡村旅游景点。今
年，在三亚、万宁、琼海等地绽放的大片
花海，就是一个崭新的旅游产品。

“不管是政府还是企业，我感觉大
家对农村市场越来越青睐。纯朴、天
然、有故事的传统文化是农村的优势，

我们有信心把更好的乡村旅游产品呈
现给游客。”琼海农厨好味农家乐老板
符元龙告诉记者。

日前，海南省乡村旅游联盟成立筹
备会在海口召开。与会者提出，联盟要
以“互联网+乡村旅游”的模式，从市场
推广着手，以一体化旅游产品促进海南
乡村旅游品牌建设。参会企业还表示，
希望联盟成为旅游企业与政府沟通的
桥梁，共同实现将海南建设成为“休闲
天堂”的目标。

“乡愁是乡村游的灵魂”

“乡村游让人‘看得见山，望得见
水，记得住乡愁’，是乡村游逆袭成功的
最主要原因。大部分中国人都有一种
乡愁情怀，身在城市，心系家乡。乡村
游不仅让人看到风景画，更让人看到情
感风俗画卷。”海南省旅游发展研究会
会长王健生表示。

“要进一步发展乡村旅游，仍然需
要改变观念。”王健生表示，发展乡村旅
游，要注重将当地环境、文化、生产生活
方式等转变为旅游元素，乡愁才是乡村
游的灵魂。

“海南拥有得天独厚的地缘条件、
旅游优势，是一个四季都可以游玩的地
方，具有广阔的发展前景。在城镇化建
设中，在全国拥有得天独厚的条件和资
源。”今年的博鳌亚洲论坛年会上，国家
发改委城市和小城镇改革发展中心主
任李铁接受记者采访时曾表示，发展旅
游业，不一定都是建设星级酒店。通过
发展各式各样的乡村旅游，可以降低海
南本地农民进入城镇的发展成本，为他
们提供更多的就业机会，让城镇化进入
良性轨道。

李铁认为，海南发展乡村游，以
产业支撑了农村的城镇化，将“三农”
发展、旅游业的发展以及国际旅游岛
建设有机结合起来，为旅游特区的发
展提供了一个契机，海南应该
好好总结、加强研究，形成一
套符合本地实际的很好
的城镇化思路。

■■■■■ ■■■■■ ■■■■■
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■ 本报记者 蔡倩

“味道不错，有一种农村老家的
味道。”近期，从北京回来度假的琼
海居民刘江夫妇一边品尝北仍村乡
愁味道农家乐的饭菜，一边欣赏着
村里的美景。从普通的一个村庄到
一个文明生态村，再升级为一个新
的旅游目的地，短短的时间里，琼海
市嘉积镇官塘村委会北仍村发生了
巨变。

自去年5月开始打造，不到一年
的时间，北仍村开始成为我省旅游新
宠，每天接待游客3000人次。在如今
散客化的旅游趋势下，拥有完善的公
共服务设施并大打“乡愁”牌的北仍

村，不能不说是海南乡村休闲旅游的
一个典范。

北仍村是琼海市嘉积镇官塘村委
会8个村民小组中的一个，距离市区8

公里，有48户农家158人。这里风景
如画，民风淳朴，毗邻红色娘子军纪念
园、官塘温泉休闲度假区和白石岭风
景区等景点。

北仍村的成功，在于政府对其原
有风土人情及风貌的保留。“望得见
山、看得见水、记得住乡愁”这三个标
准，在北仍村的打造中得到了充分体
现。”据官塘村党支部书记李昭良介
绍，2013年，北仍村在“三不一就”（不
砍树、不拆房、不占田，就地城镇化）新
型城镇化原则指引下，邀请清华大学
设计院的专家对村中布局进行了规
划。如今，北仍村在保护绿色生态环
境和保持原汁原味的特色村庄的同
时，成功建成了骑行绿道、乡愁味道农
家乐、草寮咖啡屋等一批景点，吸引了
络绎不绝的市民和游客。

在海南省旅游协会秘书长王健生
看来，以市场为导向，是北仍村获得成
功的一个重要因素。北仍村是官塘温
泉度假区依托型的乡村旅游点。这里
地处观塘温泉度假区，可以抓住度假
区的常住客市场，又临近东线高速路，
可以吸引众多散客。

北仍村成功的地方，还在于整
村推进的改造方式，而非只是在村
里开一两家农家乐。王健生指出，
琼海将北仍村整个村子都打造成了
一个景区，充分体现了旅游富民，每
个村民都参与到村庄的旅游发展中
来。

“五一”后
国内游迎来小淡季
酒店价降6成 机票白菜价

据《广州日报》消息，随着“五一”小长假结束，
在6月暑期档到来之前，国内旅游市场将迎来小
淡季。记者从业内获悉，“小淡季”期间部分旅游
景区酒店价格下降幅度可达六成，而部分线路的
机票价格再现“白菜价”。

旅游机构相关负责人表示，“五一”节后到6
月期间是国内旅游市场的传统淡季，外出游玩的
交通及住宿价格都相对实惠。

据了解，目前，国内主要景区酒店价格纷纷回
落至正常水平，其中部分旅游景区酒店价格下降
明显，个别地区的酒店比“五一”期间便宜六成，如
澳门地区酒店的平均价格在“五一”后降幅高达
50%以上，从3800元左右跌至约1600元。其他
旅游城市如杭州、青岛、厦门等城市酒店价格也均
有所下调，而三亚的酒店价格则依旧维持较高水
平，星级酒店的平均价格为1100元左右。

随着旅游热度降温，“五一”节后各地始发至
旅游城市的机票价格也纷纷跳水。

根据携程机票预订数据显示，节后各地始发
至丽江、三亚、昆明等城市的机票预订量较“五一”
期间相比，下降幅度超过五成；许多国内一线城市
到景区的机票价格下降明显，许多路线出现“白菜
价”机票，如哈尔滨到满洲里的机票最低只需49
元，青岛到北京、上海到长沙的最低票价也都在
200元以内。

但是，上海、北京、广州、深圳等城市的往返线
路由于商务出行客流量较大，依旧维持较高热度。

业内人士提醒，由于今年端午节为6月20
日，届时高考结束，许多学校暑假也将开始，旅游
市场将进入暑期旺季，机票及酒店的价格都预计
会有较大涨幅。因此，建议有外出游玩计划的旅
客，最好在五六月间错峰出行，不仅能避免景区人
山人海的拥堵情况，费用至少也能比7月出发便
宜一两千元。

倒贴钱的竞争
不会长久

■ 林春浩

据《每日经济新闻》报道，湖南省
旅游饭店协会日前发表声明称，去哪
儿网在没有得到相关酒店任何许可的
前提下，单方面实行客房五折促销，属
单方恶意违规行为。去哪儿网回应
称这是为更好地服务消费者，还将进
一步加大酒店促销力度。为此，去哪
儿网遭到湖南200多家酒店断供。

一直以来，当互联网+产品或服
务时，人们总会对其廉价产生较高的
期望值。实际上，互联网正凭借渠道
的虚拟性，直接省掉大量实体店面的
租金和日益增长的人员工资压力，不
断地蚕食实体企业线下门店的市场
份额。可以说，去哪儿网等在线旅游
企业正是依靠低价策略横空出世，并
不断吸引客流量的，而且，不少实体
旅游机构在旅游淡季时，也从中享受
到了不少好处。

如今，去哪儿网之所以遭到强力
抵制，关键并不在于打折，而在于打
的折扣偏低，影响到旅游机构的既定
价格策略执行，假如打个九八折或八
五折，估计就不可能出现今天的尴尬
局面了。

当然，去哪儿网这种恶意违规并
不能直接给相关酒店造成经济损失，
否则，它将面临诉讼的风险。从报道
中不难看出，去哪儿网这种低价促销
的方式，不仅自己得不到任何好处，
而且还得贴钱。实际上，不仅去哪儿
网如此，整个在线旅行社行业基本都
因价格战而受伤过。据报道，2014年
在线旅游网站净利润进一步下滑。
去哪儿网去年亏损18.5亿元，艺龙亏
损 2.7 亿元，仅有携程盈利 2.4 亿元。
不难看出，在线旅游企业目前仍处于
大量烧钱跑马圈地抢市场份额的阶
段。但是，价格战特别是严重牺牲利
润的竞争方式，根本无法长久持续，
资金链较弱者，往往会因此倒闭，而
且，还会严重扰乱旅游企业的价格策
略，进而影响到企业长远利益。

那么，去哪儿网等在线旅游企业
应该怎么做，才能更好地和线下旅行
社合作，渐渐走出价格战窘境，实现
多方共赢呢？笔者认为，这必须依靠
整个行业通力合作。

首先，去哪儿网等网站不妨建立
在线旅行社联盟，通过联盟的方式，
统一让价格回归理性，先保证整个行
业获得适当的利润空间。在条件许
可的情况下，可以制定一些行业自律
公约，尽量杜绝恶性竞争，确保行业
健康发展。

其次，在线旅行社不妨试图将竞
争的焦点转向产品介绍和售后服务，
为旅行者提供个性化的服务，多组织
互动活动。

最后，在线旅行社在旅游淡季
时，也可以按照部分线下旅游机构的
需求，适当以较低折扣出售旅游产
品，但要充分保证服务质量，而且要
保持较低的比例，不能大面积降价促
销，更不能以损害自身利润的形式，
引起行业新一轮恶性价格竞争。

（中国旅游报）

琼海北仍村：

动人“乡愁”引客来

游客在琼海北仍村游玩。 本报记者 张茂 摄

琼中县红毛镇牙寒村风景如画。 本报记者 苏建强 摄

国家旅游局将集中受理
全国旅游违法案件举报

据新华社消息，针对“导游辱骂游客、强迫购
物消费”事件暴露出来的国内旅游市场秩序问题，
国家旅游局日前宣布面向全国，集中受理旅游市
场违法违规案件举报，以遏制国内旅游市场乱象。

国家旅游局日前通报指出，近期云南接连出
现“导游辱骂游客、强迫购物消费”事件，暴露出全
国旅游市场存在的秩序混乱问题。为坚决打击违
法违规行为，遏制国内旅游市场乱象，营造良好的
旅游市场秩序，国家旅游局从5月9日起，面向全
国集中受理旅游市场违法违规案件举报。国家旅
游局将及时梳理分析、调查核实、依法依规处理，
做到件件有着落。

据悉，国家旅游局集中受理的举报形式，包括
在线和信函举报两种形式。旅游消费者登录国家
旅游局官方网站，点击“我要举报”专栏，按要求填
写相关举报信息即可。信函举报直接邮寄至北京
市建国门内大街甲九号的国家旅游局监督管理司。

国家旅游局提示公众，举报材料要列明举报
人真实姓名及有效联系方式；被举报对象及举报
事由，旅游合同、发票、行程单、线路广告、照片、录
音、录像等有关的证据材料。国家旅游局将独立
或与其他部门、地方旅游委员会或旅游局联合依
法依规处理举报，及时向社会公布各类举报案件
处理情况。

中国游客增速第一

迪拜“备战”中国土豪

据《第一财经日报》消息，5月9日，中国土豪
公司组织6500人游法国订下140家酒店的举动
震动了欧洲。然而，向世界出发的中国土豪大军，
远不只是欧洲。

迪拜会奖局总监雅各布森告诉记者，2014年
4月，迪拜接待了如新中国14500名成员组成的
奖励旅游团，这是创纪录的一次接待，也轰动了整
个迪拜。他说，根据目前签订的合同，如新中国在
2016年还将组织大约1600名员工再来迪拜奖励
性旅游。

根据雅各布森提供的数据，2014年，来迪拜
旅游的中国人增长了25%，是增速最快的国家，
中国已成为迪拜第五大游客来源国。“在迪拜的购
物中心，你会看到很多中国人，他们购物的频率很
高并热衷于购买高质量的商品。”他说。

（徐辑）

一季度国内旅游直接
投资同比增长35%

据《北京商报》消息，来自国家旅
游局消息，今年一季度旅游直接投资
1065亿元，同比增长35%，而同期我
国固定资产投资增速为13.5%，旅游
高出21%。

数据显示，在经济下行压力加大
的情况下，中国旅游业表现出良好态
势，成为中国经济新常态亮点，特别
是旅游投资强劲增长，是国内投资增
长强劲为数不多的主要领域。

去年，我国旅游直接投资7053亿
元，同比增长32%，高于同期全国固
定资产投资的15%。今年一季度旅
游直接投资 1065 亿元，同比增长
35%，而同期我国固定资产投资增速
为13.5%，旅游高出21%。近几年民
营资本投资旅游业快速增长，是整个
旅游投资中的主力军。今年一季度，
全国民营资本投资旅游业达621亿
元，占全国旅游直接投资58%，全国
在建的162个百亿以上投资的旅游大
项目，基本上都是民营资本投入，在
经济新常态下，民营资本对拉动旅游
投资的作用明显，而且越来越大。


