
■ 本报记者 张婷

近日，家住海口金牛路5号吉宝佳园
小区的王先生向记者介绍，去年威马逊台
风期间，自己小区的物业在没有充分向业
主公示的情况下，伪造业主签名和手印，
从有关部门提取110万元维修资金。

事发
时隔9个月

业主才知道维修金被领

2015年6月初，吉宝佳园瑞成物业
在小区内张贴公告要求业主分摊由雷
击导致的变压器维修费用。有业主质
疑为什么之前小区内11部电梯更换了
电梯面板却没有让业主公摊费用，于是
致电咨询海口市住建局，才发现小区物
业申请提取了158万元专项维修资金用

于台风期间的电梯维修，且已经2014年
9月拨付110万元。

原来，去年“威马逊”台风后，海口
市紧急出台《海口市抢修“威马逊”台风
损坏住宅小区共用部位、共用设施设备
紧急使用住宅专项维修资金程序》，规
定2014年7月24日至8月31日，遭受
破坏的小区可以简化程序，申请紧急提
取使用住宅维修专项基金。

“绿色通道”要求物业在提交申请资
料前必须在小区内进行公示并拍照留
档，公示内容必须包含专业单位或专家
组的鉴定意见以及工程预算书。且在
工程竣工后须经业委会或业主代表及
物业服务企业验收合格后，拨付余款。

经过
116户业主

竟被签名被按手印

6月11日上午，王先生等业主代表
在住建局资金处看到了物业当时提交
的完整材料，包括工程预算书、鉴定报
告、验收报告等，同时还有物业公示的
照片和约2/3业主的签名和手印。在该

小区使用维修资金业主表决情况统计
表上可以清晰看到王先生的签名和手
印，右下角还盖着海南瑞成物业管理有
限公司的红色公章。

“我明明没有签名，也没有按手印，
那这些文件上的签名和手印是哪里来
的？而且我们也从来没有看到过小区
内的公示。为什么我们看到要求分摊
维修费用的公示，却看不到申请维修资
金的公示？”王先生提出了一系列质疑。

吉宝佳园共367户业主，物业提供
的小区使用维修资金业主表决情况统计
表上共有202户业主的签名和手印，业
主代表已经核实其中116户表示被伪造
了签名和手印，剩余业主由于转卖、出租
房屋或离岛等情况暂时无法联系上。

除了业主表决表被伪造，在维修和
更新、改造工程验收报告上，业委会意
见为验收合格，旁边赫然签着多位业主
的名字，联系本人后，都表示并不知情，
非本人签名。

物业负责人称
不知造假情况

瑞成物业负责人杨汉表示，当时由

于绿色通道规定的时间比较紧张，公司
安排了相应人员具体负责吉宝佳园的
业主沟通，该工作人员在今年春节后也
没有回公司上班。公司后来也了解到
的确存在没有公示到位的情况，业主签
名也确实只签了一部分，另一部分存在
伪造的情况。同时，杨汉也表示，这110
万在到账的第二天就已经全部拨付给
宏兴机电公司用于电梯改造，目前也已
经完成了电梯的更换和维修。

当记者问到有多少业主的签名是
真实的，该负责人含糊地说，负责收集
业主签名的工作人员杨某和陈某知道，
自己也不清楚，但自己当时确实给了他
们比较大的压力，要求必须在规定时间
内收集签名，并许诺3000元奖金。而具
体是否公示，是否真的找业主签名，自
己也不清楚。

记者随后从物业方面要到了杨某
和陈某的联系方式，一个无法接通，另
一个为空号。

住建局
将组织专家核实支出

6月18日上午，由海口市住建局资

金管理处副处长张新鹏组织吉宝佳园
业主与物业负责人召开了协调会，矛盾
主要集中在物业为何伪造业主签名和
维修资金使用情况上。

“我偷了你的钱给你买了米，然
后告诉你反正你要吃米，我偷钱没
错，你说这合理吗？一样的，即使最
后钱真的用到维修电梯上，那也是
没有经过我们业主同意的。况且，
这笔钱究竟怎么花了？物业说换了
电梯，但我们只看到电梯面板有些
不一样，那这110万到底怎么花的？”
业主钟先生表示不能认可物业这种
欺骗行为。

张新鹏表示，下周会请有关专家
以及业主和物业几方面，针对当时申
报的清单，逐项核实，确认这笔款项是
否用于电梯维修，如果使用情况真实，
那么就是程序上的问题，可以进行补
充。如果存在虚报、瞒报使用资金的
问题，那就涉嫌诈骗，欢迎公安机关介
入调查。

目前，吉宝佳园小区业主已经自发
组织人员对11部电梯主机间贴上封条，
等待相关部门的进一步检查。

（本报海口6月18日讯）

海口吉宝佳园小区物业竟然伪造业主签名申请维修资金，业主质疑：

一百多万维修金花在哪了
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本报抱由6月18日电（记者苏庆明）记者今
天从粤海铁公司获悉，6月13日下午，乐东黎族
自治县佛罗镇一名3岁男孩不慎进入铁路轨道范
围内，被疾驰而过的列车撞击身亡。

事发地点位于佛罗镇新民村一处瓜地
旁。死者姓冼，佛罗镇佛中村人。事发时其父
母正在瓜地里干活，小孩子玩耍时，从铁路防
护网的空隙处钻入铁轨禁区后被从三亚站开
往北京西站的Z202次火车撞倒身亡。粤海铁
方面工作人员调查发现，铁路一侧有村民放火
烧荒过的痕迹，小孩所钻处带刺铁线防护网被
烧毁。

目前铁路警方已介入调查此事。

铁路防护网受损留隐患

乐东一3岁男孩
被列车撞击身亡

本报讯（记者徐一豪 特约记者谢振安 通讯
员钟振强）近日，儋州法院公开宣判两起未成年人
驾驶摩托车抢劫致人伤害案件。被告人张某、蒙
某、羊某因犯抢劫罪一审被判处1年6个月至2年
2个月不等有期徒刑。

儋州法院审理查明：2014年10月16日，被
告人蒙某驾驶摩托车载张某到儋州市那大镇城区
伺机抢他人财物。两名被告人在那大文化北路泰
安苑门前发现被害人钟某驾驶电动车经过，见其
身上挂着一个挎包，便尾随钟某青至那大镇中兴
大道市委广场前，蒙某驾驶摩托车靠近钟某，坐在
车后的张某强行抢走钟某的挎包，致使钟某被拉
下电动车摔伤。经鉴定，被害人钟某构成二处轻
伤二级，均属于十级伤残。

2014年10月21日，被告人羊某与“龙”（男，
基本情况不详，在逃）商定到儋州市那大镇街上抢
包。当日23时许，羊某驾驶摩托车载“龙”行至那
大镇兰洋北路恒大名都小区附近时，见被害人张
某拿着手提包侧坐在朋友的电动车上。随后，羊
某驾车慢慢靠近张某乘坐的电动车，“龙”乘张某
不备将其手提包抢走，导致张某被拉下电动车摔
伤。经鉴定，张某损伤为轻伤二级。

儋州法院经审理认为，3名被告人以非法占
有为目的，结伙驾驶车辆强行劫取被害人财物，致
他人身体多处轻伤，其行为已构成抢劫罪。且被
告人张某、蒙某、羊某在那大镇城区驾驶车辆公开
实施抢劫的行为，在当地造成了不良影响，应予严
惩。法院遂作出上述判决。

一审判决后，3名被告人均提出上诉。

儋州3少年
“飞车”抢劫获刑
造成两电动车主摔倒轻伤

本报保城6月 18日电（记者刘袭
特约记者黄青文 通讯员黄秋娜 卓子
富）保亭黎族苗族自治县水务局水政执
法大队与响水镇政府、镇派出所组成联
合执法工作组，昨天在响水镇区域内开
展整治非法采砂专项行动，重点整治该
镇什秀河、什赤河和什有河河段存在的
非法采砂行为。

执法工作组在什秀河以及什赤河
这两个河段巡查时，分别发现了一处采
砂点。执法工作组在认真核实后，确认
这两处采砂点均属违法采砂，当场就地
销毁了现场的采砂工具。

今年以来，保亭加大了对县域内非
法采砂行为的打击力度，县委、县政府
主要负责人多次到现场检查指导工
作。水务、国土部门以及各乡镇密切配
合，通过各种途径开展宣传教育，并组
织联合执法，已先后取缔了31处非法采
砂点，罚款6万多元，对非法采砂设备进
行销毁，非法采砂现象得到有效遏制。

除了打击河流中非法采砂行为，执
法部门对合法的采砂场也强化执法监
督，还对沿路的非法囤砂点和违规建设
点进行清理，打造保亭美丽乡村旅游景
观绿色长廊。

保亭大力打击非法采砂行为

今年取缔31处非法采砂点
6月17日，在海南省军

区幼儿园，孩子们正在进行
分组练习基本动作。当天，
海南省军区某通信团10余
名官兵为该园小朋友们开展
为期一周的军训。

在为期一周的军训中，
学生们“零距离”感受军旅生
活：观看军事表演，组织队列
训练，学唱军队歌曲……丰
富多彩的军营活动让“娃娃
兵”收获丰富。

本报记者 张茂
通讯员 吴晓峰 陈艳秋 摄

感受军旅生活的
“娃娃兵”
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澄迈设立“马上办”机构为审批提速，提高政府服务水平，打造投资福地

澄迈速度带来“投资洼地”效应
率先设立“马上办”机构

一个地区社会经济发展能否取得成功
除了硬件因素外，投资环境好坏等软件因
素也至关重要。这方面澄迈无疑交出了一
份优异的答案。

2001年，澄迈率先在老城开发区创建
了全省第一个投资服务窗口，实行“一条红
地毯铺路、一个窗口对外、一条龙服务、一
支笔审批”的办事制度，实施《首问负责
制》、《服务承诺制》、《项目跟踪责任制》、
《服务限时制》、《社会治安保障制》等制度，
建立起符合社会主义市场经济发展需要的
高效运行机制和服务机制。

2003年，澄迈经济发展进入快速期，
为提供更高水准的服务。澄迈县在老城开
发区项目投资服务中心的基础上，创新设
立了一个专门为区内企业和项目服务的机
构——“马上办”办公室。

顾名思义，“马上办”办公室主要负责受
理落户老城开发区企业的咨询、投诉、重大
投资项目的特事特办，并检查督促进展情
况；受理企业在入驻、建设、生产、经营、生活
中遇到的各类问题。

“全方位、全天候、快速度、优质量”是马上
办办公室的显著特点。澄迈县委、县政府决
定，要建立一套“快速反应、马上就办、跟踪服
务、责任到底”的服务机制，为意向投资企业和
已经落户发展企业提供最好最优的服务。

为此，“马上办”办公室提出了在服务上
要争做到“三个马上办”：岗位职责范围内的
事情马上办、不在职责权限范围内的向领导
请示后马上办，需求合理但与现行政策规定
不符的马上向上级部门请示后争取办。

澄迈人想投资者所想、急投资者所急，
尽最大能力帮助投资者解决入驻、生产、生
活上的困难，为投资者提供各种服务，让投
资者在细微处感受到老城开发区舒适宽松
的人文环境和热情周到的服务，让投资者、
开发商“入区有决心、回报有信心、发展有
雄心”。上述改革举措和做法极大地促进
了老城开发区乃至澄迈全县环境的改善和
优化，树立了开发区的崭新形象。

软硬兼施吸引企业落户

根据数据显示，2014年，澄迈县263
亿元固定资产投资中，政府及政府引导投

资尚不到12%，其余 88%均来自社会投
资。社会投资在当地形成了“洼地效应”，
并且活跃在农业、工业以及第三产业各个
板块，为经济增长带来了更为持久的活力。

活跃的投资发展使得澄迈面貌大变
样。县内分布的老城开发区、金马物流中
心、风情小镇以及琼台战略示范基地等四大
园区逐步崛起；政治中心金江镇发展日新月
异，金马大道边的新区里高楼大厦鳞次栉
比，南渡江大桥跨江气势如虹；工业重镇老
城开发区，“五纵八横”的道路网高效便捷，
美仑河畔商业广场已经开业迎客，园区内生
态软件园提出了“产城融合”的发展理念，老
城已经发展为一个宜居宜业的工业小城。

软环境提升服务水平，硬环境改善投
资条件。目前，澄迈良好的创业发展环境
吸引了大批投资者落户，并带来密集的资
金、技术和人才，而适宜的生产、生活和逐
渐健全的基础设施，使自身吸引力显著增

强；尤其是支撑着全县经济发展半壁江山
的老城开发区，近年来被评为“中国最具投
资价值20强开发区”、“中国50家投资环
境诚信安全区”、“海南省改善金融服务优
化投资环境示范区”、“海南省人民满意的
公务员集体”、“首批国家低碳工业试点园
区”等荣誉称号，这些形成了开发区难以比
拟的优良无形资产和形象品牌魅力。

县委书记杨思涛认为，澄迈全县上下
要树立“为一元钱投资服务”的理念，成
立澄迈县政务服务中心、“马上办”办公
都是为了推进澄迈的体制机制改革和创
新，为企业提供优质的全方位、保姆式服
务，实行“一条红地毯铺路、一个窗口对
外、一条龙服务、一支笔审批”办事制度，
完善三个服务体系，以“澄迈速度”来发
展。

事实上澄迈也正迎来健康快速发展。
2014年，澄迈经济保持持续健康发展，500

万元以上固定资产投资完成247亿元，增
长12.2%，社会项目投资成为拉动澄迈经
济增长的第一动力。

而县内的工业重镇老城开发区的巨大
变化，真实地记录了开发区由小变大实现
跨越发展的过程。开发区内工业、高新制
造业、石油、信息产业等产业集群初具规
模。开发区良好的投资条件吸引了中石
油、中海油、中石化、中国电子等21家世界
500强企业入驻。截至2015年6月，开发
区累计引进企业1628家、项目1874个。
其中2014年底年营业收入超亿元的企业
73家，年税收超千万元的企业29家，年税
收超百万元的企业134家。

借助老城经济开发区的引领带动，整
座老城镇正焕发着新的生机，呈现新的繁
荣。老城开发区计划到“十二五”末，力争
实现企业总产值1000亿元目标。开发区
远景规划范围从300平方公里扩展到571

平方公里。总体规划和总规修编已完成，
城市功能配套的其他专项规划也已启
动。同时，全力迈向国家级开发区。

为企业发展提供保姆式服务

受益于多年来打下的良好投资环境，
刚跨入2015年门槛，澄迈经济又取得了

“开门红”。今年1月份，国内著名饮品品牌
康师傅与澄迈签订了6亿元饮品加工生产
项目，正式落户老城经济开发区。1月29
日，金马物流今年首批9个省县重点项目联
合开工，全县各界已经投入新的一年建设
热潮中。

近几年来，澄迈基本完成了交通“五横
八纵”主要干道建设，使道路覆盖面积达
60平方公里;10万吨供水工程和5万吨污
水处理厂已建成投入使用；商贸、银行、文
化、教育、娱乐、医院、酒店等配套设施日趋

完善。因具备良好的交通环境，澄迈老城
已经被海南省规划为综合性中心港区和海
南省港口综合物流中心的“三港合一”工
程，于2007年12月动工，一期已完工，二
期年内竣工，如今，海口港货运已陆续搬迁
至马村港，中海石油有限公司南海后勤服
务基地在马村港正式挂牌，投入使用。

与其他市县相比，澄迈不仅在投资引
商上做好项目落地服务，企业落户发展
后亦能享受到当地政府提供的长期性保
姆式服务，助推企业快速成长带动澄迈
发展。

为促进企业发展项目尽早落地，澄迈
启动“多规合一”长效机制建设。澄迈成
立投资委员会，只要投资项目符合城市
总体规划、土地利用规划、林地规划、海
洋功能规划和产业规划等要求，投资委
员会可一次性通过审批，绝不反复折腾
企业。

为推进落地项目健康快速发展，澄迈
提供项目落地跟踪服务设立重点项目跟踪
协调服务领导小组，每一个重大项目的牵
头人都由县领导班子成员挂帅确保服务到
位。重大项目审批可通过“马上办”绿色通
道，通过受理“容缺预审”制度，加快审批进
度，减少企业的发展成本。

特事特办是澄迈在处理重点项目遭
遇难点问题时的解决准则。近年来，澄
迈县推动项目审批最快的一次是将719
个审批工作日缩短在30天内完成。不到
两年，项目就建成投产。落户老城开发
区内的垃圾焚烧厂二期工程、神州新能
源项目等都是县主要领导登门服务，开
通绿色通道予以解决。2014年，16个省
级重点项目落户澄迈，通过加大督查力
度，实施每周一报制，于2015年春节前全
面按期完工。

今年，澄迈将继续深化行政审批制度
改革，简政放权。如今，澄迈已经率先完成
行政审批制度改革试点，进一步取消、下
放、调整行政审批事项171项，县级审批提
前办结率99.3%，平均提速67.4%。

澄迈，这个历史悠久的古老县邑，正
在新一轮的开发建设热潮中，打好城市
基础，设计好投资环境，抓好干部作风建
设，从而营造出一个和谐而美丽的开发
高地。

（小慧）

近几年来，面对今年国内外经济发展的下行压力，我省工业大县澄迈顶住压力，连续5年在全省经济增速排名中名列前茅。海南老城开发区内
的海南生态软件园也创下了一年引进上百家企业的记录，老城开发区全年GDP总值突破百亿元，由一个历史文化古镇向国家级开发区昂首迈进。

25.6%、22.8%、17.1%、15.3%、11%，从2010年至2014年，澄迈县5年GDP增速居全省市县榜首，创造了经济发展的“澄迈速度”。为何澄迈能够保
持连续5年排列前茅的经济增速？记者调查发现，澄迈快速发展背后的秘诀是“马上就办”、“多规合一”、“督查问责”等一系列举措的实施，使得大
量社会投资投向澄迈发展，形成了民间投资的“洼地效应”，大量民企活跃在农业、工业、以及第三产业板块，为经济增长带来了持续的动力。
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