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家装课堂

■ 本报记者 张中宝

在这个炎热的夏天，海口建材市场正
在悄然发生着变化。除了位于椰海大道
的60万平方米的喜盈门（海口）建材家具
生活广场正在加快建设，计划明年建成开
业外，滨海大道上，4万平方米的居然之家
海口店二期；丘海大道上，15万平方米的
金盛达美好生活家居馆，也大干快上，计
划在今年内开业。这意味着，海口将扩增
近80万平方米的建材市场面积。

那么，海口建材市场目前处于何种
供求状态？建材商急于大规模扩张是出
于怎样的营销思路呢？海南日报记者连
日来对此展开了调查。

昂首阔步，人气不足

近期，金盛达美好生活家居馆和居然
之家海口店二期装饰建材城的招商工作
几乎同时启动，并迅速展开。此前，海口
建材市场的扩张，也一直没停过。从城西
建材市场到亚豪建材城、万佳装饰广场，
再到国度建材城，海口的建材市场一直都

在扩张，而且一家比一家大。单单城西板
块的建材市场就已经有了三家。后入市
场的万佳装饰广场、亚豪建材城以及国度
建材城汲取经验，对经营门槛进行了提
升，实施中高档以上建材品牌的资格准
入，直接带动形成了建筑面积超过15万
平方米的南海大道建材卖场板块。

随着喜盈门（海口）建材家具生活广
场、金盛达美好生活家居馆、居然之家海
口店二期装饰建材城正在加紧建设，明
年海口建材市场的面积总量预计将超过
120万平方米。

由于扩张过快，向市场投放的铺面
总量猛增，海南建材城承受了招商的巨
大压力，许多原有的建材市场依然不能
形成旺盛人气。城西一部分新建铺面至

今仍大门紧闭，没有租赁出去。

市场将饱和，企业咋吃饱

这种扩张的趋势，从省统计局提供
的一组数据中可见一斑，1-5月，我省房
地产开发投资中住宅开发投资410.08
亿元，比去年同期增长11.1%。其中，商
业营业用房投资额为65.65亿元，同比
增长51.7%；新开工面积55.88万平方
米，同比增长 31.2%。

“目前海口的建材商铺已经处于饱
和的状态，按照现有的建筑面积，建材商
铺已开始处于供大于求的状态。但是目
前海口中高端建材市场还是缺乏‘一站
式’购齐的建材市场。”海南金盛达家居

建材商城副总经理李立青向记者坦言。
海南现代美居投资有限公司副总经

理郑福清认为，随着海南高端消费群体
的增加，高端建材市场还属于空白状态，
而喜盈门（海口）建材家具生活广场将更
好地填补这种空白，打造集国际家具、建
材、美食休闲、茶艺生活、儿童游乐等一
体化的消费生活型建材市场。

不过，这些说法似乎有些矛盾。就算
眼下高端建材市场缺位，一旦扩张成为定
局，市场将进入饱和状态，各路企业是否
都能吃饱，何时能够回收巨大的投资？

建材市场山雨欲来

现有品牌建材商在海口的扩张，与红

星美凯龙等家居专业品牌瞄上海口建材
市场或许多少有些关系。在海口做建材
经销多年的林康林说，已有多个品牌建材
商对海口市场虎视眈眈，估计海口建材市
场竞争的白热化会比预期来得快。

“未来3至5年内，海口建材市场将
面临新一轮洗牌，逐渐往专业性更强、能
实现‘一站式’购齐的方向发展，一些单
体的建材或者家具卖场将被逐渐淘汰。”
李立青说。

海口建材市场目前的赢利模式都是
租金收益。从各卖场的实际运作看，海
口喜盈门将改变传统的赢利模式，实现
租售的双收益模式，这也许是未来海口
建材市场的发展方向。

海南省室内装饰协会秘书长陈裕立
认为：“如果海口各建材卖场固守传统经
营，将落后于市场竞争的需求，不妨及早
调整服务体系，推出系列的应付与变革
措施，抓住震荡和洗牌的契机，学习国内
外建材装饰市场的规范运作，走专业化
的道路。更大的悬念和更激烈的竞争还
尚未展开，在此之前未雨绸缪，扩张自家
的领地，不能说不是一步好棋。”

墙纸咋“装”才美

漂亮的花纹、丰富的色彩，想要家里的墙变得
创意十足，墙纸是个不错的选择。墙纸有很多种
类，目前国际上比较流行的主要有胶面纸基墙纸、
纺织物墙纸、天然材料墙纸、塑料墙纸、玻璃纤维
墙纸、金属墙纸、荧光墙纸等，咋装才美？让专家
来告诉您。

“装”前得会选

闻气味：翻开墙纸的样本，特别是新样本，凑
近闻其气味，木纤维墙纸散出的是淡淡的木香
味，如有异味则绝不是木纤维。

用火烧：这是最有效的办法。木纤维墙纸在
燃烧时没有黑烟，燃烧后的灰尘也是白色的；如
果冒黑烟、有臭味，则有可能是PVC材质的墙纸。

做滴水试验：这个方法可以检测其透气性。
在墙纸背面滴上几滴水，看是否有水汽透过纸
面，如果看不到，则说明这种墙纸不具备透气性
能，绝不是木纤维墙纸。

用水泡：把一小部分墙纸泡入水中，再用手指刮
墙纸表面和背面，看其是否褪色或泡烂，真正的木纤
维墙纸特别结实，并且因其染料为鲜花和亚麻当中
提炼出来的纯天然成分，不会因为水泡而脱色。

“装”时要看色

一般来说，朝阳的房间，可以选用趋中偏冷
的色调以缓和房间的温度感；而背阴的房间，则
可以选择暖色系的墙纸以增加房间的明朗感。
对于客厅、餐厅等人们活动较多的空间，宜选用
明亮、热烈的色彩以调动人们的情绪。而卧室、
书房等需要人静思的空间，则宜选用亮度较低
或冷色系的色彩以使人集中精力专注于思考，
或平和浮躁的心绪。

色彩浓艳、炫目的大花朵图案墙纸往往在
远处就能吸引人的视线，逼真的花纹似有呼之
欲出的感觉，这样的墙纸最适合铺装在格局单
一的房间，以降低居室的拘束感。而一些具有
规则排列的碎花图案的墙纸则可以用作居室的
背景，让自己喜爱的沙发、椅子在这个点点星花
的背景映衬下尽显其特色。如果居室的层高较
低，则可以选择竖条纹状的墙纸来装饰墙面，因
为竖条的花纹能够给人造成视线上升的错觉，
让居室看起来不显得压抑。

本栏目鸣谢华浔品味的友情支持

千年舟，“绿”家园
千年舟，是国内现代家具装饰板材知名品

牌，在国内有众多的连锁专卖店，是2013年美国
驻华大使馆工程的特供专用板材。在2014年于
北京举办的APEC盛会上，千年舟板材作为七号
馆总统别墅的装饰板材，向世人展示了千年舟板
材绿色环保的卓越品质。

去年9月，千年舟带着绿色与真诚登陆海南，
秉诚与海南人民共同缔造健康家具、引领品质生
活的责任与理念，率先在海口市白龙北路金饰家
园、陵水建设路丽家家装饰商城、三亚市津海鑫
进装饰材料商城、保亭迎宾路庄园丽都建立了产
品体验专卖店，深受消费者青睐。并于年内将陆
续在海南其它市县建立产品体验专卖店，让消费
者感受环保品牌板材的魅力。

家装和办公装饰装修已成为现代人生活工
作的重要组成部份，呵护家人与自身的健康，选
择健康环保建材，减少甲醛的严重危害是当务之
急。千年舟秉承“绿色千年舟、科技千年舟、人文
千年舟”的卓越追求，隆重推出千年舟无醛级板
材、千年E0级板材、千年儿童房专用板材、千年
E1级环保板材，产品花色缤纷，质量经国家权威
检测部门“国家人造板与竹木制品质量监督检验
中心”检验和鉴定，符合国家标准相关指标并优
于国际标准。

千年舟产品是真正意义上的绿色产品，是官方
和国内、国际消费者家装和办公装修的好选择。

本报讯（记者黄媛艳）喜迁新居本
是件开心事，但是由于装修问题，三亚消
费者官晓蜀在搬进新家后却有些闹心。

去年9月，官晓蜀与海南余味经典
设计装饰工程有限公司签定《装饰工程
合同》，并支付了工程预付款22.4万元。
然而，她在今年2月入住后发现装修存在
很多问题，比如超过25块大理石是断角、
断裂后用胶水粘接了再拼装的等。

官晓蜀认为，该公司法定代表人
余洪春在去年9月10日已变更工商
注册地址、更换新的工商营业执照的
情况下，用已过期的《营业执照》及《室
内装饰企业资质等级证书》的复印件，
以虚假地址、过期资质欺骗其签下装
修合同。而且，合同中约定的实木地
板，实际却为强化木地板；约定的成品
实木门实为木工板现场制作门；而且，
装修公司还存在虚报价格、工程量等
手段多骗取装修费用。

对此，余洪春表示，22.4万元的预
付款中，仅有12.8万元为装修费用，其
余为委托代购的材料费。签约过程
中，已明确向消费者出具新的《营业执
照》正本。合同中约定的实木地板等
并未显示报价，消费者未支付该部分
费用。而且在装修过程中已口头征得
消费者同意，改用强化木地板和木工
板现场制作门。

针对官晓蜀“装修公司存在明显
过失，应承担重装费用并两倍赔偿”的
诉求，余洪春认为，双方应明确责任认
定，在确认是因该公司失误导致消费
者利益受损的装修部分，该公司愿意
承担重装等责任，但“两倍赔偿”无法
接受。目前，该公司已为官晓蜀家进
行墙面开裂修复、铝合金门窗漏水修
复等保修工作。

装修欺诈应当给予双倍赔偿是否
合法？“本案中首先要第三方确认是否

存在欺诈，在存在欺诈事实的前提下，
只能要求不符合合同约定的内容进行
两倍赔偿，而非本案中的全部装修费
用都要求赔偿。”海南昌宇律师事务所
律师米威说，《消费者权益保护法》、
《合同法》、《欺诈消费者行为处罚办
法》都有规定，经营者提供商品或者服
务有欺诈行为的，应当按照消费者的
要求增加赔偿其受到的损失，增加赔
偿的金额为消费者购买商品的价款或
者接受服务的费用的一倍。

由于未能协商一致，余洪春向三
亚市荔枝沟工商所递交消费投诉。经
三亚市工商局调查，本案中余洪春不
涉及使用过期《营业执照》进行经营，
不涉及欺诈。在工商人员两次调解
后，双方当事人就争议的事项分歧过
大，无法达成调解协议，该局只能终止
调解，建议消费者通过法院、仲裁机构
等维护自己的合法权益。

■ 萧清

依笔者之见，在这桩报道的案例
中，从消费者维权的角度来讲，业主提
出装修公司应承担重装费用并要求两
倍赔偿的要求，合理合法，毫不过分。
关键在于须有第三方确认，该装修过
程中是否存在欺诈行为。而相关部门

认为装修公司不涉及使用过期《营业
执照》进行经营，因此“不涉及欺诈”，
却很容易让存在问题的装修公司“偷
着乐”。毕竟，报道提到的“该公司已
为官晓蜀家进行墙面开裂修复、铝合
金门窗漏水修复等保修工作”，已经说
明了此前装修出现的问题。

所谓消费欺诈，绝大部分情况是

商家利用消费者对相关交易不了解以
及在其执行环节上缺少经验，而有意
设置陷阱和圈套欺骗消费者以期从中
牟利的行为。其实，装修行业的“水挺
深”，装修商的欺诈方式也花样百出。
比如，先偷漏工程项目，在施工中再借
口增加项目，增加报价，然后做成“隐
蔽”工程，无从验收，糊弄消费者；又比

如在材料上以次充好。故意不在合同
中对材料的品牌、品质做详细说明，在
实际装修过程中偷梁换柱。除此之
外，还不乏误报工程面积、减少施工程
序、为“揽单”口头承诺各种服务而实
际维修无保障等。

当然，除了对问题装修商及时问
责之外，消费者在装修过程中，也千万

别做“甩手掌柜”。要用心观察施工流
程，在装修完之后，更要仔细验收，如
果确实发现其中有猫腻，或明显存在
合同欺诈的情况，不要急着搬进新装
修的房屋，应保护好现场，坚决进行法
律维权，讨回公道。如果消费者都有
这种决心和勇气，不愁装修行业的“正
气”不立，“装”诈乱象不消。

消费者认为遭欺诈，装修商觉得有点冤

三亚一业主不想“装糊涂”

一周样板间 工程名称：椰海大道自建房
设计师：张林
设计风格：传统中式
面积：700多平方米
设计说明：以传统的木
雕、花格、石材，营造出的
传统中式风格。它稳重、
浓香，骨子里透露出浓浓
的文人趣味，在轻浮烦躁
的现代城市中，找到一份
庄重与宁静。

明年“喜盈门”，今年“金盛达”……

海口建材市场阔步盼“见财”

家装快评

说起红木，在海南，不得不提深耕
海南22年的“永安红木”，有些“老海
南”甚至能背出它的广告词“传世珍品
享用百年”。

“木匠精神”铸就永安红木22年辉煌

走进永安红木工厂车间，首先是被
永安红木精湛的技艺、精致的红木艺术
品所吸引。每一个组合零件、每一道工
序、每一件家具，无不是精心选材、用心
雕琢、细细打磨……每一寸的红木家具
背后都是一个“木匠”对技术的苛求。

对质量的精益求精、对艺术的一丝
不苟、对完美的孜孜追求，永安红木将

“木匠精神”作为企业精神，在永安红木
创立之初就注入到每个环节。永安人，

是一群将“木匠精神”深入骨髓的一群
同道之人。

永安红木传承中国“家风”文化

中国古典家具，饱含文化内涵，红
木家具更是注入了不同家庭的“家风”
哲学。家具作为人们日常的生活起居
所使用的器物，一直伴随着人类的发
展、家的变迁。千百年来如果说有哪一
种家具能够包含中国人的“家风”文化，
那便只有红木家具了，永安红木传承的
正是独具中国特色的国粹文化。

22周年厂庆 全场3折起

永安红木1993年建厂，一直专注
红木家具的制作，将“木匠精神”根植于

心，在家具的选材、木材的蒸煮、烘干、
打磨、雕刻、烫蜡过程不断推陈出新。

6月27日永安红木迎来22周年厂
庆活动，为感谢广大客户朋友22年来
的支持，活动期间永安红木全场上万款
产品3折起回馈消费者。此次活动永
安红木拿出1000万元感恩大让利：精
选1000多套产品以3折、4折销售，均
以全年最低价格奉献给消费者。

厂庆活动时间：6月27日——7月12日。
永安红木海口唯一店址：海口市龙昆

南路 海南红木楼4楼（海南师范大学对面）
永安红木三亚唯一店址：三亚市迎

宾大道人力资源市场旁
永安红木厂厂址：海口市椰海大道

88号力加啤酒厂旁

永安红木建厂22周年大庆

家装陷阱须警惕

勇于维权才能抵制“装”诈

三亚市工商局法规科负责人：

消费者装修时一定要选择
有营业执照、合法经营资质、固
定经营场所的经营主体；签订书
面的装修合同；签订合同前，仔
细查阅装修合同的内容，尤其是
涉及用工用料、装修费用、装修
时间、违约责任、维护维修等内
容的，一定要逐字核对，避免被
对方误导；支付装修款项时，要
求经营者提供正规的收据、发票
等收款凭证；书面的装修合同、
收款合同，要认真保管，确保日
后维权时有据可查。要扣除一
定数额的尾款，确保工程检验合
格后再支付。
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陷阱 低价套餐充“大包”

为了吸引客户，部分家装企业通
过媒体广告、印刷品发放等方式宣传
套餐活动，特意除去一些在装修工程
中的必做项目，以超低价吸引消费
者，消费者误认为套餐就是“大包”，
便与装饰公司签订了合同。消协提
醒消费者在选择套餐时，一定要先了
解其装修内容是否适合自己，签订装
修合同时，需要仔细查看预算书，逐
条阅读合同内容。

陷阱 水电改造猫腻多

经营者在介绍水电路改造时，经

常以口头许诺的方式，向消费者许诺
改造费用，同时，配件收费与配件品
牌也未写入合同，为后期增项与偷工
减料提供方便。消协提醒消费者在
签订合同时应要求经营者提供配件
明细，如果双方约定水电路改造费
用，须写入合同之中。待工程结束
后，消费者在水电路验收时，应向经
营者索取水电路改造图。

陷阱 预算实付出入大

很多经营者都会在工程量上做
文章，如：乳胶漆不扣除门窗洞口面
积；厨房、卫生间铺砖按铺满计算
等。消协提醒消费者需要对自己房
屋实际尺寸丈量后，再结合预算书进

行计算，减少工程量误差。每项工程
完工后，检查是否按预算书约定进行
施工。

陷阱 无证公司黑家装

单从家装企业看，注册资本小至
1万元大到千万元以上，有施工资质
的装饰公司仅有一小部分，大部分家
装公司仅靠一块牌子，有业务时直接
从马路边找工人，松散的管理给消费
者的维权带来极大困扰。消协提醒
消费者在选择装饰公司时，应对企业
信息进行查询，如公司名称、注册时
间、注册资金等相关信息，择优而
选。同时签订规范式合同。

（赵凯丽 姚延敏/《中国质量报》）
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