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8月10日，海南热带水果含片系列产品在海口正式投产。据介绍，该
产品由海南木瓜、香蕉、菠萝、绿橙等热带水果深加工而成，根据海南热带水
果特性经多年研发试验最终获得成功，其产品附加值极高，提升了海南热带
水果的身价。图为生产车间工人正在包装产品。 本报记者 古月 摄

本报海口8月10日讯（记者梁振君）
省政府办公厅近日印发的《海南省食
品药品安全有奖举报实施办法（试
行）》透露，为鼓励公众积极参与食品
药品（指食用农产品、食品、药品、保健
食品、化妆品、医疗器械，下同）安全监
督，充分发挥社会监督作用，及时消除
食品药品安全隐患，严厉打击食品药
品安全违法犯罪行为，确保食品药品
安全，我省食品药品安全实行有奖举
报，每个案件对举报人的最高奖励达
50万元。

2004年，省食药监局与省财政厅联
合出台的《海南省举报制售假劣药品有

功人员奖励办法》规定，对举报药品、医
疗器械的违法行为给予奖励，最高奖励
5万元。2012年6月，我省出台《海南省
食品安全有奖举报实施办法（试行）》，
决定对举报食品、保健食品违法犯罪行
为最高奖励50万元。

据介绍，海南食品药品监管体制改革
完成后，食品安全和药品安全举报奖励绝
大部分由食药监部门负责发放，奖励金额
的巨大反差，在公众当中造成疑问，也挫
伤了公众对药品安全举报的积极性，有必
要将食品药品安全有奖举报办法合并，并
将最高奖励标准统一为50万元。

《办法》鼓励公民、法人或其他组织

以来信、走访、网络、电话等方式，积极
举报发生在本省行政区域内的食品药
品安全违法犯罪行为，欢迎食品药品生
产经营企业内部人员举报，举报线索经
调查属实并依法作出处理后，按本办法
规定对举报人予以奖励。

此外，奖励举报人应当同时符合以
下条件：有明确的举报对象、具体的举
报事实和证据；举报内容事先未被食
品、药品监管部门掌握；举报内容经查
证属实并已依法作出处理；在食品、药
品监管部门查处违法行为时，提供的举
报信息对查处有帮助。

鼓励举报的药品、医疗器械、化妆

品安全违法犯罪行为主要有：研发、生
产环节的违法犯罪行为；经营使用环节
违法犯罪行为。

对举报情况属实，食品、药品安全
监管部门未对被举报人作出罚款、没
收违法所得行政处罚，但依法作出没
收用于违法生产经营的工具、设备、原
料等物品并责令停产停业整顿等行政
处罚的，奖励举报人 2000元；作出吊
销许可证行政处罚的，奖励举报人
5000元。

省食品药品投诉举报中心统一受
理全省范围内涉及食品药品安全的违
法犯罪行为举报。

我省充分发挥社会监督作用

食品药品安全举报最高奖励50万元

重拳打违违 攻坚三年

本报海口8月10日讯（记者陈蔚林 通讯员刘
颖）14名海南省十二届全国人大代表组成的调研
组，于8月10日至14日期间，赴海口、三亚、琼
海、文昌、万宁等市县，对我省休闲农业发展情况
进行专题调研。调研组由省人大常委会副主任符
跃兰任组长。

今天上午出发前，调研组听取了副省长陆俊
华所作《海南休闲农业发展情况汇报》。

记者从会上获悉，休闲农业是我省近年来兴
起的新型农业形态和新型消费业态，在服务居民、
发展农业、繁荣农村、富裕农民、保护生态、传承文
化等方面发挥了重要作用。在省委、省政府的领
导和部署下，全省各级农业部门通过加强部门合
作、完善扶持政策、规范行业管理、加强公共服务、
培育知名品牌等工作，有力推动了休闲农业持续
健康发展。但在当前，休闲农业这一新型农业形
态仍然存在着地区发展不平衡、发展模式和服务
功能单一、经营形式简单雷同、同质同构现象明
显、整体素质有待提高等问题。

在接下来的调研中，调研组将全面了解海南
休闲农业发展的基本情况；了解省及市县《休闲农
业发展规划》《休闲农业发展项目规划》等相关规
划的编制情况；了解省及市县政府对休闲农业发
展在项目用地、资金投入、融资政策等方面的情
况，为提出高质量的代表议案建议做好准备。

我省全国人大代表
开展休闲农业专题调研

本报海口8月10日讯（记者邵长春
通讯员成和军）日前，经省政府同意，省
整治违法建筑领导小组办公室以内部通
报形式向全省各市县（含洋浦、农垦总
局）和整违领导小组各成员单位发出第
1期《通报》，截至7月31日，今年全省共
拆除违法建筑面积321万平方米，与去
年同期相比有了明显提升。

《通报》对近期全省整治违法建筑工
作给予充分肯定。自全省电视电话会议
后，各市县先后召开了专题会议对整治
违法建筑工作进行研究部署，制定了工
作方案，成立了领导小组和办公室，对整
治违法建筑工作展开周密部署。尤其是
对海口市和三亚市工作给予表扬，海口
市颁布了《海口市防控和处置违法建筑
若干规定》，明确了近期、中期和远期具
体工作目标，通过卫星图片进行图斑比
对。三亚市敢于啃“硬骨头”，对引起全
国广泛关注的“金阳光温泉花园小区”违
建群全部拆除，并扎实推进“两普查、两
规划、一报建”工作。

《通报》指出了部分市县没有对辖区
违法建筑实际情况进行深入研究，针对
性和可操作性不强，以及整治力度有待
进一步加强等问题。要求各市县下一步
要结合实际，量化工作目标，细化整治重
点；加大整违的宣传力度，做到宣传进社
区、进农村；要建立以网络、短信、电话、邮
箱和信访机构等为主的违法建筑投诉举
报“一张网”体系，并及时向社会公布。

同时，全省整违办官方网站近日也
正式上线运行，需要了解全省整治违法
建筑最新进展情况的，都可通过登录海
南省住房和城乡建设厅官方网站
http：//www.hnjst.gov.cn/进 入 整 治
违法建筑三年攻坚性行动专栏进行浏
览 ，也 可 以 直 接 输 入 网 址 http：//
220.174.246.93：8081/进入。

目前该网页初步设置有工作动态、
曝光台、文件通知等7个版块，并指定专
门机构实时维护网页内容，同时通过网
页开通了微信、电话、网络等举报方式，
方便群众24小时举报。

省整违办发出第1期通报

前7月我省拆违321万平方米

在食用农产品生产加工过程中
违法添加和使用有害物质；在食品生
产加工过程中违法添加有害物质，使
用非食品原料及过期、变质回收原
料，超范围超限量使用食品添加剂；
在食品经营环节违法添加和使用有
害物质，购销假冒、劣质和走私食品；
其他涉及食用农产品、食品和食品相
关产品安全的违法犯罪行为。

举报电话：12331；举报网络平台
网址：http：//12331.hifda.gov.cn.

鼓励举报的食品安全违法犯罪行为

海南水果含着吃

本报海口8月10日讯（记者陈蔚林）2015年
精品剧目惠民系列活动——原创舞剧《泥人的事》
将于8月14日、15日晚8点在省歌舞剧院上演。
这是记者今天上午从新闻发布会上获悉的。

《泥人的事》是天津歌舞剧院创作的一部重点剧
目，表现了清末民初的天津，一对逃荒到津门的农村
青年夫妇之间的爱恨别离和情感纠葛。该剧曾作为

“2014国家大剧院夏季演出季”演出登陆国家大剧
院，并参加了“第六届戏剧奥林匹克”的演出活动，入
选国家艺术基金2014年度舞台艺术创作资助项目。

演出由省文体厅主办，省歌舞团承办。发布会
透露，《泥人的事》是今年我省惠民演出活动中引进
的首场省外精品剧目。此次惠民演出活动采取政
府补贴、低价售票的方式运作，面向社会及来琼游
客公开售票。票价分为三个等级，分别为70元（政
府补贴500元）、50元（政府补贴520元）、30元（政
府补贴540元）。观众可以到省歌舞剧院售票处
直接购票，也可以通过省歌舞团微信平台购票。

今年惠民演出活动首场省外精品剧目

原创舞剧《泥人的事》
周末上演

■■■■■ ■■■■■ ■■■■■
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国家去年出台规定，明确要求银行为客
户 提 供 一 个 免 收 账 户 管 理 费 和 年 费 的 账
户。然而一年来，许多银行“你不问，我不
说”“你不主动申请，我就继续收费”，令便民
利民的好政策执行不到位。免收账户管理
费和年费关系到民众利益，银行不能“揣着
明白装糊涂”。

长期以来，由于收费名目繁多、收费公示
不清晰，国内银行业一直颇受诟病。去年 2
月，国家发改委、银监会一同发布《关于印发
商业银行服务政府指导价政府定价目录的通
知》，明确规定商业银行应根据客户申请，为
其提供一个免收账户管理费和年费的账户，
通知于2014 年8月1日起正式实施。

实施一年来，落实情况不乐观。由于信息
公开、政策实施不到位，民众普遍对这项政策不
清楚、不了解。一些银行，尤其是国有大行，利
用政策中“根据客户申请”选择“隐而不言”，一
方面缺乏任何主动的通知和宣传，另一方面也
没有对办理业务的客户进行提醒；有些银行虽
然在网站和宣传栏进行公示，但并不醒目。相
比推广信用卡、理财产品时的主动和热情，落实
优惠政策实在过于安静。

值得注意的是，各家银行去年年报显示，尽
管减免了部分服务项目收费，但手续费及佣金
收入仍增长迅速，部分银行的银行卡手续费增
长甚至超过50％。这不禁让人感觉银行有“闷
声发财”之嫌。

理性来看，银行“打埋伏”的行为并不一
定违规，企业追逐利润也无可厚非，但真心
诚意为客户着想，企业才能走得更远。不能
一面天天宣传“为客户带来更好的体验”，一
面在免除账户管理费和年费的问题上缄口
不言。十元八元的费用对于客户来说，并不
算一笔很大的支出，却使储户对银行的信任
受到伤害。

心诚才能业兴。银行应脚踏实地为客户考
虑，及时出台措施，做好通知宣传和落地，让惠
民政策真真切切发挥作用。同时，管理部门也
应该及时介入，针对政策落实中的不足加强规
范和督导。长远看，要从根本上解决银行收费
项目过滥和不透明的问题，还要靠进一步深化
金融业改革，打破垄断，引入更多民间资本，倒
逼行业透明度和竞争程度提升，让民众拥有更
多选择权。

（李思远）

免收账户管理费
不能“打埋伏”

■ 袁锋

据南海网报道，海口市南亚广场、
亿圣和广场和名门广场因“门前三包”
责任制落实不到位，责任区内垃圾较
多，环境卫生脏乱差。8月9日，海口美
兰区城管执法人员依法对这3家大型商
场进行顶格处罚。

在海口以背水一战的决心、志在
必得的勇气，全力以赴开展创建全国
文明城市和国家卫生城市“双创”活动
的背景下，在《海口市“门前三包”责任
制管理办法》日前发布并实施的当口，
对不落实“门前三包”责任制导致环境
卫生令人“看不下去”的单位进行处
罚，既是一条提升环境管理水平的必
由之路，也有望对众多沿街单位起到
警示的效果。

海口借“双创”带动改善城市风貌、
提升城市品位、提高市民素质，公众的
期望值很高，也真心支持。不论是创建
全国文明城市还是国家卫生城市，如果
市民和各类单位都把乱扔乱倒垃圾当

成了习惯，对脏乱差的环境习以为常，
城市里大街小巷都能看到垃圾、污渍，
市民的生活品质、城市的发展程度就会
始终在低水平徘徊，难以登堂入室。要
改善城市的环境，提高人的文明素质，
实行包括“门前三包”责任制在内的一
系列更加严格的管理制度，在海口目前
的条件与现状下是必不可少的。“门前
三包”责任制等城市管理制度，已经在
许多城市被证明是行之有效的市容环
境卫生的解决之策，如果再加以类似新
加坡的严管重罚的管理措施，相信将对
海口的环境与城市面貌起到标本兼治
之效。

而制度的生命力在于执行，并不鲜

见的是，一些初衷极好的城市环境管理
制度等，由于责任不够明确、操作性不
强、处罚未兑现等原因，使得落实不到
位，效果不明显，甚至沦为了摆设。因
此，海口有关部门此次能够“较真、碰
硬、不迁就”，对责任单位按照上限进行
处罚，值得鼓励，值得效法。不论是进
行双创活动，提升城市品位，还是完成
国际旅游岛建设的其他种种艰巨任务，
需要的正是这种真抓实干的执行力、较
真碰硬的担当。看似积重难返的沉疴
痼疾，只要动了真格，令行禁止，潜移默
化，终将久久为功，实现逆转，守得云开
见月明。

当然，处罚 200 元是否过轻，能否

起 到 规 范 相 关 企 业 行 为 的 效 果 ，还
有 待 观 察 。 如 果 做 一 个 极 端 的 假
设 ，若 企 业 雇 佣 人 力 进 行 门 前 保 洁
清 扫 的 成 本 还 要 高 出 所 承 受 的 罚
款 ，那 么 企 业 的 选 择 很 可 能 是“ 欣
然”接受罚款，而不是积极想办法改
善 环 境 卫 生 。 如 此 一 来 ，过 轻 的 处
罚反而会促成一种“逆向选择”。这
种 制 度 漏 洞 可 以 通 过 更 为 灵 活 、适
应 具 体 情 况 的 规 定 来 予 以 弥 补 ，例
如 根 据 责 任 区 域 的 面 积 计 算 罚 款 ，
或是引入“按日计罚”等更为严格的
手 段 。 不 管 怎 样 ，此 次 按 上 限 进 行
的 处 罚 ，仍 对 于 海 口 城 市 管 理 具 有
积极的示范意义。

改善城市环境就该动真格

大火夜袭，“早点女工”沈金凤第
一时间赶去叫醒 10 多户邻居，自家财
物却被烧成灰烬；路遇溺水者，卫生协
管员施元委和 13 岁儿子拼力挽回生
命，事后跟谁都没有提起；为挽救危在
旦夕的产妇，近千名济南市民自发到
医院无偿献血……连日来，“凡人善
举”经媒体报道后，引起无数人点赞。
他们善待他人宝贵的生命，救人于危
难之际，诠释了人性的善良美好，标刻
出时代的道德高度。

在生活中，沈金凤们也许默默无
闻，常年为柴米油盐奔波劳顿。但却

在他人最需要帮助的特殊关口勇敢地
站了出来，这种遵从内心声音、发自肺
腑的自觉行动，使得他们迸发出超乎
常人的勇气，并为此而彰显出不同凡
响的力量。

善的光亮，或许因一时的风起而
摇曳，但从不会在人们的心中熄灭。
人人心中都有对真善美的向往，都希
冀我们的明天更加美好。为此，面对
不时出现的行为失范与道德诘问，有
的人可能会一时迷惘。如今，“凡人善
举”让我们看到，人性的光辉不会泯
灭，它们就蕴藏在我们身边这些朴实
无华的人们心中，只要时机出现，自会
绽放出夺目的光华。

我们都生活在社会当中，社会风气

与每个人都息息相关。社会风气不会
在一些人的观望中向好，更不会在一些
人的埋怨声中积聚起“正能量”。只有
像“凡人善举”一样，在他人需要时送去
温暖和善意，才能抑制“破窗效应”；也
只有不吝惜对“凡人善举”的赞美，才能
激起社会共鸣，让美德生根发芽，让善
行拔节生长，进而汇聚起匡扶世风的道
德潮流。

勿以恶小而为之，勿以善小而不
为。以“凡人善举”为鉴，从我们的身
边小事做起，人人争做道德的实践者，
必能营造起友爱、互助的良好社会风
尚，为中华民族前行不断积累起强大
力量。

（吴振东 萧海川）

不同凡响的力量
新 华 时 评

@新华视点：老人饿得皮包骨，五
保机制失灵？网曝山东平度84岁孤寡
老人李树荣饿得皮包骨一事让人震
撼。官方今日下午回应老人土地并非
被卖，镇里正协调办理临时救助和五保
手续。回应仍有疑点：老人饿至皮包骨
应非短期所致，基层政府为何曝光后方

才行动？五保办理程序为何机制失灵
该保不保？

@人民日报：孙杨伤退，微博道
歉。昔日的大男孩，如今更成熟，更自
信，也更坦然。同样成熟的还有国民
心态，孙杨并没有享受到7年前刘翔伤
退被质疑的“待遇”，而是收到无数祝
福与尊重。与成绩相比，身体更重要；
与耀眼奖牌相比，融入体育之中的人

性更可贵。

@人民日报：休假何时无需“强
制”？与强制加班相比，强制休假值得称
道：坚硬的外衣，包括着柔肠。反过来
看，休假本是劳动者权利，却需强制，恰
可说明不是劳动者不想休，而是不敢休、
不能休。不让带薪休假沦为奢望，就需
先改变不对称的博弈；依法休假，自由自
在，也就无需强制。 （袁辑）
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《大河报》报道，哈尔滨一女孩遇
到一只泰迪犬，因小狗向她狂叫，女孩
害怕之余踢了小狗。此时，狗主人出
现，与女孩对骂厮打起来，过程中咬掉
女孩左耳，随后抱着狗迅速逃跑。医
生表示，女孩被咬掉的耳朵再植成活
率不高。

恶犬伤人的报道，全国各地都屡见
不鲜，我所在的城市里也时有发生。奇
怪的是，极少数犬主在自养的恶犬伤人
后，不是立即控制伤人之犬，并立即救治

伤者、立即赔礼道歉、协商赔偿事宜，而
是与受害人大吵大闹，百般推卸，拒不承
担救治和赔偿责任。这样的养狗人，当
然会激起民众的义愤，也会受到法律的
公正而严肃的处置。有道是：

狗主岂可没人性，
袒护恶犬露邪心？
如今天下兴法治，
衣冠禽兽莫横行！

(文/图 吴之如)

狗主岂可没人性


