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难题
法律顾问进村遭遇“行路难”
受财力、人力、融合程度影响，农村法律顾问效

果虽好，但试点却也不得不放慢脚步

财政支持不够

8月6日下午4时许，一场由法律
顾问、居委会干部和附近居民参加的座
谈会在大同社区举行，大家向法律顾问
提出的一个共同意愿就是：希望符丽娜
律师能定时定期到村里服务，并多举办
一些大型法律宣传讲座。

“心有余，而力不足。”接受记者采
访时，符丽娜道出了自己的难处。“一个
现实问题，做法律宣传，必然面临着经
费问题，偶尔做一两次还行，长期做律
师在经济方面也承受不了。”符丽娜说，
法律服务是免费的，可是自己担任顾问
的几个村地方偏远，每次进村的路费得
自己承担。

金韬也认为，法律顾问采用政府购
买服务形式，目前来看，律师的顾问费
用显得略低。“例如，那大镇平均为每个
村（社区）提供3000元法律顾问费用，
白马井镇稍微多一点，为3500元，一年
下来，这些钱可能连路费都不够，让他
们一天到晚往村里跑，不太现实。”

儋州市司法局还曾做过调研发现，
部分乡镇政府和相关部门对这项工作
了解不多，重视不足，支持力度不够，不
愿意花钱聘请农村法律顾问。“儋州全
市有280多个村（社区），试点成效显现
后，光村、木棠、兰洋、王五等乡镇虽然
都表达了加入试点的意向，但受财力、
人力因素制约，我们只能把脚步放慢，
不敢在全市铺开。”

基层律师缺口大

“自从受聘成为法律顾问后，多的
时候，一天要接近10多个群众打电话
咨询或求助。还要定期下村，收集群众
诉求，或者处理突发事件、调解纠纷矛
盾，忙得一塌糊涂，根本顾不上自己的
业务。”如今，周猛是4个村（社区）的法
律顾问。和周猛一样，顾不上自身业务

成为许多法律顾问的共同感受。
“目前，儋州全市有三家律师事务

所，仅有21名律师，且大多数是年轻律
师，村民矛盾纠纷容易产生，法律服务
的需求量非常大，律师资源缺口较大。”
金韬希望，儋州能够从根本上壮大法律
顾问的队伍。

省司法厅相关负责人表示，海南全
省有律师1500多名，人均律师拥有量
在全国排名并不低，但由于受到地区经
济发展水平和案源情况影响，接近90%
的律师都集中在海口和三亚，律师资源
分布存在不平衡问题，造成部分地区律
师短缺，法律顾问的推进面临困难。

重视不足 融合度低

除了财政支持不足，基层律师缺口
大这两大核心难题，法律顾问与基层群
众融合度不高，也成为制约法律顾问进
村的一个难题。

将自己每天的工作记录下来，是周
猛的习惯，有一行记录显得格外“扎
眼”：从4月25日到28日，多次拨打某
社区书记手机，均无人接听，也未得到
回复电话，只好直接登门。”

周猛介绍，这个社区也是自己负责
的，当天是想去帮助处理辖区一宗相邻
权纠纷问题。“这是一次很不愉快的经
历，几天里不仅打了多通电话不接，还
有一接通立马就挂断的。若是工作繁
忙多次不能接电话，完全可以在不忙时
给我回复，但对方没有做。”

“在沟通方面，社区也是律师问了
才答、不问不答，社区缺少主动性、互动
性。”周猛说。“社区对法律顾问工作重
视程度不够，某种程度上挫伤了律师的
积极性。”“大部分村民一听说‘律师’，
就以为是要打官司，这也在一定程度上
加重了法律顾问进村艰难。”金韬建议，
为了让百姓深入了解这项民生举措，必
须要加大村居法律顾问的宣传力度，推
进法律顾问与基层群众的深度融合。

提供相匹配的财政保障

畅通法律服务“最后一公里”，固然
离不开脚踏实地的行动，但更需根本上
的长效机制保障。

屈建民告诉记者，目前我省在这方
面的制度还不完善，省司法厅下一步将
集中研究解决这一问题。“有必要为农
村法律顾问提供相匹配、相适应的财政
保障。”

金韬说，儋州市司法局对此已有了
考虑，下一步，将尝试进行个案补贴，对
个别顾问律师服务质量好或者服务量
较大的，额外在经费上给予一定的支
持。

各种法律人才利用起来

近年来，随着农村经济的发展，各
种纠纷越来越频繁、复杂。推广法律顾
问制度，面临一个重要问题必须解决，
那就是法律专业人才的补充刻不容缓。

“实事求是地说，让一名律师专门
负责一个村（社区）的法律顾问工作，显
然不现实。”屈建民说，为了解决这个矛
盾，可以积极发动律师，让每一名律师
同时兼任多个村（社区）的法律顾问。

此外，除了律师，全省还有广大
的基层法律工作者，他们也具有相当
的法律素养，仅以儋州为例，全市就
有6家法律事务所。“这部分人才加入

进来，法律队伍壮大了不少。”屈建民
说。“此外，还要动员全社会的力量，
比如一些退休的法官、检察官、警察、
法律教师，他们都懂得法律专业知
识，都可以担任顾问。”

形成基层法律服务合力

记者了解到，除了法律顾问人手、
经费不足外，如何处理好法律顾问与法
律援助、人民调解的关系，形成合力，还
要经过制度性的探索。

群众有矛盾纠纷需要调处时，人
民调解员会先行介入，如果遇到法律
问题则会求助法律顾问。但记者了
解到，镇村各级人民调解委员会的调
解力量，与法律顾问并未形成高效合
作机制。

“目前，全省共有25600名人民调
解员，他们处在矛盾纠纷调处第一线，
他们与群众融为一体，拥有做群众工
作的地缘优势。法律顾问的重要功能
就是提供专业的法律服务，人民调解
员就是律师与村民之间的协调人，能
够发挥桥梁作用。同样，法律援助是
指为困难群众和特定当事人提供法律
服务，与法律顾问有相通之处。”屈建
民说。“法律顾问制度要在农村走得更
远，必须调动各方热情，让法律顾问、
法律援助、人民调解三者开启竞合模
式，形成合力。”

（本报海口8月19日讯）

建言
如何打通农村法律服务
“最后一公里”？
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村民的困惑：
专业法律咨询哪里找？

许成代是儋州市那大镇力崖村下
沙村小组村民，与同村冼某的土地相
邻。因为土地划界不清，3年来，两户
人家因土地权属问题矛盾不断。

“两家人为了这个事一直互相掐，
今天你种了农作物，明天他就把它拔
了，闹得不可开交。”力崖村支部书记符
海波说，村里也多次对此纠纷进行调
解，但村干部对政策和法律了解毕竟不
专业，“法律盲区”客观存在，双方一直
没有达成和解。

想要在家门口就把矛盾问题解决，
那该找谁呢？记者走访了解到，同样有
这方面需求的，还有村干部。据那大镇
大同社区居委会党支部书记林秀燕介
绍，全社区15000多人，因为拆迁引发
的家庭矛盾、邻里纠纷、经济纠纷等较
多，需要专业法律工作者解答。

“不久前，我们就遇到了这样的事
情。居委会有两位村民占用小区绿化
地，私自盖建筑，小区居民提出让他们拆
掉，他们不同意，还放狗咬人，居委会几
次上门劝说都没有用。后来，我们通过
咨询律师，给两位村民下达了律师函，说
明法律后果，一下子就有了震慑力，两位
村民很快就搬走了。”林秀燕说。

“法律与老百姓生活息息相关。”清
平村支部书记、村主任高福才说，农村
土地流转、林地确权、项目征地等方面
都需要专业的法律服务，就是邻里、夫
妻之间的信任“危机”与感情“危机”，也

需要合情合理合法的疏通与“缝合”，这
些都需要专业法律工作者的支持。

镇长的尴尬：
办公室咋成了接访室？

那大镇镇长王明魁已经有好些日
子没有在办公室上班了。

8月7日中午，记者来到这里采访
时，在镇长办公室旁边的一间房里找到
了王明魁，和他坐在一起的还有其他几
名镇政府工作人员，因为空间小，狭窄
的房间过道仅能通过一个人。

“你的办公室干嘛空着？”记者问。
“空不了，村民都喜欢来这里上

访。”王明魁说，那大镇在册户籍人口有
17万，近年来，随着儋州经济社会的发
展，涉及土地的纠纷也日益增多，而村
民遇到矛盾，打官司的少，走信访的
多。“人一拨一拨地来，我就干脆把办公
室腾出来做信访接待室。”

儋州市司法局副局长金韬告诉记
者，去年，该局在全市农村和社区进行
了摸底调研，发现“信访不信法”的问题
客观存在，由于种种原因，在老百姓看
来，维权最有效果的方式就是信访。

一方面是农村用法的刚性需求，一
方面是群众“信访不信法”，法律似乎与
农村隔了一道无形的墙。“其实，很多纠
纷都是可以通过法律途径解决的，这也
暴露了问题的根源，那就是很多老百姓
根本不知道什么是法，更谈不上运用法
律维权。”王明魁说。“什么时候百姓法
律意识高了，遇到事情懂得依法解决
了，我的办公室也自然就空了。”

走访
法律与农村似乎隔了一堵墙

用法需求刚性增长的同时，群众却普遍“信访不信法”

探索

政府购买服务 法律顾问进村
以前：村民遇到纠纷，靠暴力解决，讲究“拳头论英雄”

现在：法律顾问来了，村民求助律师，矛盾有了“灭火器”

“橡胶厂开工，污水都排到我们地
里去了，村委会还管不管了。”去年5月
的一天，力崖村“两委”办公楼前围满了
人。辖区内沙屋村85亩多的农田被一
家橡胶公司的污水污染，36户村民正
向村委会“要说法”。

一时间，力崖村委会也想不到合理
的解决方法。为防止事态的恶化，村支
部书记符海波请来了法律顾问——海
南为先律师事务所律师符丽娜。

听完事件的来龙去脉后，符丽娜给
村委会开出了“药方”。在符丽娜的指
导下，村委会很快就和橡胶公司达成了
和解：中化橡胶有限公司赔偿农田被污
染的农户25000元，并采取补救措施，
防止污染扩大。

“村委会通过咨询法律顾问，找到
解决问题的法律途径，及时挽救了村民
的财产，解决了矛盾，这就是法律惠及
民生的最好反映。”符海波说，村里的矛
盾事由一般都不大，但容易激化，处理
不当很容易发展成大的纠纷。“我在村
里当了十几年的治保主任，按照以往，
村民极有可能围堵工厂，动用武力解
决，后果会非常严重。”

接受采访时，省司法厅厅长屈建民
认为，随着城乡经济社会发展，涉及的
土地流转、宅基地、拆迁、婚姻家庭等纠
纷会不断增加，群众对法律服务的需求
量将越来越大。“用法律手段化解基层
矛盾，除了完善立法之外，普法是关
键。要真正打通法律服务‘最后一公
里’，将化解基层矛盾导入法治轨道。”

“正是基于这样的考虑，去年4月，
我们通过政府购买服务方式，开始试点

‘一村（社区）一法律顾问’制度。”金韬
告诉记者，截至目前，通过指导律师事
务所与行政村（社区）结对，全市已先后
为那大、白马井、排浦、新洲等乡镇的
92个村（社区）聘请了法律顾问。

法律顾问主要为村（社区）提供帮
助修订、完善自治章程、村规民约，协
助做好村“两委”换届选举工作，应邀
列席村重要活动、提出法律意见，开展
法治宣传、提供法律咨询，帮助困难群
众依法获得法律援助，协助重大矛盾
纠纷调解，承办相关诉讼或非诉讼代
理业务，以及处理其他涉法事务等八
大服务内容。

试点一年多来，对于这一制度带来
的“甜头”，王明魁感触颇深：“以前处理
农村纠纷是我们最头疼的事，村民做事
不讲法，遇到纠纷习惯性靠打架吵架，
基本是谁的拳头硬谁说了算，再不行就
是到镇政府来上访，现在不一样了，村
民有矛盾，会先请村委会调解，调解不
了，再去请教法律顾问。从去年4月到
现在，来我这里上访的村民下降了很
多。”

其实，法律服务进村，海南十年前
对此就有过成功探索。据介绍，2006
年，省司法厅就在全省范围开展“法律
进乡村”活动，提出建设“五个一”工程，
其中一项就是为每个村设置一名法律
顾问。随着十八届三中全会首提“普遍
建立法律顾问制度”，十八届四中全会
再次提出：推进建立覆盖城乡居民的公
共法律服务体系。农村法律服务又迎
来了“春风”。

“‘一村（社区）一法律顾问’制度又
是一个有益的尝试。”屈建民表示。“总
体来看，农村法律顾问发挥了三大作
用，一是让普通老百姓及时享受平等的
法律服务，二是让老百姓知法明理，形
成好的习俗，还有一点最重要的是，面
对日益复杂的农村纠纷，律师作为知法
懂法的第三方，其劝解相对容易让群众
接受，极大地推动村民将矛盾纠纷化解
导入法治化轨道，将社会矛盾纠纷处置
在基层，化解在萌芽状态。”
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8月 6日上午，周
猛早早就收拾完出发
了。出门前，他特意
在公文包里多塞了几
张自己的名片：海南
林源律师事务所律
师。不过，周猛今天
还有着另外一个身份
——儋州市那大镇清
平村法律顾问。

这并不是周猛第
一次到清平村。按以
往惯例，他要去走访
村民，收集村民的法
律诉求，现场为村民
解答法律问题，如果
时间允许，他还要在
村里举行一场法治主
题讲座，发放一些自
己制作的法律宣传资
料。

从去年4月以来，
按照省司法厅的部
署，儋州市司法局探
索试点“一村（社区）
一法律顾问”制度，通
过政府购买服务的方
式，为92个村（社区）
选派律师。

法律顾问身负重
任：不仅要把群众急
需的法律服务带到社
会 的 神 经 末 梢 ——
村、社区，还将把现代
法治理念根植到群众
心里，转变为法治行
动。试点一年多来，
这一制度取得了何种
效果？打通农村法律
服务“最后一公里”，
还有哪些坎要迈？

喜：法律顾问进
村,村民遇纠纷求助律
师，不再靠暴力解决

忧：受财力、人
力、融合程度影响，试
点难以全面铺开
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法律顾问周猛制作的联系牌。 本报记者 金昌波 通讯员 杜伟 摄
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