
11月22日，微博ID“一个有点理想
的 记 者 ”的 张 先 生 发 文《 南 航
CZ6101——生死间，一个记者有话想
对你们说》讲述自己两周前在飞机上突
发肠梗阻的生死经历。他在飞机上病倒
无人抬，最后只能自己爬上救护车。飞
机延迟开门、救治中先后辗转三家医院
等事件都严重耽搁了疾病的治疗，最终
张先生在北大人民医院手术切除80厘
米坏死小肠，保得一命。

这则新闻近日在社会引发众多关
注。那么，平时乘坐飞机时突遇疾病该
怎么办呢？专家表示，单身在外突发疾
病最可能的原因主要是心脑血管疾病
（心绞痛、心梗、脑卒中）、代谢性疾病（主
要是糖尿病的急性并发症）、急性消化道
疾病（食物中毒）和呼吸道疾病（哮喘、肺
炎等）。对于患者本人来说，一是预防，
二是自救，而预防更重于自救。

预防

就心血管疾病而言，很少有旅客是
凑巧在旅途中第一次发病的，对于既往
曾经明确诊断过心血管疾病、哮喘等随
时有急性发作可能的，应该随身携带急
救药物如硝酸甘油、沙丁胺醇喷雾等，高

血压、糖尿病患者都应该继续坚持服药，
把血压、血糖保持在正常范围可以大大
减少心脑血管急症的发生率。

制作一张个人医疗信息卡并随身
携带。卡上至少应该包括姓名、出生年
月、家庭住址、紧急联系人、联系电话、
病史、现在服用的药物等信息，其他信
息如血型等知道的话也应该加进去。
可以做成名片大小，放在自己的钱包或
衬衣口袋里。

在长途旅行的过程中，不要过量饮
酒、吃不洁或陌生的食物。饮酒是心血
管疾病的重要诱因，在无人看管的状态
下醉酒后呕吐物进入气道引起窒息甚至
死亡的案例也是不计其数。而不洁食物
则是导致急性消化道疾病的主要原因。

专家提醒，不管长短途旅行，乘客乘
坐飞机时，应做到防患于未然，具体来
说，应做到以下内容：出门记得带药，值
机别忘装包，病史做好小抄。

乘机时，要随身携带必备的药品，以
及有可能发生在自己身上的小病小痛的
对应药物。众所周知，飞机起飞后就是
一个密闭的空间。如果乘客在飞机上突
然犯病，当时可动用的资源不外乎是自
备药，乘务员，以及可能随机同行的医护
人员。这三者相比较，最安全最快捷的
就是使用相应的自备药。

自救

在意识清楚的情况下，能报告病情
的患者可以节省大量抢救时间，用四句
话简明扼要地说明自己的病情即可，这
四句话是：1.主诉，即我目前最主要的不
适是什么（胸痛 / 头晕 / 发热等等）；2.
我的不适感是什么性质的，以胸痛为例，
告诉医务人员是局部间歇针尖样的刺
痛、还是向手臂及颈部持续放射的绞痛；
3.我认为不适与什么有关，可以是诱发或
加重的因素（体力活动、昨天吃了不洁的
食物），也可以是缓解的因素（躺下来胸痛
就要好一些）；4.既往我有什么疾病。

如果感觉自己将要失去意识，应
当至少做到这两点：1.向旁人呼救，注
意一定是具体到某个人，因为心理学
研究表明在向单个的路人求助的成功
率要远高于无目的的呼喊；2.尽量寻
找相对平整、开放、通风的地方慢慢扶
着支撑物靠着或侧卧躺下，不仅可以
避免摔伤、误吸等二次伤害，也方便他
人进行施救。（综合知乎、三九健康网）

近期，“乘客飞机上病倒无人抬”事件引发关注

飞机上突发疾病怎么办？
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业界资讯

英国帝国理工学院发布的研
究报告指出，动物养殖过程中滥
用抗生素所带来的影响最终还是
会通过各种途径“转嫁到”人身
上，加剧抗生素耐药性问题。全
球有必要加强监管，使畜牧业也
少用抗生素。

报告说，制药公司生产的抗生
素很大一部分被用在动物身上，这
种现象已逐渐影响到人类健康，一
些在医院发现的耐药菌追根溯源
其实就来自动物。由于这些动物
很多是人类肉食的主要来源，食用
后，动物身上的耐药菌就有机会传
播到人身上。

报告作者卢克·穆尔解释说，
如果人食用的鸡肉含有耐药菌，一
旦鸡肉没有彻底煮熟便被食用，耐
药菌就会有机会进入人的肠道。
如果它转移到其他部位，比如胆囊
或泌尿系统中，就有可能引起感
染。鸡肉的纤维中还可能残留一
些抗生素的药物分子，这些分子进
入人的肠道后，那些本身存在于肠
道中的细菌耐药性也会因此加强。

报告指出，因为种植蔬菜和谷
物等农作物的过程中，人们可能使
用动物的排泄物来施肥，因此这些
农作物也可能含有耐药菌。

穆尔说，农民使用抗生素是为
了满足日益增长的需求，为此相
关人员应考虑为动物接种疫苗，
这能避免抗生素的滥用。各国政
府应研究如何让免疫接种的成本
进一步降低，减轻农民负担，并开
发可用于动物和人的替代性杀菌
方法。 （据新华社电）

畜牧业
滥用抗生素
也会加剧
耐药性问题

日本腹腔镜外科专家来琼

手术室上演“3D大戏”

本报讯（记者马珂 通讯员熊思思）11月22
日，“第31届Team-J（精益塾）中日结直肠癌腔
镜技术高峰论坛”在海南省人民医院召开，省内各
级医院胃肠外科方面的专家和学者近200人参
加。

日本大阪医科教授附属医院消化道外科专家
奥田准二教授、卫计委中日友好医院姚力教授以
及广东省人民医院胃肠外科李勇教授担任嘉宾，
海南省卫计委杨俊副主任致开幕词。

据介绍，我省腹腔镜技术虽然起步偏晚，但发
展迅速，腹腔镜手术普及程度及其技术水平也得
到了很大的提升。本次会议邀请到奥田教授团队
一行，旨在搭建一个学术交流的平台，加强相互学
习和交流，让我省胃肠外科领域的医生学者了解
腹腔镜微创外科最新进展、更新肿瘤治疗理念、提
高微创外科技术。

奥田教授长期从事结直肠癌发病机理及其外
科治疗的研究，在腹腔镜直肠癌特别是低位直肠
癌保肛手术、侧方淋巴结清扫方面具有很深的造
诣。无论是在主刀结直肠癌手术例数，还是在手
术疗效均处于亚太地区乃至世界领先水平。大会
期间，奥田教授以“日本腹腔镜直肠癌手术的最新
进展”，姚力教授以“直肠癌精益治疗源起”，李勇
教授以“腹腔镜手术的团队配合要点”为题进行了
精彩的学术演讲。同时，奥田教授现场演示了3D
腹腔镜下低位直肠癌前切除术，以清晰的3D效
果和详细的现场解说展示了其高超的学术水平和
手术技术。

海南省人民医院胃肠外一区主任陈一明教
授表示，与传统开腹手术相比，腹腔镜手术具有
微创、安全、疗效确切等优势，引领现代外科发
展的新方向。近年来，通过不断学习和交流、引
进先进设备，我省腹腔镜水平也得到了跨越式
发展，目前该科已全面开展各项腹腔镜胃肠肿
瘤手术，在直肠癌低位和超低位保肛方面也积
累了丰富的经验。本次会议邀请到奥田教授团
队一行，增进了交流，拓宽了视野，必将进一步
促进我省腹腔镜外科水平的提升，为广大患者
带来福音。

省人民医院健康专家
开展健康养生知识讲座

本报讯（记者卓兰花）为提高人们的身体素
质，普及健康养生知识，传播健康理念，11月12
日—18日，海南省人民医院体检中心主任、省健
康管理协会会长易慧明教授先后在澄迈科协、陵
水地税局、陵水先行试验区地税局、海南银行，以
及海口市公务员局主办的海口市科级领导培训班
上，举行了5场“关注健康、科学养生”的健康宣传
教育专题讲座。

讲座中，易慧明结合自身的专业方向，以及目
前所从事的健康体检、健康管理等方面的工作，用
通俗易懂的语言，从精神养生、饮食养生、生活作
息养生、四季养生、药物养生等方面，向与会人员
讲授了科学养生的要点和方法，深受大家的好
评。与会人员还就一些养生、健康及相关问题现
场提问、互动，对大家的保健意识起到了积极的促
进作用。

据悉，这也是近一年来省人民医院的有关专
家走出去、开展健康养生知识讲座的活动之一。

乐东中学生获赠
1.2万册青春期健康书籍

本报讯（记者马珂 通讯员吉仕勇）日前，乐东
黎族自治县人口计生局向乐东7所中学捐赠了
1.2万册青春期健康教育书籍，用于支持学校开展
青春期健康教育活动。这套书籍图文并茂，主要
针对青少年青春期的身体发育、生理变化、心理成
长、情感困惑等问题，帮助青少年解除成长的烦
恼，快乐地度过青春期。同时，该县人口计生局和
教育局还将在近期内组织工作人员，对各中学校
进行指导和督促，以确保青春期健康教育活动顺
利开展。

2002年6月，三亚市中医院接诊了
两名哈萨克斯坦的病人，经过该院医疗
团队的精心治疗，他们多年的腰痛和失
眠等慢性病好转了，这让他们对有别于
西医的中医疗法感到吃惊又神奇，口口
相传让三亚中医开始蜚声国际。

截至去年12月，三亚市中医院已接
待俄罗斯、瑞典、挪威、奥地利、德国、法
国等国客人40余批，接待国外疗养包机
10架次，为包括哈萨克斯坦总统纳扎尔
巴耶夫、俄罗斯联邦政府总理梅德韦杰

夫等政要在内的3.5万余名外宾提供高
端定制健康服务。

“中医是一门注重整体诊断和调理
的医学，非常注重个性化，对不同的体质
和病症有针对性的治疗办法，这样的理
念让很多外宾产生兴趣。”三亚市人民医
院针灸一科主任萨仁说。她的很多病人
已把中医当成保健手段，年年定期来治
疗。

近日，在萨仁的诊室内，一名高大的
俄罗斯人面带微笑地向萨仁再三表达感

谢并道别。14天前，这名俄罗斯律师因
为股骨骨折，手术后的康复阶段没有注
意，导致肌肉受伤、关节疼痛，无奈之下
通过朋友介绍，拄着双拐来三亚求助中
医保健。

“一开始他还抱着怀疑的态度，诊治
时一直在询问中医治疗有没有效果，能
治疗到什么程度？”萨仁表示，中医针灸、
推拿用在治疗疼痛类疾病有许多立竿见
影的效果。一个疗程的治疗，让这名俄
罗斯患者最终刮目相看。

近年来，三亚大力发展中医健康旅游，“医疗旅游”的内涵更加丰富

□ 李 妍

一篇题为《南航 CZ6101——生死
间，一个记者有话想对你们说》的帖子近
日引发轰动。网友张先生发文称，自己
在南航航班上突发肠梗阻，但飞机落地
后近 50 分钟舱门才打开。随后急救医
生和南航人员不是先救人，而是为谁抬
乘客出舱发生争吵，最后张先生只好自
己一个人忍剧痛走下飞机，爬上救护
车。针对此事，南航与首都国际机场急
救中心均已向张先生致歉。

尽管相关部门已经做了道歉，但对
航空医疗急救体系的反思，或许才刚刚
开始。在人们普遍的认知中，乘客在公
共交通工具上突发疾病，公共交通部门

理应以最快速度开启“绿色通道”，尽最
大努力救护患病乘客。可现在乘客在飞
机上突发肠梗阻，航空医疗急救体系也
跟着“肠梗阻”，相关部门不仅没有以最
快速度救人，而且相互推诿、扯皮，各个
部门在救人时都拿自己的规章制度说
事，而置乘客生命安全于不顾，到底是哪
里出了问题？很显然，如果没有对这件
事彻底的反思，没有对航空医疗急救机
制的重新梳理，谁也不知道，自己会不会
成为下一个张先生。

只要仔细梳理这次航空医疗急救事
件中的细节，一些问题就很值得说道。
比如，面对乘客突发疾病这样的特殊状
况，为什么机组、机场没能做到“特事特
办”，没能很好地配合衔接，安排患者尽

快就医，反而按部就班地按所谓流程办
事，让患者在机上苦等开舱？为什么在
乘客生死关头，空乘人员和医疗人员没
有把生命放在第一位，而是都拿着自己
的规定说事，为谁抬患者下飞机争执不
休，让患病乘客孤立无援？

显然，之所以这次航空医疗急救事
件出现“肠梗阻”，机场、机组、急救等航
空医疗急救体系的各个环节沟通衔接有
问题，针对乘客突发疾病的应急救援机制
有问题，相关规章制度、工作流程也需要
修改完善，但归根结底，还是相关部门对
个体生命的态度有问题。诚然，在航空这
样的领域，日常规章、流程往往事关安全，
在日常操作中必须严格遵守，但在生命面
前，规则并非铁板一块，救人才应该是第

一位的。生命是社会最宝贵的财产，我们
制定各种规则、章程、流程，归根结底就是
为了守卫生命的尊严和安全，而不是走向
相反。如果在生命需要救助时，我们还拿
着各自的规定说事，甚至拿制度流程当幌
子，给不作为、推诿卸责找借口，岂不是已
经离制度的初衷太远太远？

现在，这起航空医疗急救事件的脉
络已基本清晰。要打通应急救援机制的

“肠梗阻”，接下来，相关部门该启动追责
就追责，该完善机制流程就进一步完善，
该加强各方之间的沟通衔接就进一步加
强衔接。制度的不足亟须补上，但整个
航空医疗急救体系更应该补上的，恐怕
还有生命至上的道义伦理之课。

（新晚）

航空急救为何遭遇“肠梗阻”？健康时评

■ 本报记者 孙婧

“中医针灸很神
奇！做完感觉全身都
很轻松，我会把中医推
荐给更多朋友。”日前，
在三亚市中医院的针
灸病房内，第一次体验
到的中医针灸和推拿
治疗的西班牙驻华大
使馆官员歌华麓赞叹
不已。

13 年来，伴随着
旅游业的发展，越来越
多的国外人士到三亚
旅游时，体验了当地的
中医理疗服务，三亚医
疗游已成为当地的一
张闪亮的城市名片。

随着三亚健康旅游行业发展，服务内容
单一、技术含量低且存在恶性竞争的低端
保健机构将逐渐淘汰，发展高端市场尤其是
高品质的中医健康旅游项目势在必行。

黄灿所在的健康旅游管理办公室，成
立于2014年，专职规划与推进三亚市中
医院高端服务接轨健康旅游事业的相关
项目。据悉，今年6月下旬，该团队推出了
中医药温泉医疗系统疗法。这是在三亚
中医健康领域，将标准化和个性化相结合

的典型例子，既拥有标准的服务流程：中
医体质辨识、中医药温泉泡浴、中医推拿、
艾灸、拔罐等，又能根据每个人的身体状
况安排区别化项目和中药调理。

对于中医人才不足、中医服务缺乏
核心技术支撑的现状，三亚市中医院的
解决方案是建立国内名医三亚工作站，
邀请国内高校、医院的名老中医来三亚
开展诊疗、教学和科研指导。截至目前，
三亚市中医院已与北京、上海、广州、黑

龙江、吉林、陕西、甘肃等地的名老中医
开展诊疗、教学等方面的合作，为三亚中
医健康旅游提供医疗技术支撑。

三亚市中医院法人代表陈小勇表
示，为发挥中医的独特优势，三亚应在基
本医疗的主体业务上发展健康旅游和治
未病事业，开拓更多高端定制的疗养服
务和健康项目，打造属于三亚的中医品
牌标杆，让“不得病、少得病、病好得快”
成为品牌建设的目标。

虽然好评如潮，三亚要想将中医真
正推向国际，获得更多人的认可，遇到的
挑战与困难也客观存在。

“一是缺乏名老中医和核心技术支
持，二是医院关于治未病和健康旅游方
面的项目未纳入医保，让新项目普及率
不高，三是医院还没有获得国际认证，在
医疗流程、服务质量上也没有标准可以
参考。”三亚市中医院健康旅游管理办公
室主任黄灿表示。

目前，三亚市中医院重点发力的保
健疗养领域，未被纳入基本医疗保险的

报销范畴。“实际上，保健疗养作为一
种治未病的预防手段，让医生可以提
前干预不健康的生活方式和身体状
况，让大病、重症在萌芽期就被遏制，
这种预防观念一旦得到普及，反而能
减少大额医药费的支出。”黄灿坦言，
虽然医院大部分服务项目都按照公立
医院标准收费，但是预防性的保健疗
养项目不能被医保报销，费用还是要
比基本医疗贵，让广大普通群众难以
短时间内接受。

此外，三亚中医健康旅游服务和产

品未通过国际认证，在国内也没有行业
标准可以参考。对于争论已久的“中医
无法标准化”的说法，黄灿认为，中国传
统医学中仍然有可以做出规范的地方，
比如服务流程、服务品质、中医药人才认
定等方面，都可以实现标准化。

“我们呼吁有关部门能够尽早研
究制定中医药有关标准，在这基础上，
我们能够打造出属于中医药健康旅游
和治未病项目的品牌，然后与国际医
疗接轨，获得更多人的认可。”黄灿对
此充满信心。

中医技术

扬名海外

走向国际仍面临

三大挑战

开拓更多高端定制

疗养服务

医学新发现

三亚如何下好

“中医健康游”这盘棋？

驻华使节在三亚中医院体验中医理疗。
本报记者 武威 摄


