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■ 本报记者 侯赛

进入新一年，海南岛迎来了旅游
旺季的黄金时段。今年来海南流行玩
哪些？记者近日走访旅游市场了解
到，时下不少新兴时尚的旅游方式、重
磅开园的新景点以及针对不同年龄群
体私人定制的旅游产品成为今年最吸
睛的亮点。

首先，世界首条环岛高铁开通以
后，坐上高铁游西部成为海南旅游旺
季的新时尚。

“我们喊了十几年的环岛游，实
际上都是东线上下，而如今首条环岛
高铁的开通，让真正的环岛游成为可
能，西部也向世人揭开神秘的面纱。”
海南省旅游发展研究会会长王健生

表示，元旦期间，环岛高铁的开通引
爆我省旅游市场，“海南人游海南”和

“候鸟结伴游西部”，成为推动旅游市
场火热的巨大动力。高铁沿线的西
部市县成为如今候鸟老人结伴出游
的首选目的地。

除了坐上高铁游海南，邮轮游也
是今年家庭亲子游最接地气、最火热
的方式之一。丽星邮轮市场部经理
廖斯杰告诉记者，今年丽星邮轮以海
口为母港，首发到现在，已经接待旅
客2.4万余人。“而随着寒假的到来，
游客的数量还会翻倍增长。”廖斯杰
预估道。

伴随着新兴的旅游方式，还有不
少新开放的重磅旅游项目也成为拉动
我省旅游市场的重要引擎。

极富时代感和无限意趣的冯小刚
电影公社南洋街于2015年12月22日
正式对外开放，70幢中外建筑风格交
相辉映的南洋风格建筑，充分还原了
100多年前南洋街地区人民的社会风
貌和人文活动。

记者了解到，元旦首日，冯小刚电
影公社便创下日接待量1.8万人次的
历史新高。而南洋街开放至今，冯小
刚电影公社已经达到近6万人次的接
待量。

三亚爱立方也于2016年元旦盛
大开业。集休闲度假、海上娱乐、海底
探幽、特色美食、冰上表演、欢乐大世
界于一体的三亚爱立方滨海乐园，经
过近2年的升级改建后全新展示在公
众面前，是目前三亚海岸线上最全的

度假综合区。
一系列新兴旅游项目的开放为海

南旅游市场带来了活力，各大旅行社
打造的一系列特色旅游产品，也为旅
游市场注入了一剂强心针。

岛内不少旅行社进一步针对不同
消费人群进行产品的细化包装，比如
海南康泰国旅针对年轻人旅游喜欢晒
朋友圈的旅游方式，特别推出“海岛朋
友圈”等旅游新产品，全程安排有特色
风景优美适合拍照的旅游景区，同时
还增加了帆船等时尚的休闲运动项目
体验，引爆年轻人的朋友圈。

而针对老年人群体，海南有旅行
社推出“给青春买张回程票”，行程中
安排绿岛骑行等休闲养生运动，让行
程不再枯燥乏味。

新项目新产品迭出

今年游海南玩出“流行风”

去哪儿网
被航空公司集体封杀

据《北京青年报》消息，继南航、海航、首都
航空、重庆航空关闭去哪儿网旗舰店后，1月4
日，国航、东航也发布关闭去哪儿网旗舰店公
告。

国航公告称，近期收到大量关于去哪儿网
的旅客消费投诉，内容涉及加价销售机票、擅自
变更机票使用条件、多收退票或改期费用及航
班时间变更不通知等内容，以上违规行为严重
背离了中国国航的旅客服务理念，损害了广大
国航旅客的切身权益。并决定自2016年1月5
日起，关闭在去哪儿网的国航官方旗舰店，建议
旅客通过国航官网和手机客户端购买机票。

对此，去哪儿网负责人魏小姐对北青报记
者表示，机票部门的同事一直在与合作伙伴沟
通，去哪儿网还是希望与合作伙伴更多地沟通，
更多地合作。魏小姐表示，航空公司关闭旗舰
店也许只是暂时性行为，还是有可能恢复的。
其中，与海航合作暂停是因为刚好合作在2015
年12月31日到期，因为没有谈好后续合作，海
航方面没有续约。

有网友表示，之前在去哪儿网订机票，由于
订错航班，便想申请退票。但去哪儿网表示“特
价机票，只退基建燃油费，不退机票”，并且，去
哪儿网表示这是代理商和航空公司的规定，去
哪儿网不承担责任。

此前，南航、海航、首都航空（海航子公司）
和重庆航空（南航子公司）等相继发布公告称，
与去哪儿网暂停合作。理由都涉及去哪儿网加
价销售机票、改签权益及费用等问题。

贵州鼓励本省
旅游企业揽客入境
最高奖励30万元

据新华社消息，《贵州省入境旅游奖励试行
办法》于今年1月1日起实行，该办法鼓励省内
旅游企业揽客入境旅游，最高奖励30万元。

根据贵州省加快旅游业转型发展的若干意
见，该省启动奖励机制，设立入境接待阶梯奖和
市场开拓奖等奖项，以提升省内入境游游客量。

其中，入境接待阶梯奖实行分级奖励，以接
待境外来黔过夜游客人天数为准，企业最高可
获得30万元奖励。同时，市场开拓奖分为推广
促销、旅游包机、旅游专列、客户考察四类，对旅
游企业自主赴境外开展促销活动的，每次活动
奖励10000元，但每年度奖励不超过2次等。

去年中国赴韩游客
人均消费1.4万元

据澎湃新闻消息，2015年赴韩中
国游客平均每人消费金额约2200美
元（约合14283元人民币），高于赴韩
游客平均消费额的一倍以上。中国游
客撑起了韩国旅游市场的半边天。

据统计，2015年，中国赴韩旅游
总人数预计达611万人，占到赴韩外
国游客总人数的四成多。更为关键的
是，中国游客在韩国旅游时出手也更
为阔绰。

2015年，七成以上赴韩中国游客
的主要目的是购物，两成左右的中国
游客是为了感受韩流文化，另外还有
游客专门赴韩整形、观光等。这在年
末体现得尤为明显。

央视财经援引韩国乐天百货商店
环球市场经理李炫姃的话说，每个赴
韩中国游客在该店的消费额约为50
万韩元（约为2800元），特别是年末，
中国游客会更多，预计总消费额至少
增加10%。

按韩国观光公社的预计，2015年
全年，中国游客在住宿、交通、购物等
方面，给韩国带来的综合经济效益为
220亿美元，约占韩国GDP的1.6%。

元旦假期赴港旅游回温

据《中国日报》消息，最新数据显示，内地游
客赴港旅游在过去一年持续下降之后，在元旦
假期迎来一定程度的回温。

据在线旅游服务提供商途牛发布的《2016
年元旦旅游盘点报告》，元旦出游，由于假期天
数限制，包括港澳台和东南亚诸多国家的中短
途出境游最受欢迎。香港更是一扫之前的持续
下跌颓势，位列出境旅游目的地第一位。

途牛网分析称，随着香港旅游部门推出活
动吸引游客、机票和酒店价格下调等因素，香港
旅游在元旦迎来一定程度的回升。

在线旅游服务提供商驴妈妈大数据显示，
元旦期间港澳跨年游客同比增长超10倍。其
中港澳游门票，尤其是香港迪斯尼门票和港澳
自由行的部分增长尤为显著。香港迪士尼乐园
正进行10周年庆典，开启一系列全新游乐项
目，游客可欣赏到LIVE迪士尼音乐剧主题之
旅，吸引了一大批内地迪士尼粉丝及亲子游旅
客元旦赴港参加庆典。

香港曾多年占据中国公民出境旅游目的地
首位，被内地游客誉为“购物天堂”，但前两年让
位于韩国和日本，不复昔日。

朝鲜罕见宣传
“高尔夫旅游”
拟修多座球场

据《环球时报》报道，朝鲜电视台近日罕见
播放了一段该国第一座高尔夫球场的宣传片。

宣传片里出现的“平壤高尔夫球场”位于平
壤市西南部。球场内，沙丘、湖水、沟壑、小树林
等景观设计十分精致。一名朝鲜民众在宣传片
中表示：“自从打了高尔夫，感到更加精神了，真
让人爱不释手。”宣传片介绍说，来到这里打球
的人，可以享受秀丽的自然环境，并将自己打球
的过程记录在影像中。

韩国KBS电视台称，除了平壤球场外，朝
鲜政府还计划修建多座高尔夫球场。朝鲜近来
一直致力开发旅游产品，高尔夫游也是一个新
项目。

（李辑）

节日产品要突出
文化内涵和创意

□ 刘思敏

随着全球一体化的推进，国与国之
间的“距离”越来越短，“地球村”这个梦
想逐渐成为现实，不同文化间的交流融
合也随之加强。一些外国人来中国过
春节，早就不是新鲜事儿了。体验包饺
子看春晚、逛庙会吃小吃的年味儿大
餐，一直颇受一些外国旅游者的欢迎。

春节作为中华民族最为重要的传
统节日，本来是团聚和探亲的，现在却
有越来越多的国人通过旅游的方式来
过春节，而且由于国内很多地方春节
期间不太适合旅游，到境外过年的人
与日俱增，与传统的春节回家的习俗
形成了分庭抗礼之势。

众所周知，圣诞节在中国几乎成
了家喻户晓的节日。近年来，就如中
国人去国外度假过春节一样，一些外
国人也开始来中国过圣诞节。中国人
的圣诞体验也随之加深，它已不仅仅
是所谓的洋节气氛，也不再囿于商家
的洋节噱头促销，而是可以真正体验
到圣诞节的氛围和文化。

那么，以圣诞节、春节为代表的中
西节日文化，对我国旅游业的发展具
有什么影响呢？

首先，这是推动双向旅游发展的
良好载体。一方面，中国圣诞节氛围
一年比一年浓，吸引了越来越多的外
国人来中国过圣诞节，这将有助于促
进入境游人数的增长，增加国内的旅
游消费；另一方面，圣诞节作为一个载
体，让国人可以有更多的接触、了解外
国文化的机会，从而催生出国出境游
更大需求。同时，春节不仅为中国游
客走向世界提供了舞台，也成为向外
国游客展示中国传统文化的窗口。

其次，有助于我国旅游产品的转型
升级。与国家的发展战略一致，旅游业
也需要从以往注重规模、速度的粗放型
发展转变为注重质量、效益的集约型发
展模式，关注旅游产品的文化内涵，就是
其中应有之义。就圣诞节而言，以前人
们看到的大多是商场门前的圣诞树以及
里面的大促销，现在旅游部门则越来越
多地致力于相关基础设施的完善、独具
特色的活动体验以及诸多细节的打造，
开始注重全方位营造圣诞氛围，让更多
外国人在中国有更多圣诞节体验的同
时，让更多中国人体验到更到位的圣诞
文化。这一变化，其实不仅仅体现在圣
诞节上，在现在的休闲农业、乡村旅游等
方面均有体现，这是一个好的变化，也是
旅游业从广泛向纵深发展的体现。

当然，在重视文化融合的同时，也
要保护传承好本土文化，让越来越多
的外国朋友在中国不仅能体验到本国
节日，更要让他们乐于体验独具特色
的中国节日。这更需要各个层面的推
动实践。我们希望，通过节日氛围浓
郁的圣诞节，国人能看到并关注更多
的东西，除了对国外文化的尊重和体
验，还应有对我国传统文化的保护与
传承，对旅游产业的改造和升级。在
体验浪漫圣诞的同时，还有温馨的新
年；在吃喝玩乐的同时，还有浓厚的文
化体验。注重文化内涵、文化创意的
旅游业，也将会进入一个新的发展阶
段。 （中国旅游报）

空路跑出“加速度”
带旺海南游

持续加大国际航空网络的开通力度

旅 客 吞 吐 量
1619 万 人 次 、
1616.79 万人次，
这是三亚凤凰国
际机场和海口美
兰国际机场分别
交出的 2015 年成
绩单。

斐 然 的 成 绩
再次刷新两家机
场的历史记录，海
南航空市场一片
欣欣向荣。成绩
的取得，除了国内
航线网络的逐步
扩容外，国际航班
的增加也是重要
因素。随着国际
航线网络的逐步
完善，海南旅游国
际化正迎来新气
象。

■ 本报记者 黄媛艳

航线扩展带动“冬季海南游”

去年4月开通“三亚-广州-大阪”、
“三亚-上海-莫斯科”航线、6月开通“三
亚-新加坡”航线、12月开通“三亚-芽
庄”、“三亚-槟城-吉隆坡”、“三亚-普
吉”、“三亚-岘港”、“三亚-曼谷”航线，并
在4月恢复“三亚-首尔”航线……

南热，北也热。海口美兰机场去年
国际航班的开拓，也迎来新变化。“海口-
曼谷”等多条国际航线全新开通，“海口-
澳门”、“海口-香港”直飞航线更是搅热
了火热的琼港澳游。

琼港澳地缘相近、人缘相亲，香港、
澳门市场一直是我省重要的入境客源市
场。然而，从去年初以来，香港、澳门入
境游客量持续下跌，除日本、韩国、泰国
等周边旅游目的地的竞争加剧外，没有
旅游航班时刻也是一个重要的制约因
素。在旅游业界的大力推动下，我省于
去年9月25日开通了海口至澳门的直飞
航线，新增周末从香港至海口的航班，新
航线的开通打破了制约两地旅游交流的
交通瓶颈。

澳门旅游局局长文绮华认为，随着
两地直航包机的开拓，希望两地旅游业
界策划推出更多适合澳门游客的海南旅
游产品。

随着直航航班的陆续开通，“机票+
酒店+高尔夫”套餐产品等旅游产品的有
效供应，越来越多的境外游客“冬季海南
游”、“周末海南游”成为“新常态”。

海南与东南亚联动成新趋势

去年以来，“三亚-普吉”、“三亚-岘
港”等国际航线的开通，三亚国际航线航
班增量创历史新高。

三亚海防与口岸局负责人左正和透
露，民航中南局在去年11月份召开运输
委员会议上，同意新增进出三亚国际航
班时刻的申请。今年开通的国际航线旨
在重点构建东南亚航空网络，强化海南
与东南亚的合作。去年三亚飞往东南亚
地区的国际航线占新增国际航线的
75%，海口开通多条国际航线的目的地
大多为东南亚地区。

省旅游委副主任周平表示，三亚地
处东南亚与我国内陆省市之间，三亚至
东南亚航线网络覆盖形成后，拓宽“一带
一路”沿线国家的合作，新的国际旅游产
品极具竞争力，即境外客人游三亚后延
伸至中南半岛游越柬老三国，内地游客
前来三亚中转东南亚，航线网络独辟内
地居民出游东南亚及印度等国经三亚中
转的“黄金航道”等精品线路。

随着海南与东南亚国家的旅游合作
日趋紧密，许多涉旅商家也纷纷参与市
场开拓。四川航空有关负责人透露，除
去年开通“三亚-曼谷”航线外，今年将继
续联手海南联合航空服务有限公司和海
南文华航空旅运有限公司，陆续开通“三
亚-胡志明”“三亚-岘港”“三亚-万象”

“三亚-琅勃拉邦”“三亚-暹粒”等飞往东
南亚地区的航线。

航线网络拓宽市场布局

俄罗斯旅行社协会日前发布消息表
明，俄Yandex搜索引擎去年11月的统
计数据表明，海南成为俄罗斯赴华旅游
的最热门目的地,尤其在俄罗斯滨海边
疆区、哈巴罗夫斯克边疆区、克拉斯诺亚
尔边疆区的网民中的热度最高。

然而，直航航线的缺乏，导致俄罗斯
百姓海南游“行路难”。为此，俄“卫星”
新闻通讯社的报道透露，海南将于今年
启动“友好俄罗斯”计划，俄罗斯旅行社
将在今年3月开启莫斯科至三亚的直航
包机，届时前往海南的俄罗斯旅游者数
量有望大幅增加。

去年以来，国际市场的开拓成为海
南旅游的重要工作，在继续巩固俄罗
斯、日本、韩国等传统境外客源市场的
基础上，我省正逐步加大对欧洲市场的
开拓力度，重中之重的，则是航线的开
辟。

三亚凤凰国际机场有关负责人表
示，2016年凤凰机场将继续加强与航空
公司和包机人的合作，进一步丰富东南
亚国际航班，并将开辟“三亚-北京-法兰
克福”的洲际航线，方便欧洲游客前往海
南度假。

三亚市旅游委主任樊木表示，三亚
将认真研究市场游客群体，优化航空补
贴政策，推出适销对路的专项旅游产品、
优惠套餐，推出菜单式旅游产品套餐，让
更多的境内外游客畅享三亚度假。

新加坡飞三亚航班降落在凤凰国际机场，旅客正在下机。 本报记者 武威 摄


