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地税动态

地税服务台

携手海南地税“零距离”
五招教你“不失联”

一、如何拨打海南地税12366纳税服务热线
1.省内用户拨打电话12366转2号键；
2.省外用户拨打0898-12366转2号键。

二、如何关注海南省地方税务局门户网站
12366“我要咨询”平台

登录海南省地方税务局门户网站，网址为：
www.tax.hainan.gov，点击“我要咨询”，即可在
线咨询税收政策问题，一般问题在受理后2个工作
日内给予答复，复杂问题在5个工作日内做出答复。

三、如何查找添加海南地税“QQ在线服务”平台
1.电脑或手机下载“QQ”软件并安装，注册

QQ账号。
2.运行QQ程序，在登录界面输入QQ账号、

密码进入QQ程序界面，点击其中的“查找”按钮。
3.在弹出的查找框中输入需要添加的QQ号

——1457751426（昵称：hnds12366），点击“查
找”按钮，出现搜索结果后，点击“加友”按钮进行
好友的添加操作。添加好友“hnds12366”成功
后，即可即时进行QQ在线咨询税收政策问题。

四、如何关注“海南地税”微信税务局
1.登录个人微信账号→点击右上角“添加朋

友”→选择“查找公众号”→输入“海南地税”或
“hainandishui”→点击“关注”。

2.登录个人微信账号→点击右上角“扫一
扫”→用手机扫描如下所示二维码→点击“关注”。

（长按图示二维码，点击识别二维码关注）

五、海南省地方税务局对外公开电话一览
1.纳税咨询、纳税服务投诉电话：12366-2；

12366-2-4-1。
2.税收违法举报电话（检举纳税人税收违法

行为）：66969110。
3.税收干部违纪举报电话（检举税务干部违

纪行为）：66969050。
4.网报系统技术咨询电话：400-8888-363

（省内），0898-66963863（省外）。
5.政府信息公开机构联系电话：66969126。

为加大我省土地增值税清算的力
度，加强地税系统土地增值税清算专业化
队伍的培养与建设，更好地利用社会专业
资源，海南省地方税务局拟引进专业人才
成立专家库辅助清算工作，为此我局特向
社会招聘符合条件的专业人才参与省局
组织的土地增值税清算专项工作。

一、专家入库条件

土地增值税清算专家库主要由两方
面人才组成，一是在注册税务师（会计
师）事务所、工程造价事务所中任职的具
有较强专业知识和丰富实践经验的人
员；二是在房地产企业从事财务工作的
注册税务师、注册会计师。专家库人才
分为两类（共30人）：土地增值税清算专
家（15人）、工程造价专家（15人）。申请
入库专家须具备以下基本条件：

（一）须在中华人民共和国境内注册
并在海南省注册税务师（会计师）管理中
心备案登记的税务师或会计师事务所、
具有资质的工程造价事务所内任职满三
年（含）以上的人员；

（二）拥有注册会计师证书、注册税
务师执业资格证书或造价工程师执业资
格证书满三年（含）以上；

（三）具有良好的职业道德记录和信
誉，没有违反职业道德的行为。按期通
过行业主管部门年检，没有受到行业主
管部门或其他部门的处罚；

（四）熟悉房地产领域知识并具有一
定服务经验，从事过土地增值税清算鉴
证、造价工作的优先使用；

（五）熟练操作计算机，自如应用
EXCEL、WORD表格；

（六）身体健康，年龄原则上不超过
60周岁；

（七）符合法律、法规和国家规定的
其他有关条件。

二、工作内容、要求及人才管理

海南省地方税务局安排的土地增值
税清算相关业务，具体工作时间须服从
省局及市县区局的安排。

（一）工作方式
在税务机关的指导下，专家库人才

充分运用自身专业知识，全程或部分参
与及协助项目的土地增值税清算工作，
针对税务机关项目审核结论中未能明确
的会计核算、工程造价、政策适用等疑难
问题，予以专业性意见。具体包括参加
清算项目初审、复审、审核小组及审理小
组会议等环节。

（二）工作要求
1.专家库人才对获知的税务机关及

纳税人的商业秘密或个人隐私负有保密
责任，非因法律规定或税务机关同意，不
得向任何第三方披露，不得用作己方业
绩进行宣传。但以下内容除外：（1）刑
事犯罪证据；（2）可以公开查阅或取得
的信息和资料；（3）为开展审核工作必
须进行的工作。

2.在合作期间内，如与被审核对象
间存在关联关系，专家库人才应主动提
出回避。

3.在参与清算审核期间，专家库人才
不得与被清算项目所属企业单方面接触。

（三）人才管理
为充分维护税法的严肃性，保证专

家库人才参与清算工作过程中充分发挥
其执业经验及能力，提高工作质量，省地
税局对土地增值税清算专家库人才实行
动态管理，采取定期评价及淘汰制相结
合的方式，根据审核项目主管税务机关
的评价反馈，每年对专家库人才进行相
应调整。

三、服务费用

（一）注册会计师及注册税务师的费
用参照《海南省物价局 省财政厅关于印发
<海南省会计师事务所收费管理暂行办法
>的通知》（琼价管费〔2011〕176号）中的
注册会计师计时收费标准执行（附件1）。

（二）注册造价工程师的费用参照
《海南省发展改革厅 海南省建设厅〈关
于规范工程造价咨询服务收费有关问题
的通知〉》（琼发改收费〔2007〕170号）中
的收费标准执行（附件2）。

四、申请材料

（一）具备条件并且愿意从事涉税审
核业务工作的专业人才，须向海南省地

税局提出书面申请，并附送以下材料：
1.入库申请表（附件3、4）；
2.个人履历材料；
3.身份证复印件、职称证复印件及

注册会计师证书、注册税务师执业资格
证书或造价工程师执业资格证书复印件
（提供原件备查）；

4.如从事过相关土地增值税清算工
作的，应提供土地增值税清算鉴证报告
和清算工作底稿，并加盖单位公章。

五、申请方式

（一）于2016年1月22日前将申请
材料报送至省地税局。经省地税局审核
通过并公布后，将加入到海南省地方税
务局土地增值税清算专家库。

（二）报送地址：海南省海口市龙华
区城西路18号省地税大厦509室房地
产税收管理处，联系电话：66969116。

海南省地方税务局
2016年1月7日

2012年9月，海口市地税局根据海
口市委、市政府安排，派出帮扶工作队，
奔赴到海口市龙塘镇仁三村委会卜美村
开展帮扶工作。3年多来，工作队为民
务实的作风、成效显著的工作，受到了村
民的欢迎。而昔日交通不便、信息不灵
的贫困村，也变成了一个优美繁荣、文明
和谐的社会主义新农村。

元旦前夕，笔者冒着绵绵细雨，走进
仁三村委会卜美村。

完不成帮扶工作
绝不收兵

“仁三村位于海口市龙塘镇，由美本、
道本、卜美、卜抚、玉仙5个自然村组成。
全村共有578户、2260人，党员56人。卜
美村是仁三村下辖的一个自然村，当时，
人均年收入不足2600元。”谈到帮扶村的
情况，工作队指导员陈勇了如指掌，悉数
道来，“一到下雨天，泥泞的乡间小路，不
仅使孩子上不了学，村民赶不了集，更要
命的是农副产品运不出去，卖不了钱，农
民的收入一直受道路问题的困扰。”

据了解，卜美村地少人多，除少数农
户有水田外，其余均为坡地，且较分散，
相对集中的仅有10来亩，灌溉主要靠自
来水，种植成本较高。因此，村里大部分
青壮年外出打工谋生。

脱贫致富任务艰巨，困难重重。但
是，工作队全体人员并没有畏难，而是更
加坚定了带领群众走出困境的信心和决

心。他们深入到农户，问需于民，问计于
民，全面摸清底子，掌握情况，及时向海
口市地税局党组作了汇报。

“解放60多年了，老区人民战争年
代为革命做了那么大贡献，现在的生活
还是那么困难，我们心里很难受啊！党
中央反复强调要带领贫困地区、贫困人
口一道迈入小康社会，这是党对人民的
庄严承诺，也是对我们党员干部的考
验！”海口市地税局党组书记林川在党组
会议上强调，“要想尽一切办法筹措资
金，一定要把思想和行动统一到中央扶
贫精神上来，努力在海口市帮扶工作中
当好排头兵，发挥表率作用。”

“有省地税局、市委、市政府和市局
党组做后盾，再艰巨的任务我们都有信
心，完不成帮扶工作，我们绝不收兵！”陈
勇代表工作队向局党组表了态。

“我们制定的《关于龙塘镇仁三村委
会卜美村2012——2015年结对帮扶工
作规划》，每一项目都经过深入调研、可
行性论证，并征求村干部群众意见，明确
责任和完成时限，多方面筹措资金，凝聚
多部门合力，为结对共建和联手扶贫工
作有序开展打下了坚实基础。”海口市地
税局分管副局长严辉同志对帮扶工作的
每一步骤都牢记在心。

群众满意
是他们的最大期望

“说到就要做到，要取信于民。3年

多来，帮扶工作队筹集落实资金，建设公
路、饮水、文化室、住房等项目，全面落实
结对帮扶工作规划，给群众交了一份满
意的答卷。”陈勇说，“海口市地税局先后
筹措帮扶资金757.5万元，为帮扶点办
实事超过50件。”

——解决群众反映强烈的行路难
问题。筹集 144 万元建设道路 2400
米，按四级公路标准建设；协调琼山区
政府投资40万元硬化村道800多米；
协调琼山区政府投资10万元将卜美村
约200多米的土路变成了水泥路，方便
了群众出行。

——解决了群众用水难问题。筹
资近 30 万元帮助该村建设一口 150
米的深水井，重建一座 30吨供水塔，
完善供电房等配套设施，解决了卜美
村群众饮水和用水灌溉坡地农作物的
难题。

——改善了群众生活环境。筹资
20万多元，全面完成了户户通有线电视
工程建设。筹资近40万元帮助仁三小
学建了篮球场及相关教学设施。同时，
出资3.8万元为小学捐赠了10台电脑，
建起了一个电教室。在此基础上，海口
市地税局还筹资近70万元，建设村民活
动文化室、文化活动基地等，结束了仁三
村和卜美村没有文化活动场所的历史；
筹集近40万元为道本和卜美村新建一
个农贸市场，对村容村貌进行综合整治；
还筹集资金7万元为该村特困孤儿建设
60平方米的住房。

每一个项目都关乎着民生，凝聚着
民心。村民们切切实实感受到了帮扶工
作队公道正派、作风扎实、做事有魄力。

把党的温暖
传递到每家每户

“在2014年我市遭受强台风袭击和
2015年全市开展‘双创’活动期间，省地
税局和市地税局主要领导多次带领工作
队深入帮扶点走村串户，察民情、听民
意，实地调研、现场办公，开展慰问和志
愿服务活动，为老区人民办好事实事，把
党的温暖送到每家每户。”村支书周一定
高兴地说。

为了增加农民收入，海口市地税局
协调海口市水务局投资60万元，抓好道
沙田洋3000米水利设施建设，并协调琼
山区水务局投资3万多元帮助其更换抽
水机及配套设备，彻底解决农民盼望已
久的1300亩农田的水利灌溉难题。海
口市地税局出资10万元对该村比较适
宜种植经济作物的231亩优质坡地全部
铺设供水管，协调琼山区水务局安排资
金10万元建设该村150亩蔬菜基地的
排涝设施，解决了周围村庄及蔬菜基地
的用水灌溉和防涝问题。筹资16万元
建设柠檬水果种植示范基地。积极扶持
发展传统服装加工业，提高了生产效益，
解决劳动就业近500人；组织对外输出
劳动力300多人，增加农民收入近120
万元。

“通过3年多来的结对帮扶工作，帮
扶村基础设施建设得到大幅改善，一些
制约农村经济发展的问题得到有效解
决，落后的观念得到进一步转变，村容村
貌焕然一新，文明程度得到大幅提升，基
层党组织的凝聚力和战斗力持续增强。
帮扶村已从昔日基础设施破旧、环境脏
乱差、经济落后的农村一跃成为在当地
小有盛名、村民人均年收入超过5000元
的美丽村庄。”龙塘镇党委书记陈在宏感
慨地说，“一个初具现代化的社会主义新
农村已经显现。”

林川局长说：“局里党员干部在结对
帮扶过程中也受到了教育和锻炼，不仅
密切了党群和干群关系，促进和转变了
机关工作作风；同时，凝聚了党员干部务
实担当、敢为人先的正能量，为完成组织
税收收入中心工作目标任务提供了有力
保障，实现了机关党员受教育，基层群众
得实惠，党建工作上台阶，科学发展见成
效的总体目标。”

笔者了解到，开展帮扶工作期间，仁
三村已被琼山区委、区政府评为“先进村
委会”；海口市地税局被海口市委、市政
府评为“城乡统筹基层党组织结对共建
和联手扶贫工作先进单位”；工作队指导
员陈勇被海口市委、市政府评为“城乡统
筹基层党组织结对共建和联手扶贫工作
先进个人”，更可喜可贺的是，帮扶工作
助推了海口市地税局服务质量的提升，
该局中心大厅2015年被评为“全国文明
单位”。 （乐冰 吴兴华）

一份满意的答卷
——海口市地方税务局结对帮扶工作纪实

海南省地方税务局

关于配电机房
停电改造期间暂停
业务办理的通告

2015年第24号

根据工作安排，海南省地方税务局
定于2016年1月7日（周四）18：00至1
月11日（周一）8：00对省局配电机房进
行停电改造，届时省局中心机房将全面
停电，所有应用系统将全部停止运行。
为降低配电机房停电改造施工对工作的
影响，现将有关事项通告如下：

一、配电机房改造期间，金税三期系统、
税费征管信息系统、网上申报系统、12366客
服系统、门户网站、纳税服务自助终端停止
运行，全省各级地税机关暂停受理纳税人所
有涉税费业务（含网上涉税费业务）。

二、配电机房改造期间，使用网上申报
系统开具建筑业统一发票及销售不动产统
一发票的纳税人，暂停开具发票；其他发票
停电期间启动网开发票系统离线开具模
式，各相关纳税人应提前估算并领用停电
期间所需的发票。

三、2016 年 1 月 11 日（周一）上午
08：00起，所有涉税费业务正常办理。

海南地税纳税服务热线咨询电话：
12366-2

网上办税服务厅技术支持电话：
400-8888-363（省内）

0898-66963863（省外）
海口市地税局网报技术支持电话：

68572827
海南省地方税务局

我省涉税信息传递办法
今年1月1日起施行
——将实现政府部门涉税信息共享

2015年12月4日，《海南省涉税信息传递办
法》（以下简称《办法》）经六届省政府第51次常
务会议审议通过，并定于2016年 1月1日起施
行。《办法》是依据《海南省税收保障条例》（以下
简称《条例》）的规定，由国税、地税部门联合起
草，先后经过三次征求有关单位和部门的修改意
见，以规范海南省涉税信息传递为内容的省级规
范性文件。《办法》的颁布实施，为建设政府部门
协同治税、社会主体共同治税的体制机制提供了
针对性强、操作性强的执行规范，将实现政府部
门涉税信息共享，有利于加强税收征收管理，维
护良好税收秩序，保障国家税收收入，促进经济
和社会发展。

《办法》主要包括了以下主要内容：一是明
确涉税信息传递的基本原则；二是对应当传
递的涉税信息内容进行列举，并规定传递时
间节点；三是规定涉税信息传递的具体方式
方法。

《办法》有以下主要特色：一是对涉税信息传
递专门制定了规范性文件，而外省市均是在税收
保障法规规章中以章节或单个条款的形式规定涉
税信息传递的内容；二是对25个相关部门和单位
提供涉税信息传递的内容和时间节点作出规定，
确定了以涉税信息交换平台为主的涉税信息传递
方式，体例完整、内容丰富，涉及的单位、部门多，
要求传递的涉税信息全面。

《条例》第七条规定“省人民政府应当组织
建立全省涉税信息交换平台，实现税务机关与
相关部门、单位之间的涉税信息交换和共享”是
我税收保障法制建设的重大突破，符合大数据、

“互联网+”的时代特征。《办法》在《条例》规定
的基础上，明确涉税信息传递的内容、方式，实
践性和可操作性强，确保了《条例》规定的具体
落实。 （李冬锴）

根据《财政部、国家税务总局关于营
业税若干政策问题的通知》（财税［2003］
16号文）规定：“单位和个人提供应税劳
务、转让无形资产和销售不动产时，因受
让方违约而从受让方取得的赔偿金收
入，应并入营业额中征收营业税。”

根据《企业所得税法实施条例》第

二十二条规定：“企业所得税法第六条
第（九）项所称其他收入，是指企业取得
的除企业所得税法第六条第（一）项至
第（八）项规定的收入外的其他收入，包
括企业资产溢余收入、逾期未退包装物
押金收入、确实无法偿付的应付款项、
已作坏账损失处理后又收回的应收款

项、债务重组收入、补贴收入、违约金收
入、汇兑收益等。”因此，企业取得的违
约金收入应该纳入应税所得中，计缴企
业所得税。

依据上述规定，税务机关已向该企
业依法追缴其少缴的营业税、企业所得
税并给予罚款处理。

《中华人民共和国营业税暂行条
例》第一条规定：在中华人民共和国境
内提供本条例规定的劳务、转让无形资
产或者销售不动产的单位和个人，为营
业税的纳税人，应当依照本条例缴纳营
业税。第二条规定：营业税的税目、税
率，依照本条例所附的《营业税税目税
率表》执行。税目、税率的调整，由国务
院决定。第四条规定：纳税人提供应税
劳务、转让无形资产或者销售不动产，
按照营业额和规定的税率计算应纳税
额。应纳税额计算公式：应纳税额＝营
业额×税率，营业额以人民币计算。纳
税人以人民币以外的货币结算营业额

的，应当折合成人民币计算。《中华人民
共和国营业税暂行条例实施细则》第二
条规定：条例第一条所称条例规定的劳
务是指属于交通运输业、建筑业、金融
保险业、邮电通信业、文化体育业、娱乐
业、服务业税目征收范围的劳务。《财政
部、国家税务总局关于营业税若干政策
问题的通知》（财税［2003］16号文）第三
条第十二款规定：劳务公司接受用工单
位的委托，为其安排劳动力，凡用工单
位将其应支付给劳动力的工资和为劳
动力上交的社会保险（包括养老保险
金、医疗保险、失业保险、工伤保险等）
以及住房公积金统一交给劳务公司代

为发放或办理的，以劳务公司从用工单
位收取的全部价款减去代收转付给劳
动力的工资和为劳动力办理社会保险
及住房公积金后的余额为营业额。

综上所述，该公司的劳务派遣费即
为从用工单位收取的全部价款减去代
收转付给劳动力的工资和为劳动力办
理社会保险及住房公积金后的余额，应
该按“服务业”税目依百分之五的税率
缴纳营业税。根据《中华人民共和国税
收征收管理法》税务机关对该公司做出
就2012和2013年度劳务派遣费补缴营
业税、加收滞纳金的处理决定和处以少
缴税款百分之五十罚款的处罚决定。

海南省地方税务局关于招聘注册税务师、注册会计师
及注册造价工程师成立土地增值税清算专家库的启事

劳务派遣服务费应依法缴纳营业税

违约金收入应申报纳税

某电子技术服务有限公司主
要从事国内劳务派遣服务。2012
年该公司的营业收入1035120.26
元，其中劳务工工资 971935.56，
劳 务 派 遣 服 务 费 63184.7 元 。
2013 年度营业收入 5372140.21
元 ，其 中 劳 务 派 遣 工 工 资
5105065.29 元，劳务派遣服务费
267074.92元。

近日，税务机关在对其进行
纳税检查时发现，该公司2012年
度和 2013 年度劳务派遣服务费
部分未按税法规定标准全额缴
纳营业税。

案情简介

A公司向B公司提供服务，B
公司未按期支付服务费，按照双方
合同约定，B公司向A公司支付违
约金，A公司将违约金收入挂在其
它应付款，通过这种方式达到减少
应纳税所得额、少缴企业所得税和
营业税目的。

税法分析
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