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活动背景

2014年、2015年，在海南省卫生计生委
的大力支持下，海南日报报业集团连续举办
了两届海南“寻找百姓身边好医护”大型公益
活动。两年来，通过社会推荐、个人自荐和记
者采访获得的线索等多种方式，海南日报记
者深入全省各市县实地采访，通过海南日报
健康周刊、南海网平台和海南日报报业集团
新媒体平台，共报道了我省近120名各级医
疗机构的好医护人员事迹。

2016年，海南日报报业集团将与海南省
卫生计生委继续推出2016年度海南“寻找百
姓身边好医护”大型公益活动。此次活动将
运用海南日报报业集团全媒体资源，即海南
日报、南国都市报、南海网、海南日报官方微
信、海南日报客户端等媒体平台对活动候选
人进行全方位报道。

由省内医疗机构、各市县卫生局推荐。

社会推荐（可以任选其中一种方式）。

● 拨 打 海 南 日 报 记 者 马 珂 的 手 机
（18976640822）推荐；

●关注“海南日报健康周刊”微信公众号
留言推荐；

●发电子邮件：hnrbjkzk@qq.com推荐。
●推荐时需提供被推荐人的真实姓名和

所在单位，并配以简短事迹。
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推荐方式

评选方式

值班主任：张一强
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●具体投票方式将择日刊登。

海南日报客户端
“好医护”专题
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推荐人（单位）：
海南慈善惠民医院
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符少汝：

多站在患者角度想问题

■ 本报记者 马珂

6年，车程30多万公里，走过
200多个乡镇，义诊6.2万余人……
这一连串数字意味着在巍巍五指
山下，海南慈善惠民医院惠民医疗
团队为省内中部地区贫困患者坚
持免费治疗的信念。

6年前，为切实解决海南省中
部地区 100 多万贫困百姓“看病
贵、看病难”问题，省委省政府决定
在海南省第二人民医院（五指山市
人民医院）的基础上挂牌成立海南
慈善惠民医院。该院不限病种，为
中南部地区五指山、保亭、白沙、乐
东、昌江、陵水、琼中等七个市县城
乡居民最低生活保障对象、农村五
保户、民政确认的低保边缘人员和
当地政府、民政局确定的其他特困
群众提供慈善惠民医疗救助服务，
开展免费治疗。

“起初，我们以为免费看病政
策实施后，病人一定会主动到医院

来。但是，现实并非如此。”省慈善
惠民医院医保办、惠民办主任黄光
星说出了医院成立之初的“想不
到”。

由于贫困老百姓大多生活在
偏远的山区和贫困地区，很多人根
本不知道可以免费看病这个政
策。即使知道了，很多患者也没有
能力走出大山。

“既然老百姓来不了，那我们
就走下去。”黄光星说，海南慈善惠
民医院自此成立了惠民医疗团队，
团队成员由医院各科室医护组成，
每个月用一周时间到7个市县最
偏远的乡镇和村落去，为老百姓义
诊，并将义诊过程中急需治疗的贫
困患者接回医院开展免费治疗。

这一接就是六年，从未间断！
“一路走来，比我们想象中艰难得
多。”黄光星坦言。

“刚开始时，老百姓根本不相
信我们可以提供免费治疗。”省慈
善惠民医院对外发展部主任巫根
说，不止老百姓不相信，有些乡镇
干部也不相信。医院工作人员只
能通过一遍遍解释，一遍遍说明来
意，一遍遍沟通，最后才能促成一
次义诊。但是，义诊的过程也并不
轻松。

眼科主任周华丽是省慈善惠
民医院参与义诊次数最多的医生，
她半开玩笑地告诉记者，义诊中，
医护人员常常要在狭窄破旧的车
厢里挤坐几个小时，经常会遭遇爆
胎。有的时候，医护人员都要跟着
推车。

为了给最需要的群众送去免
费医疗义诊，医护人员选择到最为

偏远的地区去。“印象最深的是那
次去昌江王下乡义诊。暴雨过后，
山路塌方，一路惊险，我们都不敢
看车窗外的悬崖。”周华丽说。

在两天的采访中，惠民医疗团
队成员接受记者采访时，都不约而
同地落了泪。他们并非为自己的
辛苦付出而哭，而是为贫困患者对
免费治疗的渴望，对医疗团队的信
任和嘱托而感动。

周华丽永远忘不了在昌江王
下乡那次义诊中，一位80多岁的老
阿婆独自一人生活，多年的白内
障，让她两只眼睛几乎看不见东
西。得知医生到村里免费义诊，老
阿婆让人带着自己找到了医生求
治，恳求医生：“求你们救救我。”

数据显示，自2009年至2015
年，6年来，医疗团队的车行驶30
多万公里，奔赴我省中南部7个市
县207个乡镇免费送医送药、病种
筛查及政策宣传，成功救助惠民病
人2万多例。

每个数字的背后，记录着惠民
医疗团队的艰苦足迹，记录着医护
人员光脚淌水奔赴义诊的决心，记
录着医护人员顶着烈日为病人免
费治疗的奉献。

在黄光星的笔记本里，珍藏着
这样一张照片，一位年轻医生抱着
一位清瘦的老人。这位老人腿脚
不好，到不了义诊现场，团队里一
位年轻医生就把老人抱到现场。
后来，老人获得治疗后病情好转，
那位医生去年却因病去世了……
谈起这个故事，黄光星默不作声，
许久后才大声地说，“惠民医疗团
队脚步不能停！”

海南慈善惠民医院惠民医疗团队：

义诊六年，足迹遍布200多个乡镇

■ 本报记者 易宗平 通讯员 郭树护

日复一日，年复一年，整整 18
年，他一直在村医这个岗位上坚守。
全村1700多人，他不仅一一建立了

“健康档案”，更将村民的健康装进了
心里，除了在村卫生室坐班，还主动
上门诊治。

他，就是儋州市那大镇茶山村委
会卫生室医生吴大永。今年5月，40
岁的他，刚刚获得第六届海南省医师
奖。

吴大永中等身材，脸上常常带着
微笑。几乎每天，他从上午7时30
分开始上班，中午休息一下，一直工
作到22时30分。村民深夜发病，他
不是在村卫生室提前准备，就是直奔
患者家中进行诊治，风雨无阻。

“一次，晚上 11 时，孩子得病
了。当我们赶到村卫生室，吴医生还
在办公。”茶山村村民王洁颖告诉记
者。

2014年1月的一天，凌晨1时，
刚刚躺下休息的吴大永接到电话称，
村民钟某发病，情况危急。这名患者
患有肺气肿、肺心病，曾住院治疗，因
受凉急性发作。吴大永不顾一天的
疲倦与寒冷，赶忙起床穿好衣服，背
起药箱，摸黑赶到病人家中进行抢
救，使病人脱离了危险。

这样的例子还有很多。村里的
低保户叶某庭，因患偏瘫，多年来在
家中无人照料，且经济十分困难。吴
大永得知后，主动上门了解病情，为
他免费治疗。

吴大永来到那大镇茶山村工作
后，立志于救死扶伤，把村民们当作
自己的亲人看待。这些年来，他从不
向病人收出诊费，即便半夜三更出诊
也是这样。对手头拮据的患者，他先

治病，等患者经济条件好转后再还，
有时甚至一分钱也不收。行医以来，
他为贫困村民免费治疗费用达数万
元。但是，他自己的家境，却并不宽
裕。

在长期的行医过程中，吴大永的
医术越来越娴熟。记者在茶山村委
会卫生室看到，卫生室里坐着不少等
待打针的村民。其中，一名7岁的小
男孩患了感冒，身体不舒服，妈妈带
着来到卫生室。在和小男孩交谈的
过程中，吴大永熟练地在手臂上为他
打了针。男孩并没有咧嘴哭喊，而是
闪着一双明亮的眼睛安静地坐在椅
子上。

工作中，吴大永探索出治与防相
结合的工作方法。除了为患病村民
精心治疗，他还坚持每季度在村里举
办一次医疗常识培训活动，主要包括
天热时如何做好清洁卫生，如何安排
饮食，如何防范中暑；孩子预防接种
的意义及注意事项等多项内容。

谈起村民的健康情况，他如数家
珍：茶山村共有1760人，其中有190
位老人、156名高血压病人、49名糖
尿病人，以及295名育龄妇女。

频繁的入户走访、上门服务，吴大
永对村民的健康数据非常熟悉。采访
中，吴大永指着办公室里一摞摞整齐
的档案袋说：“这都是近年来慢慢建立
的全村‘健康档案’资料，每个村民的
健康状况在档案里都有记载。”

得益于健全的“健康档案”信息，
吴大永在平时的工作中可以精准地为
村民服务。84岁的村民王四妹患有
高血压，吴大永每月都要给她量两三
次血压并提出保养建议。得知记者来
村里采访，精神矍铄的王四妹阿婆连
声说：“吴医生是个耐心细致的人，有
他的提醒和治疗，我的身体很好。”
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■ 本报记者 徐一豪
特约记者 王伟 通讯员 符福辉

“来，让阿姨看看，哪个地方疼你就
说啊。”6月5日下午，白沙黎族自治县人
民医院内二科来了一名患急性肠炎的男
孩，医师符少汝给了孩子一个甜甜的微
笑，非常熟练地为其诊断。然而，回到办
公室接受记者采访的过程中，她却时常
泪眼迷蒙。

坚强与脆弱，笑容与泪水，若不是触
及内心深处的柔软之处，你不会发现符
少汝的“两面性”，大多数情况下，她展现
给同事、患者的是笑容可掬、冷静沉着。
然而，当谈及家庭和亲人时，她会忍不住
流下泪来，不是因为伤心，而是因为心底
深深的内疚。

今年53岁的符少汝，1987年毕业于
海南医学院，1994年调入白沙黎族自治

县人民医院工作至今。从医29年，她一
心扑在工作岗位上，对家庭的照顾少之
又少。“作为医生，我自认称职，但作为母
亲，我并不称职。”符少汝说。

“非常敬业！”谈及符少汝，白沙黎族
自治县人民医院副院长刘俊华，用这4个
字评价这位共事了 20 年之久的老同
事。他告诉记者，符少汝工作繁忙，经常
加班加点。为了工作，她牺牲了太多，很
少有机会和家人吃上一顿团圆饭。

符少汝的两个孩子，一个已经大学
毕业，一个尚在读初中。“他们已经长大，
但成长的过程我参与得很少。”符少汝
说，因为工作忙，她甚至从来没有参加过
孩子的家长会。孩子们多少有些怨言，
但时间久了，都自己学会独立了。

采访过程中，记者发现符少汝的嗓
子有些沙哑。原来，她此前患有声带息
肉，手术后没有痊愈就匆匆回到工作岗
位，以致落下了病根。“当时医生叮嘱术
后要静养两三个月，尽量少说话。但是
院里医生少，离不开我，跟病人交流时哪
能不说话呢？”符少汝说。

符少汝工作很敬业，工作中始终站在
患者的角度考虑问题。“白沙许多老百姓
很穷，一些人患病后本可以治愈的，却因
为没钱治疗而放弃了。”符少汝说，这让她
无比心痛，在平时的诊疗中，她特别注意帮
病人减轻负担，尽量使用既经济又有效的
药物，让每一位患者花最少的钱治好病。

“她的业务能力很强，现在是我们医
院内二科的学科带头人。”刘俊华说，20
多年来，符少汝刻苦钻研，不断学习、实
践，从一名普通内科医生成长为科室主
任，并将内二科从普通科室打造成医院
的重点科室。同时，还通过传、帮、带，手
把手教导，将一批刚刚大学毕业的年轻
医生培养成了骨干力量。

一次，符少汝收治了一名不明原因
贫血的老年患者。老人近两年来出现乏
力、味觉消失、口腔溃疡等症状，曾多次
到上级医院检查未能查出病因。符少汝
在诊治过程中，凭着多年的工作经验，发
现老人血常规中红细胞的体积明显大于
正常，临床症状酷似巨幼细胞性贫血。
对症治疗4周后，老人痊愈出院。出院
前，老人握着她的手，感激不已。

良好的敬业精神，过硬的业务能力，
高尚的医德医风，让符少汝获得了医院
领导、同事和患者的认可。多年来，她获
奖无数，先后获得了白沙“三八红旗手”

“敬业奉献模范”等荣誉称号。去年，她
又获得第六届海南省医师奖。

符少汝说，以前医生这个职业受人
尊敬，作为医生很自豪，如今医患关系紧
张，更需要恪守本分，急病人之所急，想
病人之所想，帮病人之所需。

“将心比心，多站在患者的角度考虑
问题，一定会获得好的回报。”她说。

活动报道时间

2016年5月12日至10月下旬

活动投票时间
2016年11月（11月底或12月初公布十

佳医护人员评选结果）

推荐标准
在我省卫生计生系统工作的医护人员，

具有高尚的职业道德和职业风范，热爱医疗
卫生工作，爱岗敬业，有强烈的事业心和责任
感；具有执业（助理）医师、乡村医师资格、执
业护士资格；坚持以病人为中心，真诚为患者
提供优质服务，深受同事、病人及家属的肯定
和赞扬，无私奉献，事迹感人；廉洁行医，拒收
红包，无商业贿赂及其他违法违纪行为，无重
大差错事故。

海南慈善惠民医院惠民医疗团队为患者义诊。图片由医院提供

频繁入户走访，让吴大永对村民的健康状况非常熟悉。 易宗平 摄

符少汝很敬业，工作中始终从患者
的角度考虑问题。 徐一豪 摄


