
家电圈，花式杂耍般的营销
近年来，家电各大品牌的营销团队纷纷借助互联网、传统媒体等新老工具，充分

施展着自己的才华，一些脑洞大开的创意更是让行业内外大喊震惊。 （中和）
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“大肚子”冰箱俏销海南
占据市场半壁江山

7月29日中午，记者走进海口新华南信
兴电器城，在4楼的冰箱卖场，海口市民黄女
士夫妇正在选购一台冰箱。

“搬新家想买个新冰箱，两年没怎么逛家
电市场，没想到现在冰箱都这么大容量了，不
过大冰箱确实美观又实用。”看着琳琅满目的
各种大对开门、四开门、多开门冰箱，黄女士
当即决定给自己的新家也挑选一款大容量的
冰箱。

据该卖场某品牌冰箱销售人员郭女士介
绍，现在冰箱市场主卖产品就是大容量的冰
箱，四五百升的冰箱卖得最多，因为大多上班
族都是周末采购一周的食材，海南天气又热，
一些干货也要储藏在冰箱，因此大容量的冰
箱为生活带来很多方便。

记者在各卖场发现，即便外观大气、容量
达到五六百升，大多品牌的大容量冰箱都有
亲民价，5000元左右均可选购功能齐全的大
容量冰箱。“往些年5000多元也就买了普通
两门的冰箱，现在冰箱价格还是很亲民的。”
市民黄女士说。

有资料显示，我国在2015年1月至10
月，400升以上大容量产品零售额占比高达
43.5%，较2014年全年提升9.5个百分点。随
着生活水平的提高，冰箱的容量也随之提高，
目前海南也已经进入大容量冰箱普及时期。

大容量冰箱
价格亲民卖得好

冰箱的容量大了之后，储物的精细化管
理也逐渐崭露头角。

记者发现，大容量冰箱大多都有精细的
储物划分区，这种功能在四开门以及多开门
冰箱中尤为明显。

“现在消费的主力军是80后和90后，这
些年轻人更加注重生活品质，对食材的存放
也会更为讲究，储物精细化的设计也是为了
满足这些消费大军的生活所需。”美都家电某
品牌冰箱负责人介绍道。

基于此，在功能上，很多品牌的冰箱为用
户定制了专属存储方案，实现食材的精细管
理。某品牌冰箱采用了行业首创的精控干湿
分储技术，实现按需送风，并实现干区放干
货、湿区放果蔬。冰箱不仅有冷藏功能，也兼
具了收纳干货的功能，这对于天气不便储藏
干货的海南来说，可谓是一大福音。

“分类储物可以让很大一部分食材都可
以放到冰箱里，我家的厨房较小，储物能力也
小，买个大冰箱正好可以弥补一下这个缺
憾。”海口市民邝先生说。

也有一些品牌冰箱在多开门冰箱中新
增了宽幅变温功能，这就大大增加了消费
者在使用冰箱时的自主性，人们可以根据
自己需要随意将该储物区调成冷藏或者冷
冻模式。

在海口龙昆南一冰箱卖场，一名
销售人员正在为消费者演示智能冰
箱的储物信息及时上传功能。

“能够根据环境温度自动调节温
度，能自动进行冰箱模式调换，始终
让食物保持最佳存储状态，可通过手
机或电脑，随时随地了解冰箱里食物
的数量、存放多久、保鲜保质如何，可
提供健康食谱和营养禁忌，可提醒用
户定时补充食品，可以查看日历、天
气，上班时，留言给孩子当天的食谱，
甚至可以连接电视、手机等电子设备
播放视频、音频……”这些都是一个
冰箱现在都可以做到的。

近日，记者在冰箱卖场发现，这
种智能冰箱已经打进海南市场，但尚
属高端产品。

据该品牌销售人员介绍，3月份
以来，这款冰箱已经吸引了很多消费
者的眼球，但是由于价格较高，很多
人只是好奇观望，购买意向较小，目
前只卖出去三台。

“智能功能较多的冰箱现在属于
高端冰箱，一般消费家庭都不会考
虑，但是这种功能是未来的一种走
向，或许将来这种冰箱也像我们选择
大容量冰箱一样，再正常不过了。”该
品牌销售负责人说。

■ 本报记者 王培琳

参加朋友圈测试
极易泄露个人信息

每隔一段时间，网友们的朋友圈便会被星
座测试、新年签、事业运程等各类测试活动刷
屏。这些活动看似简单有趣，殊不知很多个人
信息已被商家获取。

近日，中国青年报社会调查中心联合问卷
网，对2000人进行的一项调查显示，82.3%的受
访者参加过朋友圈各类测试活动，其中27.7%受
访者曾因参加朋友圈测试而泄露个人信息。

河北省石家庄市一家科技公司员工张同
（化名）就遭遇过这样的事。“参加过一个小测试
活动后，没过多久，就陆续打进来几个电话，都
是推销的。当时就觉得是这个测试活动不规
范，有恶意获取信息之嫌”。

人们对哪些个人信息最敏感？结果显示，
身份证号居首位，79.8%的受访者非常介意。
手机号（66.2%）、银行卡号（62.1%）紧跟其后。
其他依次为：姓名（47.1%）、居住地址（42.0%）、
出生日期（33.0%）、微信号（31.4%）、邮箱地址
（22.2%）、性别（20.5%）、出行记录（19.8%）、感
情经历（9.7%）。 （中青）

除湿机 空调

除湿哪个好？

抽湿机种类很多，其中冷
冻式抽湿机最为常用。潮湿
的空气经过温度很低的蒸发
器，遇冷液化成水滴，收集到
水箱中。潮湿的空气经干燥
后还需要通过高温的冷凝器，
因此吹出来的风温度与室温
接近，不能起到降低室内温度
的作用。

空调除湿方式有两种，一
是制冷除湿，一是独立除湿也
叫恒温除湿。前者是空调在
制冷的过程中实现除湿——
潮湿的空气通过空调器蒸发
器后温度大幅度下降，空气
湿度处于一种饱和状态，多
余 水 汽 以 冷 凝 水 的 形 式 析
出；后者则是将通过蒸发器
被冷却了的空气再加热到原
来的温度，然后再送入室内，
从而在除湿的同时保证室内
温度相对稳定。

可以看到两者除湿还是
不同，很多人会认为既然空调
有除湿功能，那么再购买除湿
机是不是多此一举呢？

当然不是的，空调用途更
广泛些，但术业有专攻，空调
抽湿费电先不说（一般空调功
率超过 900W，而抽湿机功率
只有300W），抽湿效果不明显
（达不到抽湿机的三分之一），
而且抽湿过程会不断吹出冷
风（在潮湿天气吹冷风会令人
感到不适），更重要的是无法
移动（抽湿机可移到卫浴间使
用）。

所以，高温高湿推荐使用
空调，其他条件下推荐使用除
湿机。除湿机方便移动，而且
会使空间的温度略微上升，但
温差不明显，比较适用于盛夏
以外的潮湿季节，用电量也相
对节约。 （宗和）

当当“假打折”
被罚15万

4家企业因价格违法被北京发改委开罚
单，记者从北京发改委网站了解到，当当、聚美
等电商渠道仍是价格违法重灾区。

近日，北京发改委向当当、聚美优品、北京
沃尔玛宣武门店、北京优购文化发展有限公司
开出了4份处罚决定书。

罚单显示，当当网上有17个商家存在价格
违法行为，如号称448元的白鸭绒在下单时变
成了1299元。此外，号称满100减50的优惠，
许多消费者也无法享受。对此，北京发改委对
当当予以警告并开出15万元的罚单。

另一家电商平台聚美优品在销售女士挎
包、化妆品、坚果、男鞋、洗发水、护肤品等产品
时，同样存在价格违法行为，北京发改委对其经
营方作出警告和罚款2万元的行政处罚。

另外，北京优购文化发展公司和沃尔玛宣
武门店也因价格违法问题，被北京发改委作出
警告的行政处罚。 （京华）

智能冰箱悄然袭来

分类储物
更受年轻人喜爱

掌门人亲自代言

在我们以往的印
象中，一家大企业的
领导往往都是在幕后
运筹帷幄，露脸参与
营销工作是少之又少
的，但眼下的家电圈，
却颠覆了我们以往一
贯的想法。

格力电器董事长
兼总裁董明珠、京东集
团董事长刘强东联手，
一起以卡通形象做了
一条“萌萌哒”广告片
互诉“衷情”；

“让实业支撑起中
国经济的脊梁。”TCL
集团董事长兼CEO李
东生也亲自上阵，在网
络上推出了一则TCL
的品牌广告，主打中国
实业品牌；

长虹董事长赵勇
亲临产品发布会现
场，介绍 CHIQ 二代
新品，赵勇本人也被
长虹内部视为最大的

“产品经理”。

涉足体育界

随着 2015 年 10
月份中国男篮赢得第
16个亚洲冠军、拿到
亚洲唯一一张直通里
约奥运会的入场券，中
国男篮重新在亚洲篮
球登顶。而作为中国
男篮主赞助商的TCL
集团，伴随着国家男篮
的高光时刻也同样获
得大量的曝光率，TCL
集团何尝不也是一位
大赢家。

在足球上，创维与
中国足球国家队的赞
助签约仪式。促成两
者走到一起的动力是
其共同的目标——走
向世界。

体育圈充满着活
力与积极向上的力量，
拥有极其庞大的球迷
群体，是一个极其稳定
而且持续更新的市场，
对于家电产业持续发
展来说是一个非常好
的目标群体。

人造购物节

谁说造节是电
商们的专利？

受到电商们的
启发和感染，部分家
电企业也有样学样
搞起了各种“消费
节”，“6·18”“8·18”

“11·11”“12·12”这
些数字大家很熟悉
吧！没错，这就是电
商几大购物节，跟聘
请明星代言、冠名电
视节目相比，“造节”
要更加“简单粗暴”。

口水战

如今的家电圈，
口水战已经成为一
种常态，利用“互撕”
这种方式可以快速
聚集人气达到营销
目的。

董明珠与雷军的
多次呛声成为了行业
的热议焦点，使格力
稳居头条位置；创维
与海信关于OLED之
争也是口水四溅；酷
开电视与乐视也曾一
度来了个唇枪舌剑式
的交战；天猫与京东
两大电商巨头关于

“鸭垄断湖面”也大打
嘴仗等等。

国家信息中心信息资源国家信息中心信息资源开发部发布报告称开发部发布报告称，，目目
前我国冰箱产品已进入更新换代高峰期前我国冰箱产品已进入更新换代高峰期。。随着随着8585
后后、、9090后新消费群体兴起后新消费群体兴起，，对冰箱的品质与使用需对冰箱的品质与使用需
求要求更高求要求更高。。这些因素共同推动冰箱产品结构向这些因素共同推动冰箱产品结构向
大容量大容量、、多温区多温区、、无霜无霜、、变频变频、、智能方向升级智能方向升级。。

海南夏季较长海南夏季较长，，各种食材不易储藏各种食材不易储藏，，因此因此
人们对大容量冰箱的要求更加旺盛人们对大容量冰箱的要求更加旺盛。。近日近日，，

记者走访海南各大家电冰箱卖场记者走访海南各大家电冰箱卖场，，发现发现
大容量冰箱占据半壁江山大容量冰箱占据半壁江山，，业内称业内称，，

海南已进入大容量冰箱普及海南已进入大容量冰箱普及
期期。。

高端小家电增势好
小轻奢产品受青睐

2016年以来，由于受经济下行影响，整个
家电行业陷入了缓慢增长期。不过，从细分化
市场来看，小家电呈现出逆势增长的趋势，其中
尤以厨电小家电的表现最为突出。

小家电市场销量快速增长，其中吸油烟机、
燃气灶、消毒柜等厨电商品的销量增长最为明
显。业内人士表示，随着品质消费时代的来临，
以“小、轻、奢、高端”为主的小家电将更受青睐，
预计小家电市场有望保持5%-8%的增速发展。

数据统计，今年前4个月小家电销售额达
371亿元，同比增长14.5%，远高于家电市场
整体水平。其中，吸油烟机、燃气灶、消毒柜
等厨电的表现最为明显。

分析来看，除了房地产回暖带动外，家电
补贴也是厨电产品表现抢眼的一个重要原
因。但我国小家电市场仍有较大空白，净水
机、空气净化器、破壁料理机等小家电总体占
比不足20%，农村及西部边远地区占比则更
低，市场整体仍有较大潜力，养生类、智能化
小家电将成为家电行业领军者。（据国际商报）

营销，让消费者
自我说服才好

■ 罗孝平

无限分化、细化、优化的
市场，提供了无限可能的供
给，也衍生了无限+种营销
手段，如会议营销、“粉丝”营
销、“鸡汤”营销、“正能量”营
销、微信营销……

不限于家电行业，但以
家电行业为例，营销主体分
两种情况：树欲静而风不止
和无风亦掀三层浪——董
明珠、雷军、刘强东、马云这
些行业“大佬”之间“合久必
分、分久必合”的“N角恋”，
长期霸占IT家电圈的头条；
一些小公司亦各出奇招，以
公益、艳情、奇葩事等手段，
以图在底层争得“一米阳
光”，在受众中圈得一席之
地。

真真假假迷人眼，企业
不遗余力地向消费者诉求

“我是什么”“我好在哪里”，
但消费者能信谁呢？

经济演进的过程已从过
去的农业经济、工业经济、服
务经济，转变至体验式经济
时代；而在消费领域，消费者
关注的焦点已从价格、外
观，逐渐向技术、性能，甚至
设计理念、品牌文化方向转
移，传统的营销方式已无能
为力，体验式营销正当其时。

这与美国未来学家阿
尔文·托夫勒的预估是一致
的。早在15年前，托夫勒在
央视《对话》中放言：服务经
济的下一步将走向体验经
济，商家将靠提供体验服务
取胜。

尤其在电商时代的虚
拟经济与虚拟营销冲击之
下，惟体验式营销，才能释放
更多诚意。

1

金立争抢高端市场
苹果大中华区营收下滑

中国品牌主宰全球智能手机市场的预期正
在慢慢变成现实。

7月 27日，苹果公司发布的业绩报告显
示，公司2016财年第三财季实现净营收423.58
亿美元，低于去年同期的496.05亿美元；净利
润为77.96亿美元，比去年同期的106.77亿美
元下滑27%。其中，第三财季大中华区营收为
88.48亿美元，比去年同期的132.30亿美元下
滑33%。

《每日经济新闻》记者注意到，苹果营收的
下滑与国产手机品牌一路高歌的势头形成鲜明
对比。目前，在全球前12家手机制造商中，有
9家厂商的总部都位于中国，占据了全球智能
手机销量的三分之一。

日经最新预测报告显示，2016年全球手机
市场将会集体下滑，唯有中国企业保持继续增
长的格局。而以华为、金立、OPPO为代表的国
产品牌正在国际舞台上崭露头角，并进军中高
端市场。 （据每日经济新闻）

明星花式代言

整个家电圈子从
来就没少过这些明星
大腕们的身影，比如成
龙大哥代言志高，范冰
冰助力康佳，黄晓明夫
妻档站台华帝，更有邓
超担任长虹CHiQ电视
产品经理。

2015年9月下旬，
长虹集团宣布邓超将
出任长虹CHiQ产品经
理一职。消息一传出，
马上就吸引了大量的网
络围观者，这次的“花式
代言”行动中，长虹可谓
赚足了人气。在长虹之
前，国内家电行业里还没
有聘请娱乐明星出任产
品经理的先例，由娱乐明
星共同参与产品设计的
大胆做法，更是尚属首
例。但邓超加盟长虹出
任产品经理，更多只是一
个象征性职务，其性质还
是以代言为主。
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