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“三亚不夜城项目是以一个没有
门票的全天候主题公园，既关注游客，
也重视市民。”兰克透露，该项目将致
力于打造市民的会客厅，各式餐饮和
活动方便市民接待亲朋；也将提供科
技影院、惊险刺激娱乐项目和海洋秀
场，室内外“吃游购娱”于一体，吸引岛
内外游客。

作为全国全域旅游示范市，三亚
需要寻找示范点，没有门票的公园

告别围墙遮挡，方便市民游客24小
时自主游玩，三亚不夜城等项目告
别传统旅游的盈利模式，既是创新，
亦带来探索的挑战。

“海棠区作为三亚旅游业发展
的精品区和打造 3.0 升级版的先行
区，将以亚特兰蒂斯、三亚梦幻不夜
城等项目为抓手，大力推动‘一站
式’旅游休闲项目建设，构建旅游全
产业链，不断激发消费活力。”三亚

海棠区区长陈明透露。
以旅游全产业链为依托，海棠

区乃至三亚全市不断优化旅游环境
和基础设施，有望开创全域旅游“三
亚模式”，构建全景化、全覆盖、全时
空、全民参与的产业格局。今后，不
仅是各地游客，本地市民也是重要
的旅游产品消费者；三亚旅游处处
是景，多元化的产品和业态让大家
玩得久、乐消费。

全域旅游新商机

■ 石培华

全域旅游进展迅速，取得了前所
未有的大好局面。但是，由于全域旅
游是一个全新的发展战略，是一项复
杂的系统工程，相关理论研究又缺乏
准备，在认识上和行动上存在一些问
题需要重视。通过调查研究，笔者总
结了全域旅游创建和发展中要引起关
注的以下五个方面问题。

存在概念化和标签化问题

对全域旅游的认识和行动，存在以
下突出的误区。一是对全域旅游内涵
过度泛化，一些旅游规划设计机构和
专家提出全域旅游的一堆“全”，“全”
过多过泛，反而会偏离了全域旅游本
质，形成一些模糊甚至错误认识，会误
导对全域旅游的科学认知和准确定
位；二是社会也存在对全域旅游过度
解读的现象，全域旅游似乎成为一个
包罗万象的筐子，什么东西都往里面
装，反而可能会让地方政府无从下手；
三是全域旅游负重太大，有的将全域
旅游当成解决问题的万能钥匙，忽视
了旅游业的本质特征；四是需要统筹
处理全域旅游与其他工作的关系，全

域旅游不是旅游工作的唯一内容。

存在表面化和形式化问题

各地党委政府高度重视推进全域
旅游，但也比较普遍的存在，比较重视
发展，而相应的改革创新不足。特别是
由于改革进入深水区，很困难，地方主
要领导在一个地方任职时间都比较短，
在编制全域旅游规划和实施方案时，也
往往是重项目，改革创新内容不足。其
次，越来越多的地方推进了旅游改革
创新，但也有的还存在换汤不换药、换
人不换理念、换牌子不换体制、换机构
不换机制的问题。第三，在全域旅游
发展中，还存在重推介、重形式而轻基
础、轻内容现象。第四，各地都重视编
制全域旅游规划，但究竟什么是全域旅

游规划、如何编制全域旅游规划、如何
实施全域旅游规划等认识不足。第五，
并不是所有地方目前都有条件推进全
域旅游，也需要冷静认识。

存在空心化和空泛化问题

全域旅游不是不要景点建设，旅
游景区是核心吸引物，景区景点建设
依旧是全域旅游的重要基础，有些人
认为全域旅游就是所谓的“无景点旅
游”，就是不要旅游景区了，这些都很
偏颇，也会误导旅游发展。发展全域
旅游也必须精准发力，要找准核心龙
头和突破口，在此基础上统筹全面发
展。其次，全域旅游不是遍地开花，全
域旅游不是全面旅游，不能撒胡椒面，
空心化和空泛化要引起关注。全域旅

游中的“旅游+”，也不是“跑马圈地”、
“开疆拓土”，而是要更好的发挥旅游
业的综合优势和带动作用，做大做强
旅游业，各地搞“旅游+”也要有选择、
有重点的去“+”，不能全方位、无死角
的“+”。

存在同质化和低端化问题

大家都在推进全域旅游，一些地
方对自身的特色和优势挖掘不足，在
旅游产品、项目、业态的策划规划和投
资建设上存在简单模仿。对针对的旅
游市场也缺乏深入研究和细分，在市
场上同质化。同时，对区域内各个区
域的功能定位、特色分工等也挖掘不
足，在区域内部也存在同质化问题。
个别地区甚至存在简单复制，低劣伪

造，低俗媚客，跟风式一哄而起，在同
质化发展的同时还存在低端化问题。
在全域旅游范围内，迫切需要按照“集
点、连线、汇面”的思路，对旅游业的空
间结构和功能分区进行梳理和优化，
重点提升旅游景区景点，重点打造旅
游集散节点，重点发展旅游风景廊道。

存在行政化和运动化问题

全域旅游发展，必须要党委政府
统筹整合推进，政府必须打头阵，必须
在体制机制改革、基础设施和公共服
务建设等实现突破。但全域旅游要真
正持续推进，必须要坚持市场导向。
要营造良好的市场环境，为各类市场
主体搭建好平台，让民营企业、金融
机构等在全域旅游发展中敢投资、有
收益。目前，在全域旅游示范区创建
工作中，各级政府的积极性调动起来
了，党政主要领导抓旅游的观念转变
过来了，党委政府大力推进的格局基
本形成，但市场主体参与、社会参与、
游客参与还有待提升，市场参与机制
亟待创新，形成全域旅游的动力源和
落脚点。

（石培华，中国旅游智库秘书长、
委员，南开大学教授、博导）

全域旅游进展迅速，发展中五大问题需引起关注

全域旅游不是万能钥匙

知名旅游集团纷纷涌入三亚，一批大型旅游项目呈现新亮点——

三亚旅游迎资本盛宴

大连海昌集

团董事局副主席

兰克是位“老旅游

人”，从业27年先

后服务过华侨城、

宋城等知名旅游

企业。这次，他和

团队的目光瞄向

三亚。8月底开工

的三亚海昌梦幻

不夜城，有望成为

他的又一个得意

之作。

今年以来，随

着华侨城、亚特兰

蒂斯、梦幻不夜

城、世界手工艺理

事会国际交流中

心等大型旅游项

目开工或封顶，三

亚旅游业补短板、

育动能、增亮点，

产业转型升级迎

来新气象。

■ 本报记者 黄媛艳
见习记者 许世立

“白天看海，晚上睡觉”“孩子老
人玩乐项目少”“三亚餐饮两个极端，
有高有低缺中间层”……这是很多游
客对于三亚旅游的传统印象。

“三亚夜游项目、多层次的餐饮
和儿童主题项目是短板，需要补齐。”
兰克说。

在旅游业朝着全域全时全景全
产业方向发展的大背景下，作为中国
唯一的热带滨海旅游城市，三亚如何
适应市场变化，补足短板，直接关系
这座城市的未来发展。

三亚千古情正是因为补了夜间
市场的短板，短短时间创造了新的亩
产效益。三年前，三亚积极对接大连
海昌集团，策划海洋旅游为主题的全
天候旅游项目，夜色的三亚，除了舒
适的高星级酒店，也将有丰富多彩的
娱乐活动；

缺少儿童主题项目，深刻分析家
庭游市场后，三亚积极牵线复星集
团，继地中海俱乐部开业后，主打亲
子市场的亚特兰蒂斯项目也将于明
年开业，梦幻不夜城项目也将以主题

口袋的理念，为不同年龄层的游客提
供多样主题旅游度假产品；

旅游文化味不足，三亚深挖崖州
文脉和海上丝绸之路文化，积极对接
世界小姐等时尚文化，8月底开工建
设三亚当代艺术馆，引进世界手工艺
理事会，打造文化旅游新典范。

三亚市有关负责人表示，旅游业
态老化、同质化是三亚面临的挑战，
三亚致力于优化产业供给结构，全面
改造和提升旅游要素全产业链，不断
提升旅游业的发展水平。

痛点就是机会

面向南海，拥有南繁，地处南疆，
三亚有着得天独厚的旅游资源，如何

实现资源价值最大化，对三亚而言，调
结构、出新意成为必然之举。省委常
委、三亚市委书记张琦表示，三亚旅游
业转型跨越，提升优化旅游全产业链，
减少低端无效供给，扩大高端有效供
给，走高端化、精品化、国际化的产业
发展新路子。

产业发展需要项目支撑。“亚特兰
蒂斯品牌具有国际影响力，亦是复星集
团国际旅游生态圈的重要项目。通过
无缝对接太阳马戏团等众多国际顶尖
娱乐、演艺、餐饮等项目和品牌，它将有
效满足国内外家庭游客消费升级的需
求。”复星集团副总裁、复星旅游及商业
集团总裁、亚特兰蒂斯商旅发展有限公

司董事长钱建农说，三亚亚特兰蒂斯是
鹿城酒店业态转型升级的典范，将助力
三亚国际精品旅游城市建设。

“三亚梦幻不夜城项目投资40亿
元，经过多年的市场调研和国内外
设计专家几易其稿，整个项目集娱
乐、餐饮、购物等为一体，2020年建
成后将有望年引客600万人次。”兰
克透露，该项目将与陵水海洋公园、
亚特兰蒂斯项目等联动差异发展，
做足海洋体验的文章，打造旅游度
假综合体。

升级产业也包括对既有项目的革
新。为改变传统的门票经济，三亚大
手笔引进华侨城集团。华侨城将全方

位参与三亚旅游文化项目及其配套项
目的策划、建设和运营，改造东岸湿地
公园、天涯海角、鹿回头、大小洞天等
老景区提升改造和经营管理；参与西
岛、东岛等岛屿综合开发；开发大型生
态农业旅游观光项目，建设一个国内
最大的水公园。

未来，以“变”为主题的三亚旅游，
将持续优化旅游环境，积极拓展国内
外高端市场，促进“旅游 ＋”的发展，
加快发展大型旅游综合体，力促有轨
电车、旅游巴士、城市绿道慢性系统等
旅游交通建设，力推会奖、邮轮游艇、
低空婚庆、乡村旅游等系列新业态、新
产品的稳健发展。

资本引领潮流

上海迪士尼板块

要建中俄冰雪文化中心
据《中国经济周刊》报道：上海中外文化艺

术交流协会与俄罗斯博物馆日前签署在上海设
立“俄罗斯国家博物馆多功能文化和展览中心
（俄罗斯国家博物馆中国分馆）”项目的协议，除
文化项目，中俄还将在体育项目方面展开合作，
占地面积450亩的中俄冰雪文化中心即将落户
上海迪士尼板块。

依托上海迪士尼乐园6万人次/天的人流
量，该项目紧邻迪士尼乐园，预计至少能够吸纳
迪士尼乐园客流的10%。室内滑雪场目前在
江浙沪只有绍兴的乔波冰雪世界，最高日接待
能力3000人。在政府“3亿人上冰雪”的政策
推动下，势必有冰雪运动爱好者需要专业的冰
雪运动场馆。因此，会有一定数量的滑雪爱好
者慕名而来。

游艇产业在中国
渐入“亲民时代”

据中新网报道：刚刚举办的首届哈尔滨游
艇博览会吸引了中国、澳大利亚、法国等国内外
十余个品牌参展，展会显现了中国游艇市场规
模逐步扩大。有人预计，游艇产业有望成为继
汽车产业之后的又一大黄金产业。

中国游艇消费2007年至2013年期间增速
为33.1%，而从2013年至2015年期间增速为
41.4%。在中国中产已经成为游艇消费的主要
群体。近几年，中国先后制订实施了鼓励支持
游艇产业融合发展的产业政策，明确提出2017
年全国将初步形成互联互通的游艇休闲旅游路
线网络，培育形成游艇大众消费市场。

今冬部分北美旅游线路

价格下跌四成
据中新网报道：广州旅游市场今年冬季出

境游产品目前已纷纷上架面市，部分赴北美旅
游长线产品报价同比下跌近四成。旅行社方面
称，因加大了对酒店、地接服务等的直接采购，
加上航空公司的支持，如一款产品今年报价
16999元，相比去年同期便宜近12000元，价格
跌幅超过40%。

今年航空公司也不断增加中国赴北美的航
线，海南航空将于今年12月开通北京直飞美国
拉斯维加斯航线，为中国游客节省超过9小时
的往返交通时间。北美地区每年年底的购物打
折季，吸引了大批中国游客前往购物。

同程启动“百旅会”
瞄准老年市场

据《北京商报》报道：随着《旅行社老年旅游
服务规范》的实施，老年游市场再次获得关注。
同程的中老年旅游会员俱乐部日前启动“百旅
会”揭牌仪式。同程旅游创始人、CEO吴志祥
表示，只有提升用户体验、抓住细分市场，才能
提高用户的复购率，进而提升整体企业的运营
效率。

中国老龄旅游产业促进委员会与同程旅游
在启动仪式上发布的《中国中老年人旅游消费
行为研究报告2016》显示，在经济条件和身体
条件等都具备的情况下，81.2%的中老年受访
者表示愿意去旅游。同时，同程提供的数据显
示，在同程旅游的6000多万消费会员中，50岁
以上的占比10%，在邮轮旅游等细分产品的用
户中占比接近50%。不过，老年游市场存在的
价格敏感、同质化严重等问题尚待解决。

仰光、曼德勒等地

将被限制建造新酒店
据缅甸《声音》9月18日报道：据缅甸酒店

与旅游部消息，由于已有的酒店房间数量较多，
而客人入住率又不高等原因，10月31日开始，
仰光、曼德勒、东枝、茵莱、良瑞、格劳等地将被
限制建造新的酒店，若确需新建，需获得当地
省、邦政府的批准。

据缅甸酒店与旅游部联络与宣传处处长吴
敏推介绍，目前相关地区的酒店房间数量已远
远高于客人入住率，所以才对新建酒店进行限
制，否则对投资者而言根本无法赢利，限制新建
是避免出现重大损失。据了解，仰光的酒店入
住率为54%、曼德勒的酒店入住率为51%、良
瑞的酒店入住率为28%、东枝的酒店入住率为
43%、格劳的酒店入住率为18%。 （杨辑）

海南东寨港红树林保护区。
本报记者 陈元才 摄
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高星级酒店云集海棠湾。本报记者 武威 摄

三亚亚特兰蒂斯即将开业。
本报记者 武威 摄


