
记者在各大家电卖场发
现，洗衣机的摆放样机大容量
占据绝大多数。多名家电市场
的洗衣机销售人员表示，目前
主要销售的家用洗衣机容量都
在8KG以上。

“由于洗衣机的智能分类
和精细化洗涤功能越来越齐全，
可以在洗衣机里清洗的物件越
来越多，大容量的洗衣机可以给
生活带来更多便捷，譬如洗床上
用品、窗帘等等，因此家用洗衣
机也越来越倾向大容量。”海口
信兴电器销售顾问郭女士说。

智能化已然成为各种家居
家电的大趋势，洗衣机当然也
不例外。据业内人士介绍，洗
衣机的智能功能在近两年逐渐
风靡，新出品的洗衣机几乎全
部都有无线网络功能。

“网络连接可以极大方便
生活，尤其是我这种早出晚归上
班的，早上把衣服扔到洗衣机，
下班前通过APP操控一下，下
班回到家正好洗好。”海口上班
族黎女士今年刚刚买了一款三
星滚筒智能洗衣机，可以远程操
控让她十分满意。同时，小天鹅
TD100-1616WMIDG推出的
夜间洗功能也为上班族带来了
全新体验。“噪音极小，洗的慢
而精细这些功能可以满足消
费者的不同需求。”导购员表
示。

据业内人士表示，绿色可
持续发展、智能互联、安全可
靠、品质生活被视作未来洗衣
机行业发展的四大趋势，这跟
目前洗衣机产业结构升级方向
十分吻合。目前，洗衣机行业
向创新驱动转型的成果显著，
产品结构向高端化发展，滚筒、
变频、大容量为代表的高端产
品比重持续提升，免清洗、自动
投放、变频产品的型号也在快
速增加。
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洗衣机多了不少

网购商品退货办法征求意见：

七类商品不适用
七日无理由退货

国家工商总局日前发布《网络购买商品七
日无理由退货实施办法（征求意见稿）》，拟将网
购七日无理由退货不适用范围限定为消费者定
作的商品、鲜活易腐的商品等7类。

新消法针对网络购物等新型消费方式，设
立了“七日无理由退货”制度。由于这一制度较
为原则，在实施过程中出现了一些新情况和新
问题，如对商品性质不宜退货的适用范围存在
不同理解等等。

为此，征求意见稿明确提出7种类型的商
品经消费者在购买时确认，可不适用七日无理
由退货规定，即：消费者定作的商品；鲜活易腐
的商品；在线下载或者消费者拆封的音像制品、
计算机软件等数字化商品；交付的报纸、期刊；
拆封后易导致商品性质改变、影响人身安全或
者生命健康的商品；一经激活或者试用后价值
贬损较大的商品；销售时已明示的临近保质期
的商品、有瑕疵的商品等。根据了解，目前淘
宝、京东等主流购物平台均在商品介绍页面对
其是否适用7天无理由退货给予标注，但销售
过程中并未设置提醒。

新消法规定，消费者退货的商品应该完
好。但商品完好的标准如何界定？征求意见稿
提出，商品能够保持原有品质、功能，商品本身、
配件、商标标识等齐全的，视为商品完好。消费
者基于查验需要而打开商品包装，或者为确认
商品的品质、功能而进行合理的调试，不应影响
商品的完好。同时，征求意见稿按照不同商品
品类明确了“不完好”的判定标准。

为了增强可操作性，征求意见稿详细规定
了七日无理由退货程序，并强化了网络商品销
售者和网络交易平台提供者落实七日无理由退
货规定的责任。此前，阿里巴巴已针对部分高
端客户开通极速退款服务，可在消费者提交退
货申请的1个小时内将货款先行垫付给消费
者，值得提倡。 （据经济日报）

罗永浩：

在情怀与生存中
何去何从

一直以情怀著称并拥有一批忠粉的罗永
浩，在不赚钱的现实前，不得不站出来回应屡
屡曝出的被收购传闻“此类言论都是传闻”。
但锤子科技被收购传闻也愈演愈烈，从阿里、
乐视到小米，传闻中的锤子似乎难逃被收购命
运。

但研究机构 IHS Technology中国研究
总监王阳称，据他所知，小米不会收购锤子科
技。至于其他收购方，王阳也认为不会有，“亏
损企业没人要。” （据证券日报）

众创空间年内或超4000家

中国成全球第二大
创投聚集地

日前，腾讯发布的《2016创新创业白皮书》
预测，2016年，中国众创空间数量或超过4000
家。此前，中国众创空间数量已从2014年的
50余家发展到2015年的2300余家，增长幅度
高达46倍。

从创投规模看，中国成为仅次于美国的全
球第二大创投聚集地。天使基金、创投机构总
量接近3000家。整个2016年度，投资总额预
计将跨入千亿美元时代。

从企业数量上看，热点领域独角兽企业爆
发，截至2016年第二季度，中国独角兽企业累
计达79家，95%以上隶属于互联网+相关行业，
主要分布在互联网金融、电子商务、汽车交通和
O2O四大领域。 （据证券日报）

《轻工业发展规划（2016-2020
年）》指出，要推动家用电器工业向智
能、绿色、健康方向发展。加快智能
技术、变频技术、节能环保技术、新材
料与新能源应用、关键零部件升级等
核心技术突破。重点发展智能节能
环保变频家电、健康厨卫电器、智能
坐便器、空气源热泵空调、大容量冰
箱和洗衣机、空气净化器和净水器等
高品质家电产品，满足消费结构升级
需要。促进大数据、云计算、物联网
和3D打印技术等在家电制造产业链
的集成应用，推动制造模式变革，推
广智能制造、绿色制造和个性化定
制，提高企业运营效率，降低运营成
本。加强质量品牌建设，进一步提高

家电产品性能、可靠性和工业设计水
平，提高中国家电产品美誉度。进一
步深化渠道变革，促进线下与线上高
度融合。实施新型国际化战略，全面
参与全球家电市场竞争，提升在全球
价值链中的地位。

《轻工业发展规划（2016-2020
年）》强调，要以“提品质”促进有效供
给能力提升。强化质量技术基础，普
及先进质量管理技术和方法，提高产
品质量可靠性和一致性；支持重点行
业和关键环节进行技术改造，引导企
业采用先进适用技术，全面提升制造、
工艺、管理水平；提升生产过程自动化
水平，提高劳动生产率和产品质量。
开展国际对标，鼓励制定高于国家标

准和行业标准的企业标准，家用电器、
缝制机械、婴童用品等行业产品技术、
安全标准全面达到国际先进水平，在
家用电器、五金制品、文教体育用品、
婴童用品、自行车、乐器等领域，依
托检验检测机构，开展我国产品与
国外产品实物比对测试，引导企业
改进提升，力争实物质量接近或达
到发达国家水平。实施精品制造，
以基础条件较好，具有一定品牌知
名度和国际竞争力的企业为主体，
实施精品制造工程。在皮革、工艺美
术、五金制品、日用陶瓷、自行车、钟
表、日用玻璃、眼镜等行业推出一批科
技含量高、附加值高、设计精美、制作
精细、性能优越的精品。

E•资讯

轻工业“十三五”规划发布

智能化将把低端化家电挤出市场

洗衣机已然走进千
家万户，但对于对生活质量要求越

来越高的现代人来讲，实现了“解放双
手”愿望的同时，也对洗衣机提出了更高的
要求……

从家电市场来看，在空调、冰箱市场双双
出现负增长时，洗衣机却逆行而上，市场销量一
直保持小幅上涨。

记者在走访中发现，海南洗衣机市场
上，消费者选择洗衣机不仅仅局限于能“洗
衣服”，如何“洗好衣服”成为了众多消费
者的首选因素，与此同时洗衣机的新
技术、智能化等也给消费者带来

更多选择空间。

滚筒洗衣机
销量占五成以上

波轮洗衣机
频出新招

大容量智能化
更受宠爱

近日，《轻工业发展规划（2016-2020年）》正式发布，《规划》明确提出将在家用电
器行业推进智能制造，加快智能制造软硬件产品应用与产业化。业内人士表示，在家
电智能化的过程中，低端化的家电制造将被取代或者淘汰。

“工信部发布了《轻工业发展规划
（2016-2020年）》，明确提出将在家用电
器行业推进智能制造，加快智能制造软硬
件产品应用与产业化。家电智能化的过
程中，低端化的家电制造将被取代或者淘
汰。”卓创资讯分析师邱真真表示。

邱真真认为，在未来生活中，智能
家居将成为物联网重要的一部分。作
为新一代家电产品，智能化家电带来
的不仅是舒适的使用体验，也是一种
全新的商业模式。家电行业智能化，
将推动多行业联动发展。一方面，家

电智能化将提高居民的生活质量。另
外，硬件方面，家电智能化进程将带动
高端家电用钢及其他零部件生产行业
的发展；软件方面，将推动软件行业在
智能家居平台方面的研发。

（据经济日报）

低端化家电制造将被淘汰

智能、绿色、个性化成趋势
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“由于滚筒式洗衣机是以滚筒
转动来搓、揉、拍、打衣服不会有强
力转动拉扯纠结的现象，不太伤害
衣物，因此越来越受现代年轻人的
喜爱。”海口国美电器市场部经理
傅启忠说。

国庆长假期间，海口90后小
吴夫妇刚刚花费4000多元买了一
台小天鹅TD100滚筒式洗衣机。

“能根据衣服的料子不同，精细化
洗衣，并且外形好看，所以我们一
直就打算购买滚筒式洗衣机。”小
吴说。

据国美电器资深销售顾问颜
女士介绍，由于在设计时模仿了棒
槌击打衣物原理，利用电动机的机
械做功使滚筒旋转，衣物在滚筒中
不断地被提升摔下，再提升再摔
下，做重复运动，加上洗衣粉和水
的共同作用使衣物洗涤干净。滚
筒洗衣机在洗涤过程中能做到衣
物不缠绕、洗涤均匀、磨损小，就连
棉麻、羊毛、真丝衣物也能在机内
洗涤。

并且随着空气洗、蒸汽洗、智
能手洗、烘干等功能的出现，滚筒
式洗衣机对于追求生活品质的现
代人来说，是不二的选择。

“滚筒洗衣机的销售量超过洗
衣机总量的一半了，并且还在呈增
长的趋势。”傅启忠表示。

记者走访海口各大家电卖场，
销售人员均表示，滚筒洗衣机销售
量稍高于波轮洗衣机，并且颇受年
轻人喜爱。

滚筒洗衣机有着各种人性化
洗衣优势，波轮洗衣机也不甘落
后。防缠绕技术、智能感温等人
性化技术也频频爆出，所以即使
不习惯滚筒洗衣机的消费者，也
可以使用到高端智能人性化的洗
衣机。

衣物缠绕是很多使用波轮洗
衣机消费者的“糟心点”，但是小
天鹅TB80-6288WDCLG波轮洗
衣机则颠覆了这一常态。由于洗
衣机底部有技术鼓风设备，在洗
涤过程中将衣服吹起，机身上方
水流压下衣物，可以有效防止衣
物缠绕，同时无孔内筒还可以有
效避免脱水时衣物在离心力作用
下挤压进筒壁的小孔，避免衣物
产生褶皱、变形、划丝或拉破，全
面呵护衣物，保护衣物。

而小天鹅比佛利水魔方洗衣
机的智能感温系统，可以自动感
知外界温度，分辨衣物的薄厚程
度，从而自动调节洗衣力度，在保
证衣物清洁的同时，最大程度保
护衣物。

同时，智能烘干也不再是滚
筒洗衣机的专利，很多波轮洗衣
机的智能热平衡烘干系统保证了
烘干的效果，波轮洗衣机的频出
新招，也为其赢得不少回头客。

波轮洗衣机的精细化洗衣也
在逐渐升级完善，不断给消费者
带来新体验。业内人士表示，“虽
然洗衣机市场整体情况增长量不
大，但是消费升级和消费习惯的
养成是不可逆的。虽然滚筒洗衣
机渐成风尚，但对于各种类型的
洗衣机来说，精准把控细分市场
的需求，高端和细分市场依然有
上升空间。”

特异功能

?

刚刚买回来的无线路由器，是
不是设置好后就不再管它了呢？
其实，在现在大多数无线路由器的
控制后台中，有不少能够提升我们
家庭网络使用体验的小功能。

更改无线信道 增强发射功率

大多数朋友在家中连 WiFi
时，都会看到周围有好几个别人家
的无线网络。这样一来，不同无线
路由器发射的无线网络之间就会
存在干扰现象，给我们无线上网带
来卡顿和缓慢的使用体验，信号还
会下降。在无线路由器的后台设
置中，我们可以更改无线网络的频
段，避开周围的网络，走入“快车
道”提升无线体验。而调节发射功
率，则可以提高无线路由器的信号
强度。增加覆盖范围的同时，无需
考虑辐射问题。

巧用QoS 不再担心抢网速

从平日的使用中我们就可以
发现，越来越多的设备需要WiFi

连接。而现在以三口之家为例，
至少有3台以上的设备接入了无
线路由器中。随之而来的是不同
上网行为，带来的抢网速问题。
许多无线路由器可以一键智能管
控网速，根据优先级自动进行排
列，保证各种网络行为在同时进
行时也不会卡顿。

无线传输共享文件 告别U盘

11ac 无线技术逐渐普及，大
幅提升了无线传输速率。现在
主流的 11ac 无线路由器，5GHz
频 段 最 高 无 线 传 输 速 率 为
867Mbps。并且许多无线路由器
都配备了USB接口，支持外接存
储设备。只要我们的智能手机、
平板电脑、笔记本电脑等设备连
接到无线路由器中，就可以进行
文件共享，通过无线网络内网高
速传输文件。只要网卡和无线
路由器匹配，传输速度还是非常
快的，就不用拿着U盘跑来跑去
拷贝文件啦。 （中关村）

三招提升WiFi使用体验
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