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■ 本报记者 陈蔚林

海南第一代“新华人”陈醉云
已是耄耋之年，很少出门走动，说
话声音很轻，只有谈到为之奉献半
生的新华书店海南分店，才会突然
抬高音量、扬起左手：“在书店工作
是光荣的事！”

1950年9月，新华书店海南分
店宣布成立，时年19岁的陈醉云
被分配来参与筹建工作，主要负责
把那些漂洋过海的图书分门别类
摆到书架上。如今说起，她还显出
自豪的模样：“得识文断字才能分
书、摆书哩，其他的人只能搬书、送
书，做些力气活。”

这份自豪感，支撑这个年轻女
孩走过了一段艰难的时光。当时
的海南没有像样的书店可供他们
借鉴，运营起哪怕只有百余平方米
的一间也要费许多功夫探索门
路。每一天，陈醉云要从早晨8点
开始工作，直至晚上10点多方能
停歇，“停下一看，腿都站肿了。拿
一张草席就睡在书堆之间。”

异常忙碌，是因为新华书店海
南分店的开张，让求学若渴的海南
人有了读书买书的地方。一辆辆
从码头上推过来的板车，整整齐齐
地码着簇新的《论持久战》《钢铁是
怎样炼成的》等“热销书”。陈醉云
记得，当时送来的《钢铁是怎样炼
成的》共有百余本，半天时间就被
一抢而空。

新华书店海南分店原副经理
罗芙烈也有着相似的记忆，《毛泽
东选集》正式发售当天，书店的铁
门还没有打开，就听得街上人声鼎
沸，抢着购书的读者如潮水一般一
波一波地推着书店的铁门，“我一
边帮着顶门，一边从门缝里看去，
队伍已经从中山路排到了钟楼。”

可是，这些凌晨就来排队，买
书还要靠抢的读者已算幸运。因
为交通不便、资讯不通，许多住在
遥远乡镇、农村的读者连参与抢购
的机会都没有。为了让这些读者
也能读上书、读好书，新华书店海
南分店组建了一支年轻的队伍深
入各地，一边进行流动售书，一边
物色和筹建新的分店。

文昌新华书店第一代员工简
宗兴就是其中之一。当年他把书
送到了三亚，发现那里的少数民族
群众虽然文化水平不高，但对读书
热情满满。最受他们欢迎的是小
本的连环画，因为人民币在当地还
不甚流通，他们拿着一小袋米或其
他物件，以物换物倒也欢喜，给了
海南第一代“新华人”莫大的鼓舞。

“不知不觉，就过去了大半辈
子。一生中最好的时光都给了书
店。”直到离休，陈醉云仍喜欢常回
书店看看，前几年身体条件允许的
时候，还每周一次与老“新华人”喝
茶聊天，聊的都是这几十年间书店
的荣辱兴衰。

她很感慨，“我们在变老，书店
却在长大。”从一间百余平方米的
小门店，到27家门店遍及19个市
县，从传统的书店衍生出中版集团
精品店、24小时书店、微信书城
……她为之感到骄傲：“我没有入
错行。”

（本报海口5月17日讯）

海南第一代“新华人”陈醉云：

一生中最好的
时光都给了书店

海南新华书店应势创新，努力为文化大发展大繁荣作贡献

扛起文化“老字号”的责任担当
■ 本报记者 尤梦瑜

通讯员 符弘茜

1937年 4月，黄土高
坡上，新华书店在延安清凉
山成立，文化星火从这里传
播兴盛；1950年9月，海岛
之滨上，新华书店海南分店
挂牌成立，一筐筐饱含新思
想、新文化的书籍被新华人
背上了海南岛。

2017年，新华书店创
立80周年，海南新华书店
创立67周年。从一个个背
篓到快捷的物流网络，从传
统的陈列书架到可自动展
示、销售图书的“智慧云书
屋”，从简单布局的小书店
到业态丰富的文化综合体，
回顾海南新华一甲子，新华
人们响应时代号召，肩负社
会责任，扛起文化担当，以
创新精神让“新华书店”这
一集体记忆与文化符号深
深烙印在这片土地的文化
脉络中，也让这间文化“老
字号”在促进文化大发展大
繁荣的背景下生机勃勃。

“出去开会交流时，经常能听到同行们都在
唱衰这个行业。”海南凤凰新华出版发行有限责
任公司总经理何洋说。

互联网冲击实体销售、人们阅读习惯的悄
然改变，实体书店面临着时代发展带来的现实
考验。作为行业中的“大户”，新华书店面对的
困难与压力更大。

在这样的情况下，海南凤凰新华出版发行
有限责任公司整合多方资源，加快经营转型升
级。摊子大了，步子也要迈得“快、稳、准”。近
年来，公司从线上线下两方面双管齐下，立足海
南，抓住国际旅游岛建设机遇创造了不俗成绩。

在实体书店方面，书店采取多样化经营，增
加店堂功能，着力将书店打造成为文化综合
体。单纯的书籍销售已成为书店的“昨天”，眼
下，配有阅读体验区、文化活动区的书店更符合
都市人文化休闲的需求。“喝一杯咖啡，读几页
书”背后蕴含的是一种生活方式也是实体书店
服务理念的提升。

海南优质的自然环境孕育了独特的“候鸟”
文化。海南凤凰出版发行有限责任公司大力探
索“书店+旅游”、“书店+地产”模式，打造“最美
书店”，增加文化吸引力。今年1月，位于华润石

梅湾的凤凰九里书屋开张，与城市中的书店客
户群体不同的是，这里成了周边“候鸟”居住者
们的文化聚集地，同时也成了游客们在海岸线
上的新景点。

此外，公司还进行了中版集团精品图书店、
24小时书店等多个创新。

“社会文明是美好新海南的核心内涵之一，
而文化发展与文明风貌离不开书店这样的文化
机构的积极参与与推动。”何洋说。

线上拓展方面，海南凤凰新华出版发行有
限责任公司于2012年成立电子商务部，主动“拥
抱”互联网，推出微信书城等线上服务，同时加
大实体店面的智慧化升级。据海南凤凰新华出
版发行有限责任公司电子商务部经理吴小松介
绍，公司自主研发的自动图书售卖机——“智慧
云书屋”即将在全省医院、码头等地投放。

在“同行们都在唱衰”的形势下，海南凤凰
出版发行有限责任公司这样的“求变”带来的是
直观的效益增长。据了解，在连续多年的增长
下，2015年，海南新华书店系统实现了全部盈
利；“十二五”期间，公司总资产年平均增长
14.78%，营业总收入年平均增长15.74%，利润
年平均增长49.44%。

勇于变革，敢于创新让海南凤凰新华出版
发行有限责任公司在近年实体书店经营困境下
创造了经济效益的同时也提升了文化影响力。
事实上，这样的创新求变对于公司来说并不陌
生，因为，海南新华书店系统的成长离不开其历
史上一次次的“敢闯敢干”。

2007年，海南新华书店系统迎来了其历史
上的一次重大变革。在此之前，各地新华书店
仍是归属地宣传部门管理。在全国文化体制改
革的浪潮下，我省相关文化部门尝试跨区域整
合，先是将全省各地新华书店统一管理，成立海

南省新华书店集团，紧接着与江苏新华书店集
团共同出资成立海南凤凰新华发行有限责任公
司。前者控股49%，后者控股51%。

这一跨行政区域合作成为当时国内文化体
制改革的成功范例，为新成立的公司注入活力，
推动文化产业的进一步发展。

近年来，海南、江苏两地市县新华书店启动
结对互助活动，何洋介绍，这项工作让双方的合
作不再只是停留在资本层面，而是扩展到了两
省宣传队伍的合作以资源互通合作创造更多经
济与社会效益。

每年的开学季也是海南的台风季。2014年
7月，海南遭遇超强台风“威马逊”重创，对于新
华书店的工作人员来说，保证“课前到书”这项
历史悠久的“任务”成了当时的重中之重。

“我们的人员24小时待命，书什么时候到，
我们就什么时候送。当时印刷厂停水停电，我
们唯有抓紧一切时间保证需要在本地印刷的课
本及时印刷、准时送达。”海南凤凰新华出版发
行有限责任公司董事会秘书、办公室主任余园
芳回忆道。

书店与一般的企业不同，它本身就包含着
一份文化担当与社会责任。而对于新华书店这
样的国有企业来说，历史和人民所赋予其的使
命和责任更为重大。

上世纪八九十年代，海南新华人扎根本土，
与海南出版社联合出版精品图书，传播海南文
化；开创“海南书香节”前身——琼州书市，以此
将大量优质图书引来岛内。2015年，国家新闻
出版广电总局专门出台《新华书店社会效益考
核评价办法》，对新华书店社会效益的发挥提出
明确要求，书店公益类文化企业属性更加凸显。

响应国家政策与公众所需，海南凤凰新华
出版发行有限责任公司成了“全民阅读”工作
的积极推动者，书店日常文化沙龙、海南书香
节等一系列活动日益丰富；在海南推进“全域
旅游”建设中，公司以书店为载体，打造文化旅
游景点。

“新华书店不光是经营自身，它还有一个很
重要的职能就是鼓励支持更多的企业来开书
店，切实起到一个带动、引领作用”何洋说。

“促进文化大发展大繁荣，凝聚社会正能
量”是省第七次党代会提出的主要任务之一，海
南凤凰新华出版发行有限责任公司正以国有文
化企业担当引领行业发展，通过文化扶贫、参与
全域旅游建设等多种方式，为加快建设美好新
海南贡献一己之力。

“十三五”期间，海南凤凰新华出版发行有
限责任公司除了继续做大做强书店业务，还将
在实施“一带一路”倡议过程中，大力推进海上
丝绸之路书香工程，建设“互联网+”无国界阅
读，搭建文化交流平台。

（本报海口5月17日讯）

海南凤凰新华出版发行有限责任公司
转型升级大事记

新华书店海南分店在海口市
得胜沙路46号成立

年9月11日1950

海南凤凰新华发行有限责任公司挂牌成立，
中国首个跨地区战略重组组建的大型发行企业
——海南凤凰新华发行有限责任公司由江苏、海
南两省新华书店共同组建诞生

年5月9日2008

首届海南书香节举办

年4月2009

海南凤凰新华出版发行
有限责任公司挂牌成立

年5月29日2012

苏琼双方启动结对互助工作

年2013

■ 本报记者 尤梦瑜

“我到现在都还记忆犹新，每
年一到书市时，我们这些学生全都
涌进新华书店了，那场面真是火
爆。”海南凤凰新华出版发行有限
责任公司非图产品事业部经理符
弘茜回忆道。上世纪90年代初，
那个物质生活依旧贫乏、难得能买
到好书的年代，海南新华书店已是
走在前列，以“琼州书市”的概念将
大量精品图书引入岛内，满足人们
日益增长的文化需求。

近30年光景过去，今年5月，
第九届海南书香节落下帷幕。据

统计，今年书香节期间，活动组委会
共举办了200余场各类文化活动，
全省共有超过40万读者参与了书
香节线上线下活动。海南凤凰新
华出版发行有限责任公司各子公
司和销售店共销售图书册数37万
册，销售码洋同比增长46.75%。

1986年，海南新华书店创办
“琼州书市”，在当时以此新颖形式
向海岛读者们展示展销大量图
书。这个自创立伊始就人气十足
的活动坚持一年一届。随着活动
本身的逐步完善和成熟，为了响应

“全民阅读”号召，扩大活动影响
力，2009年，“琼州书市”正式改名

为“海南书香节”。
“书香”飘得更远、飘得更沁润

人心。自第一届海南书香节举办
以来，书香节内容不断丰富，规模不
断扩大，惠及人群越来越广，效果也
越来越好。2013年是海南书香节
发展中不得不提的重要转折点。

这一年，第23届书博会在海
南举办，海南由此受到文化界的广
泛关注。借助书博会的大力支持，
当年的第五届海南书香节知名度
与美誉度大大提升。2014年，“倡
导全民阅读”首次被我省写入政府
工作报告，至此，“书香节”从一个
文化企业的独立行动变为在政府

支持下、多方参与的“推动全民阅
读活动的重要文化公益项目”，也
成了我省文化科技卫生“三下乡”
活动的重要内容之一。

文化繁荣是一种长期投入的
坚持，也是一份润物细无声的收
获。身为国有文化企业，海南凤凰
新华出版发行有限责任公司通过

“书香节”等诸多品牌活动扛起文
化担当，为加快建设美好新海南提
供有力的精神支撑，在推动本地全
民阅读的同时也带动着文化事业、
产业的发展，实现社会效益与经济
效益的双丰收。

（本报海口5月17日讯）

“老字号”的基因创新
求变

“老字号”的传统
担当
不变的

以“海南书香节”品牌推动全民阅读

精耕文化沃土 为琼岛打磨精神食粮

华润石梅湾的凤凰九里书屋。

位于海口解放西新
华书店内的中版集团精
品图书店。

凤凰九里书屋的
户外休闲区域平台。

1987年，琼州
书市热闹非凡。
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