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一个不容忽视的趋势是，散客的比
例在海南近几年的旅游市场中越来越
高。常规的景区景点旅游产品，越来越
难满足游客的个性化需求。“大三亚”旅
游经济圈的建设，可为游客提供更加丰
富的旅游选择。

一批新线路即将出炉

今年的4月和5月，三亚市旅游协
会两次组织了40多家境内外旅行社负
责人，前往“大三亚”旅游经济圈的乐
东、保亭、陵水进行踩点考察，为新的旅
游路线设计寻找灵感。

“我非常看好‘大三亚’市场，此行
考察能掌握更新的信息，尽快制定符合
市场需求的旅游产品组合套餐，争取抢
抓‘大三亚’旅游开发的先机。”一名旅
行商在看过陵水的大里乡瀑布、保亭茶
溪谷和神玉岛景区、乐东莺歌海盐场等
非常规旅游目的地后，激动地说。

收获颇丰的不仅他一个人。踩点
之行结束后，三亚紧接着组织了“大三
亚”旅游经济圈最受欢迎线路设计大
赛，共收到了“俄罗斯人在海南之十日
玩转畅游”等54份参赛设计线路，多为
以三亚为主、辐射周边市县的“山海游”

“蓝绿游”“文化之旅”“健康养生之旅”
等线路。网络票选阶段，有近24万人
次参与投票，目前评选已进入专家评审
阶段，不久，游客到琼南地区旅游，将有
更多个性化的选择。

不仅是线下的新品开发，线上影响
力维护也在同时进行。由三亚市旅游协
会运营的“大三亚旅游经济圈”微信公众
号，开展了一市三县旅游资讯、文体赛
事、促销活动、产品推广等一系列宣传。

首次明确发展路线图

今年5月9日，“大三亚”旅游经济
圈召开了2017年的第二次联席会议，
首次明确了发展路线图：即三亚牵头联
动陵水、保亭、乐东组成区域旅游业合
作发展机构，以“平等协商、区域联动、
资源共享、互利共赢”为原则，在保护生
态的前提下加快基础设施、旅游经济、
公共服务和产业发展的互联互通，进一
步提升旅游品质，打造国际国内重要的
旅游目的地、人才聚集地和创业最佳
地，形成全省重要经济增长极。到2020
年，实现经济总量占全省25%以上。

围绕这一目标，“大三亚”旅游经济
圈一市三县将攥指成拳。未来，旅游环
境的整体向好，将为本地居民带来更为
便利的生活配套和更多旅游收入，旅游
要素的完善和产品的创意开发，也将给
游客带来全新的度假体验。

（本报三亚7月6日电）

三亚、乐东、陵水、保亭抱团建设旅游经济圈，但旅游经济不均衡问题依旧突出

“大三亚”如何算好“1+3”？
■ 本报记者 孙婧

“来三亚除了玩海就
是玩海，周边有没有其他
一些景点推荐？”在多次
来三亚自驾游玩的山东
游客王女士看来，三亚的
滨海风光的确吸引人，但
也希望能体验到更多特
色的旅游产品。

这是不少三亚游客
的心声。

海南显然已经意识
到这点。随着《大三亚旅
游 经 济 圈 发 展 规 划
（2016—2030）》的 出
台，三亚、乐东、陵水、保
亭走向抱团发展之路，一
市三县将对外组合推介
旅游，对内深化联通架
构，构成山海互动、蓝绿
相连的琼南旅游格局。

省第七次党代会报
告也提出，加快推进“海
澄文”一体化综合经济圈
和“大三亚”旅游经济圈
建设，充分发挥南北两极
对周边市县的辐射带动
作用。

时至今日，“大三亚”
旅游经济圈建设如何？
一组数据反映了这样一
个尴尬的现实：2016年，
三 亚 接 待 过 夜 游 客
1651.58万人次，是其他
3个县总和的5倍之多，
三亚一枝独秀，乐东、陵
水、保亭则面临“吃不饱”
的局面，旅游经济发展不
均衡问题仍旧突出。

6月6日至9日，省政
协主席、党组书记于迅率
团赴“大三亚”旅游经济圈
一市三县开展调研，走访
了解旅游产业发展、大项
目建设等情况。住琼全国
政协委员、省政协委员、相
关部门负责人，以及经济、
旅游领域专家学者，纷纷
从各自视角、专业出发，围
绕加快推进“大三亚”旅游
经济圈建设，提出多条务
实的建议。

“陵水的发展得益于三亚的带动，一
些企业营销早已打出三亚的牌子，说明三
亚的集聚能力非常强。”陵水黎族自治县
县委副书记、县长杨文平说。在三亚旅游

“龙头”的引领下，其他三县早已从旅游经
济中分得利好。然而，圈内极化效应的背
后，是三亚资源优势突出，而其他三县资
源雷同、规划相似，尚未形成显著互补的
局面。

项目同质化
以发展滨海旅游的陵水、三亚和乐

东三个市县为例，从东到西有香水湾、清
水湾、土福湾、海棠湾、亚龙湾、三亚湾、
龙栖湾、龙腾湾、龙沐湾9个世界一流的
海湾，但没有形成海陆交通串联、优势互
补协同发展，滨海度假项目同质化开发
现象明显。

在乐东龙沐湾波波利度假区，调研团
成员站在一酒店高楼上，俯瞰湾区在建的
海滨乐园项目，不少人心中打了一个问
号：在如此近的空间距离，高密度布局同
类项目是否合适？

“各市县间的旅游线路的组合、宾馆
饭店的布局、景点景区的建设，都应该有
差别，人家才愿意来。”省发改委副主任颜
人才指出。

口碑佳“票房”不佳
保亭黎族苗族自治县拥有黎族苗族

民俗文化以及山林温泉等资源，以热带山

地旅游、雨林温泉谧境、国际养生家园为
定位，显著区别于三亚的滨海旅游方向。
但保亭旅游仍处于尴尬的“门票经济”阶
段。

2016年，保亭全县接待游客504.6万
人次，而过夜人数仅70.3万人次，实现旅
游收入9.7亿元。“相当于赚了口碑，但票
房不佳。”一名调研团成员比喻说。

保亭方面也坦言，由于旅游产品开发
滞后，特别是县城城区没有景区景点，而
景区景点周边的住宿、餐饮和购物接待能
力又明显不足，导致游客停留时间短。

旅游客运成掣肘
要建设“大三亚”旅游经济圈，交通的

互联互通是重要前提和基础。然而，旅游
交通问题竟是目前制约一市三县互利共
享的掣肘。

由于目前“大三亚”旅游经济圈区域
内尚未开通机场（高铁站）—景区—酒店
这类点对点的旅游巴士专线，因此当市县
自主发放营运执照的旅游车辆开到两地
边界时，游客必须换乘当地旅游区的车才
能前往目的地。

为何会产生这样的用车局限？据悉，
为了规范旅游客运市场秩序，海南旅游客
运市场目前是由省旅游客运服务中心按
照“统一管理、统一调派、统一定价、统一
结算”的模式在管理。服务中心现有客车
2238辆，多数为30座以上客车。各市县
旅游用车，必须从服务中心预约调派。对

于打破地域限制通行的自营旅游客车，省
交通厅督查人员将对违规车辆实行扣车、
扣证及罚款处理。

三亚2016年接待散客约1400万人
次。散客群体中基本以家庭游和情侣游
为主，出行路线随意，多需求7座到14座
车。“游客不满意，我们为了维护旅游体
验，只能自己选有正规资质的旅游车，但
自营车只能将游客送到市县交接处。”三
亚市一家旅行社有关负责人无奈地说。

统一执法力量薄弱
2016年 6月，在三亚参团旅游的一

名女游客，在陵水土福湾一“黑潜水点”参
加项目时，被潜水教练袭胸猥亵。女游客
一怒之下向三亚投诉。最终，由三亚市旅
游委、旅游警察支队与陵水有关部门联合
行动，抓获涉事教练，并打击了土福湾一
带非法经营潜水活动。

三亚成立全国第一支旅游警察支队
后，有效打击了当地旅游市场的违规违法
行为。一些“黑潜水”“黑摩托艇”等违法
经营者，转而向周边市县寻求空间。

“陵水的旅游执法队伍较为薄弱。”杨
文平介绍，当地的旅游综合监管模式才确
立不久，尚未配齐专业旅游执法队伍。

这一问题也同样存在于保亭和乐
东。因此，建立统一有力的专业执法队
伍，维护“大三亚”旅游经济圈整体市场秩
序，让“放心游”覆盖更多区域，成了当前
各市县迫在眉睫的一项任务。

今年“五一”，三亚新开发的美丽乡村
游和美食节活动，虽然分流了部分客流，
但南山旅游文化区、三亚千古情等传统景
区依然人流爆满。

“三亚可开发的地域有限，旅游项目
要落地，要么空间不足，要么成本极高，这
对其他市县是非常好的承接机会。”省旅
游委副主任陈铁军认为，陵水、保亭、乐东
三县要高水平策划精品项目，差异化定
位，才能“借船出海”、抱团营销。

他建议，一是邀请专业机构对一市
三县的整体形象进行包装，塑造整体旅
游氛围；其次，建立更多旅游集散中心和
一卡通旅游运营体系，促进市场运作一
体化；三是共同编制旅游产品、公共服务
设施规划，实现差异化的合理布局；四是
发挥三亚“火车头”作用，以“1+3”的形
式开展旅游营销，在国际国内叫响“大三
亚”目的地品牌；五是建立旅游市场监管
协作机制，让一市三县拥有相同良好的
市场秩序，旅游目的地形象才能得到长
久维护。

陵水：“黎药SPA”或有可为
“陵水是黎族自治县，游客期待在这

里体验文化差异，挖掘和再现黎族文化具
有国际意义。”参考巴厘岛旅游开发经验，
省旅游协会副会长王健生提出了“黎药

SPA”的创意。
他解释，陵水有温泉，有黎药，可以考

虑将二者引入SPA项目中，创造出独具
特色又有吸引力的休闲养生产品。

保亭：山地生态游大有潜力
陈铁军十分看好保亭的发展潜力，作

为“大三亚”旅游经济圈中唯一一个不接
海的县，“保亭可作为山地生态旅游目的
地来发展，突出山村、森林、温泉、黎族苗
族文化这四个核心旅游要素，打造出一流
的森林生态游、黎族苗族文化体验游、山
地康养度假游产品，并提供高质量度假设
施和服务。”

那保亭要如何扭转“门票经济”的局
面？陈铁军建议，保亭除了要加大推进保
亭—陵水—海棠湾、保亭—三亚两条线路
的交通一体化建设，同时还要注重对交通
线路的沿线开发，比如沿线景观化改造，
建设旅游集散中心、旅游咨询服务中心、
特色餐饮、民宿客栈、露营目的地等配套
服务设施，以拉动游客的消费需求。

乐东：亟需顶层设计
在“大三亚”旅游经济圈中，乐东由于

旅游开发起步晚、基础设施薄弱、交通等
公共服务体系滞后，旅游资源还处于原生
状态。2016 年，乐东全县共接待游客

91.2万人次，过夜游客55.83万人次，旅游
总收入6.56亿元，这个成绩在“大三亚”旅
游经济圈中仍处于末位。

然而，乐东拥有“一江一山二岭三湾”
旅游资源，生态优势同样突出。环岛高铁
西线修通乐东入口后，也为乐东旅游发展
奠定人气基础。“乐东现在就像一张白纸，
只要顶层设计做得好，提前谋划，有的放
矢，将来潜力不可预期。”陈铁军表示。

目前乐东在建的滨海公路项目，主线
全程50余公里，预计2018年12月竣工，
将连接尖峰镇至龙栖湾抱套河，沿途串联
龙沐湾、龙腾湾。调研团有成员建议，要
美化乐东“三湾”以及主要交通线路的沿
线景观，使之成为旅游开发“筑巢引凤”的
基石。

三亚：发力高端旅游
三亚是一个有多年发展基础的旅游

城市。于迅建议，三亚应着力发展高端旅
游业，突出邮轮游、游艇游，打造顶级旅游
目的地。陈铁军也提议，三亚可增大投入
来发展中医康养、会议会展、大型演艺文
化等项目产品。

在三亚旅游产业中，地方文化旅游项
目仍较为单一。调研团建议三亚旅游升
级要瞄准国际化方向发展，并增加更多文
化元素。

没有差别，游客为什么来？
资源雷同、规划相似，一市三县尚未形成显著互补局面

一市三县如何找到“自己”？
高水平策划精品项目，差异化定位，才能“借船出海”、抱团营销

从单打独斗
到攥指成拳

常规旅游产品难以满足
游客个性化需求
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乐东龙栖湾旅游
配套设施日益完善。

游客在保亭呀
诺达雨林文化旅游
区戏水。

游客在陵水
文罗镇坡村体验
竹竿舞。

三亚 16 3

陵水 3 1

非A级景区
（家）

乐东 0 1

A级景区
（家）

保亭 3 1

旅游景
区情况

（至2017年5月）

（数据来源：省旅游委）


