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未成年巨额游戏充值、打赏主播、乱发红包、天价购物……
家长钱财安全频现“家庭漏洞”——

“熊孩子”的非理性网络消费如何破
定安一大学生
网贷6000元要还32万元

一名定安小伙小徐（化名），目前在广州求学。
因为在网上购物玩游戏，小徐在网上贷款6000元
后，便深陷私贷利滚利“漩涡”
难以自拔，他和家人频频受到
借贷平台的骚扰甚至恐吓、威
胁，近段时间以来全家整日惶
恐不安，正常的工作生活受到
了严重影响。6000元如何变成
32万元？扫码可看视频新闻。

全国网媒海南“发现之旅”报道亮点频现
8场手机直播观看量近120万人次 @新浪海南旅游：如果拍海口人版的《我的

前半生》，我们是不是都有这些相似的经历？

黄敏/辑

微观

上半年最火12个流行语
用文言文都怎么说？

1、脸plus→颟顸（mān hān ）
“颟顸”本义形容人脸大。用“颟顸”这个词，就可

以把“别人的脸是脸，你的脸是脸Plus”说得很优雅。

2、战五渣→驽骀（nú tái）
“驽骀”本义是指劣马，后来又被用来比喻低劣的才

能，或平庸无能的人，用来形容“战五渣”最恰当不过了。

3、穷到吃土→悬罄（xuán qìng ）
“悬罄”本义指对方空无所有，后来被用来形容

卖惨哭穷。有人讨红包时，就可以用“悬罄”这个词
委婉地告诉他自己已穷到吃土了。

4、我开始慌了→踧踖（cù jí）
“踧踖”这个词常用来形容心慌意乱时坐立不

安的样子。明明心里开始慌了却还要假装镇定，但
不自然的举止已经出卖了你！

5、老司机带带我→央浼（yāng měi）
“央浼”其实就是发挥死缠烂打的精神，不断地

恳求，恳求老司机带带你，虽然身段放得有点低，但
这一招目测还挺好用的！

6、感觉身体被掏空→饥劬（jī qú）
“饥劬”是指一种饥饿劳累的状态。“累成狗”也

就算了，叫的“外卖”还没来，身体已然被掏空。

7、flop到谷底→踬踣（zhì bó）
“踬踣”本义是跌倒、绊倒的意思，后用来比喻遭受挫

折。这么潮的流行语，古人已经优雅地玩转了几千年。

8、人生如此艰难→飙尘（biāo chén）
“飙尘”是指人生在世就像被狂风卷起的尘埃，

下一刻便不知道又被吹到哪里去了，形容人生无
常。大家还是好好珍惜当下吧！

9、给个眼神自行体会→瞵睨（lín nì）
“瞵睨”是瞪眼斜视的意思。给你一个霸气的

眼神让你自己体会，就问你怕了没？

10、这些愚蠢的人类→倥侗（kōng kǒu）
“倥侗”意为蒙昧无知。这个高冷的词语连词

义都是专门用来打击愚蠢人类的。

11、世界那么大我想去快看→陟遐（zhì xiá）
“陟遐”指远行，文艺点翻译就是去远方。诗与远方

都得始于足下，整天嚷嚷着要“陟遐”，你倒是出门啊！

12、我的良心好痛→卑陬（bēi zōu）
“卑陬”指十分惭愧的样子。瞧瞧，还是原来的

配方，还是熟悉的味道，但老祖宗一张嘴就是“高逼
格”的大写的文采！ 张运桐/辑

话题背景

“12岁女孩一天之内打赏主播7万元”“13岁孩子玩手游一个月
花掉5万元手术钱”“11岁男孩偷取父母银行卡和手机玩王者XX花光
家中3万元积蓄”“9岁熊孩子玩网游三个月充值6万元”……近期国
内类似新闻屡见不鲜。

“熊孩子”究竟是如何破解父母银行卡、微信、支付宝账号及支付
密码的？“熊孩子”乱花钱后，父母该如何追回？家长们又该如何防范
类似的情况再度发生？……“熊孩子”阔绰出手的背后，有一系列问题
不容忽视。本报记者就此进行了调查采访。

为了更了解“熊孩子”们的心
理，国家二级心理咨询师吴玥曾
做过大量研究。在她看来，孩子
出现沉迷网络、不理性支付的行
为，主要是源自父母陪伴上的缺
失和不正确的生活引导。

“很多家长找到我，一见面就
说‘老师，我们家孩子没救了’，这
种态度并不正确。遇到问题时我
们反而都应该问问自己，是不是自

己出了问题？”吴玥说，许多家长本
身也是手机控，一到家就躺着玩手
机，孩子在现实中没人能交流，但
在虚拟世界里却能尽情发泄情绪，
从那里得到快感和安慰，“这就是
很多孩子沉迷于游戏的原因”。

教育专家邢玉茹接受本报记
者采访时表示，想要防止此类事
件，让孩子有“钱”的意识很重要。

“我们可以通过物化的方式让孩子

认识钱，比如，让孩子平时做一些
力所能及的家务活，并根据干活好
坏程度、难易程度奖赏他们不同金
额的零用钱，这样让他们了解到挣
钱的不易和金额的区别。”

“归根到底还是理解和陪
伴。”邢玉茹说，事实上，“熊孩子”
并不难管，难的是家长是否在孩
子的教育上足够用心。她建议家
长从自己做起，比如培养自己更

多的爱好，给予孩子更多有趣的
体验，从而帮助孩子将注意力从
网络世界中转移。

面对有“网瘾”的孩子，吴玥建
议家长应给孩子明确规则，和孩子
约定好什么时间段做什么事，并指
导孩子尊重规矩，“当孩子做不好
的时候，不要过于责怪，当孩子做
好的时候，家长也要懂得适当奖
励。” （本报海口7月20日讯）

学校建议 |
引导孩子树立正确金钱观

律师说法 | 孩子“乱埋单”可申请无效认定

家长的血汗钱“不翼而飞”，
这责任只能孩子“埋单”？

“如果孩子手误支付了费用，
我可不可以申请将钱退回来？”对
于一些家长的疑惑，日前，本报记
者向广州中正律师事务所律师吴
友涛进行了咨询。吴友涛认为这
类事情属于自愿的民事行为，家
长们可以通过民事途径进行解
决。“如果发现孩子购买的物品价
格不菲，明显不是其年龄段的孩
子可以购买的，可以搜集证据，通
过法律途径进行维权。”

吴友涛告诉记者，根据《民法
总则》第17条-24条规定，8周岁

以上的未成年人是限制民事行为
能力人，可以进行与他年龄、智力
相适应的民事活动；其他民事活
动由他的法定代理人代理，或者
征得他的法定代理人的同意。“从
法律角度来讲，孩子大金额打赏
属于远超过自己认知的行为，父
母作为监护人，可以通过法律做
无效认定，对钱款进行追回。

虽然有法律“护航”，但在现
实生活中依旧有不少家长面临维
权难题。在杭州阳华律师事务所
律师周华看来，举证困难是其中
最主要的障碍。“一般平台会要求
家长出示亲子关系证明、消费账

单、账号等基本资料，但有些平台
公司为了避险还会额外要求家长
拍下未成年人5分钟的游戏操作
视频，以对其进行评估判定。”周
华告诉记者，如果家长在被扣费
的时间节点上，无法拿出当时未
成年人玩游戏的证据，游戏公司
也可能完全不配合，甚至拒绝退
款请求，这是维权的难点所在。

此外，属地管理也是家长维
权的一大障碍。据周华介绍，目
前无论是游戏还是直播平台，想
要维权的用户，都得去游戏公司
所在地的文化部门和消费者协会
投诉，如果无法当面投诉的，只能

通过邮寄或者电话方式进行，效
果和耗费的精力可想而知。

在两位律师看来，未成年人
的金钱管理，需要家长尽到自己
的监护职责，也离不开相关的网
络平台的责任感和意识。吴友涛
建议，应在手机游戏端和相关网
络直播平台实施实名身份证注册
管理，并构建相应的家长监管平
台。周华则表示，应对每日打赏
进行控制，当超过一定金额或者
累计超过一定金额的，网络平台
应再次确认身份并设置多重验
证。据记者了解，部分网络平台
已有所行动。

专家支招 | 改变孩子需从家长做起

家住海口海甸岛的陈先生告
诉记者，儿子陈梓涵（化名）每天回
家都会玩他的手机，刚开始并未在
意，后来发现儿子几乎每天都用他
微信向儿子微信发红包，追问之
下，儿子才承认是自己偷发的，目
的是为了“向同学买作业答案”。
每次发红包后陈梓涵都会清空对
话记录，陈先生这才被蒙在鼓里。
虽然几百块钱并不多，但是儿子作
弊及欺骗行为令陈先生不能接受。

“敌军还有5秒到达战场”，每
次听到这个声音，海口11岁小学
生王子兴（化名）就进入了玩手游
状态。王子兴的爸爸告诉记者，儿
子迷上手机游戏后，了买装备曾偷
偷用他的银行卡充值过 3000余
元。生气的同时，王先生也疑惑

“支付密码何时被孩子知道？”
“要不是无意中打开微信钱

包，我还没发现他花了这么多钱。”
两个月前，李女士发现银行卡里的
4万元积蓄不见了。不断追问下，
李女士儿子才承认是自己无意识
间花掉了，为的是有资格和一游戏
主播共同切磋游戏。面对巨额的
损失，李女士“不知如何是好”。

近年来，移动端网络直播、手
机游戏发展迅猛，伴随而来的“打
赏”、买装备并不鲜见。《人民日报》
近日调查显示，有42%的调查对象
曾参与过“打赏”。而据腾讯调查
数据，目前每个直播平台均约有
15%为未成年人受众。第 39 次
《中国互联网发展状况统计报告》
更是显示，截至2016年12月，我
国19岁以下的网民达1.7亿。

“低网龄化”在带动互联网经济
发展的同时，背后暗藏的教育缺失、
消费隐患和平台监管机制不健全
等问题，也在不断激化家长与“熊孩
子”及互联网平台之间的矛盾。未
成年人游戏成瘾及非理性网络消费
等问题也逐渐引发社会关注，并考
验着互联网安全管理的智慧。

实地调查：
“熊孩子”乱花钱
问题堪忧

“孩子之所以可以拿父母的
手机玩，是因为父母并不留意；孩
子之所以知道密码，是因为支付
密码和屏保密码一致，可以试出
来。孩子不知道家长挣几千元、
几万元所需要付出的时间及辛
苦程度，所以随意花。”海口市第
二十六小学教师陈莹认为，“打
赏”事小，但背后的孩子教育问

题不容忽视，“种种迹象表明，当
下不少孩子缺乏正确的金钱观，
对网络虚拟支付也缺乏相应的
认知”。

据悉，在美国，理财教育被视
为孩子基础生存的一部分，学校
也很重视“钱”的教育；在英国，政
府专门拨款2000万英镑，让成千
上万名青少年获得网络安全培训

的机会……相比之下，我国青少
年网络安全教育和理财教育体系
的构建还较为缓慢。

海口第二十七小学副校长王
先云认为，教育部门可以有针对性
地开展一些教孩子科学理财、理性
消费方面的专题讲座，帮助孩子获
得更多的消费知识和消费常识，引

导他们树立正确的消费观。
针对“熊孩子”在父母手机

上“任性消费”的现象，光大银行
理财经理李萌也提醒广大家长，
要保管好微信钱包、支付宝的支
付密码，以及银行卡账号、密码
等信息，以免孩子知悉后用于网
络消费。
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都说中华文化博大精深，翻开祖宗浩
瀚的词典，总有一些词语让人深深怀疑自
己看到的是乱码……然而，万万没想到，
这些生僻词竟会成为流行语的神总结！
2017 年过去了一半，又有不少流行语诞
生，让我们看看这些聊天时常用的字眼，用
文言词语翻译出来，会是怎样惊艳的效
果？

本栏目由
搜狗输入法·字媒体

合作供稿
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本报海口7月20日讯（海报集
团全媒体中心记者 刘麦）为期一
周的“发现美好新海南”——2017
年互联网+城市推介大型主题采访
活动，自7月17日开启“发现之旅”
以来，全国50余家重点新闻网站、
新闻客户端、知名自媒体编辑记者
及摄影师们，充分利用互联网+的
优势，采取图文、视频、手机直播、
中英文传播等手段，发现、记录、传
播海南之魅、海南之美。

活动报道手段亮点频现，取得
了良好的宣传效果。据不完全统
计，截至20日上午，南海网发布原
创图文、视频稿件56篇，50余家全
国网络媒体发布稿件323篇、637
条微博话题，阅读量超过78.6万人
次，为进一步传播美好新海南的形

象贡献了互联网+媒体的力量。

亮点一 手机直播
借力网媒力量传播海南之美

在此次活动中，南海网创新报
道形式，在所经过的市县，选择一
至两个极具特点和内涵的参观点，
通过“一直播”平台在南海网官方
微博进行了多场手机直播，并借力
于全国50余家重点新闻网站、新
闻客户端、知名自媒体的力量，将
直播内容推向全国。

南海网记者、主播轻松自然的
直播风格，因“接地气”而“圈粉”众
多。截至目前，已分别在海口海航
大英山CBD、海口红树林特色民
宿、文昌好圣村、文昌会文佛珠交

易市场、琼海潭门渔港、琼海博鳌
乐城国际医疗旅行先行区、万宁溪
边村、万宁凤凰九里书屋进行了8
场直播，观看量达120万人次。其
中，“发现之旅”的首场直播“海航
大英山CBD推介”，观看量达22.5
万人次；其他场次直播的在线观看
人数均在10万人次以上。

亮点二 英文推介
多家网媒英文传播海南之魅

在对行程中的参观点进行宣
传报道时，新闻网站、新闻客户端、
自媒体的编辑、记者充分发挥各自
所长，互相“比拼”报道形式、报道
手段或传播方式。

闪电新闻客户端、齐鲁网开设

“发现美好新海南系列报道”专题，
7月18日当天就以题为“发现美好
新海南系列报道一：建筑之变、乡
村之变与思维之变”，关注了海口
国兴大道老旧机场里的“建筑之
变”，海航大英山CBD、海口双子塔
等建筑带来的海口城市之变，演丰
镇瑶城新型农村社区的乡村之变，以
及演丰创新创业服务中心的思维之
变等，报道文风让人耳目一新。

来自中国网的崔灿通过中英
文双语形式，探访海南东寨港国家
级自然保护区，感受人与自然和谐
景象，向世界传递海南如画风景；
北京周报社李南用英文讲述琼海
守住自然宜居宜游的新城乡，《A
Dream Escape》的播放方式，令
人记忆犹新、印象深刻。

亮点三 空中航拍
视频、文图全方位定格海南

采访团中，除了全国50余家
重点新闻网站、新闻客户端、知名
自媒体编辑、记者，随团采访的还
有5名专业摄影“大咖”。他们通
过无人机航拍的形式，定格海南的
一处处美景，作品被全国各大媒体
纷纷转载。

来自全国50余家重点新闻网
站、新闻客户端的编辑记者及摄影
家们已经领略了海口、文昌、琼海、
万宁不同的美。接下来，他们还将
深入到保亭、三亚等市县亲身体验
不一样的风土民情，实地感受美好
新海南。

潮词科普


