
推行全流程互联网“不见面审批”

今年7月10日，我省首批全流程互联网“不见面审批”

试点项目上线，涉及15个单位48个行政审批和公共服务事

项，此举让办事群众、企业“零跑”即可完成审批服务。
今年初，省委省政府作出了加快“放管服”改革和推进

“互联网+政务服务”的重大决策部署，把推行全流程互联网
“不见面审批”作为其中一项重点任务。5月份，我省部署全
流程互联网“不见面审批”事项梳理工作。省、市县按全程网

上办理的要求梳理出“不见面审批”事项812项，其中：省级

134项，市县678项。

全流程互联网“不见面审批”是指申请人通过实名注册、
网上申请、网上上传申报材料并承诺材料真实性的方式办理
事项，审批部门在申请人申报材料齐全的情况下即可在承诺
办结的时限内办结，并通过快递将办理结果送达申请人手
中，实现企业和群众到政府审批部门办理一个事项，从申请
到拿到办理结果全过程不见面不跑腿。
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建设全省“一张审批网”，全面推进网上审批

完成海南省电子政务公共服务平台开发建设，平台包括
海南省网上审批大厅、行政审批系统、电子政务云管理平台、
电子监察系统和电子证照库等。

3028个建有便民服务站点的村（居）委会中，有2509
个使用“一张审批网”

全省“一张审批网”包含 11702项审批事项（子项 18817
项），其中省级1232项，市县级7938项，乡镇级6076项。

政务服务再加速4

使用率达

83.5%

承诺件办结75万余件，

其中当场办结28.8万余件，

提前办结40.9万余件

占48.9%

承诺件提前
办结率为

92.6%

凡具备网上办理条件的公共服务事
项，也全部纳入“一张审批网”办理。2016

年，全省“一张审批网”共办结147.5万余件

审批事项，其中即办件72万余件

探索试行异地受理、异地审批、全省通办改革

2016年7月份，我省发布异地办理事项公告，工商、公

安、林业、文体、社保等部门21项行政审批事项推行异地受

理、异地办理及全省通办改革。

放管服
“我们一定要让企业和群众更多感受到‘放管服’改革成效，着力打通‘最后一公里’，坚决除烦苛之弊、施公平之策、开便利之门。”今年3月5日，国务院总理李克强作

政府工作报告时这样承诺。
今年6月，省政府召开全省电视电话会议，贯彻落实国务院会议精神，部署下阶段“放管服”改革重点任务。省长沈晓明强调，各市县、各部门要认真贯彻落实党中央、

国务院的安排部署，切实增强责任感，结合海南实际，突出重点，对标先进，采取有力措施，全面纵深推进“放管服”改革，努力建设高效清廉、依法行政、人民满意的政府。
简政放权、放管结合、优化服务——党的十八大以来，这项改革都为咱海南老百姓办事、创业、就业等提供了哪些便利？“市场活力再释放、市场监管再科学、企业办事

再便利、政务服务再加速”，日前，省政务中心审改处有关负责人接受本报记者采访时用“四个再”进行了总结。

五年“瘦身”近九成

自2013年—2017年，省政府共
做出5批精简审批事项决定，取消、
下放、调整、运用特区立法权停止实

施审批事项总计共 1258项，目前省

级保留行政审批事项296项

清理行政审批中介服务机构

2015年，我省实施32个中介机构与

省级主管部门脱钩，取消35项中介服务指

定，对15项中介服务事项增加授权委托机

构，保留 232项省级行政审批中介服务。

2016年进行第二轮清理，精减 121项，保

留111项。

1.加强取消和调整行政审批事项事中事后监管，省发改
委、省工信厅、省食药监局等25家行业主管部门均出台了本系
统的后续监管措施和办法。

2.加大推行“双随机、一公开”监管工作力度，合理确定随
机抽查的比例和频次。

3.探索实行“承诺审批制”改革，目前，省食药监局、省住房

城乡建设厅、省教育厅、省文体厅等 19个单位 181项行政审批

事项已开展“承诺审批制”，共办结了2936项。

1.实行商事登记制度改革，率先实行先照后证、注册资本
认缴制、“一址多照”和“一照多址”、放宽企业名称核准条件等

16项措施。

2.实行“注册官”制度。从原来的“一审一核制”改为由注
册官一个人独立“受理、审查、核准”，全程办理、终身负责。改

变了过去层层审批模式，减少了办理环节，办事时限从20个
工作日减到3个工作日，缩减85%。

3.大幅精简前置审批事项。

4.率先推行“三证合一”“五证合一”改革。企业和个人不
再频繁往返国税、地税、质检、社保和统计部门，大大提高了审
批效率。

20132013年年--20172017年海南年海南
取消取消、、下放和调整行政审下放和调整行政审批事批事项有多少项有多少？？

合计瘦身率以2013年前
省级保留的行政审批事项 1500
项为基数；

2013年承接国务院下放
事项 20项，2014年3月26日
承接 7 项，12 月 25 日承接 11
项，我省根据法律法规新增 9
项，2015年承接4项，2017年1
月28日根据法律法规增加了2
项；

2014 年 3月 26日取消、
下放、调整和退出目录事项中
包含57个子项；

2014 年 12 月 25 日取消
和调整到其他权力事项中包含
15个子项;

2016 年 6月根据国务院
取消指定地方实施的事项，我
省取消了 11项。
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市场活力再释放 市场监管再科学

企业办事再便利

1

简政放权激发市场活力

基于省域“多规合一”改革，我省从
2015年起在海南生态软件园、博鳌乐城国
际医疗旅游先行试验区、海口美安科技新
城起步区推行“极简审批”试点，最大限度
简化行政审批，激活了改革发展新动能。

截至今年6月，三个园区共新增 1204
家企业落户，新增投资建设项目82个，已

动工57个。

在2012年

1500项基础上

“瘦身”88.6%

每年减负超亿元

自2013年起，我省共进行了 3
次取消或免征行政事业性收费

目前仅保留3项行政事业性收

费，每年可减负超1亿元

取消了22项

免征了26项

转经营服务收费1项

全面清理“奇葩证明”

省行政审批制度改革领导小组
办公室按照“无法律依据、不合理、

可共享取得”原则，对省级5390项
申报材料进行清理，于2016年3月

取消875项省级行政许可事项申报

材料，最大限度地减少老百姓提供
的申报材料。

针对群众反映强烈的，在行政
审批和公共服务过程中需提交的

“证明我妈是我妈”等各类“奇葩证
明、无法律依据盖章环节、重复证
明”进行全面清理，2016 年 11 月

15 日，精简了 68 项各类证明材

料，避免各类“奇葩证明”“循环证
明”等现象。

精简率为

14.8%

精简率为

52%

2

投资建设项目37个

已动工24个

合同总投资171亿元

产值预计达251亿元

海口美安科技新城起步区今年新增注

册落户企业255家

3

内资企业增长了9.66%
私营企业增长了43.76%
外资企业增长了37.77%
个体户增长了30.05%
农民专业合作社增长了13.73%

注册资本（金）总额增长了23.88%
一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一 23.88%

其中

内资企业增长了10.60%
私营企业增长了23.31%
外资企业增长了7.87%
个体户增长了21.48%
农民专业合作社增长了15.51%

市场主体2016年与2015年相比，总量增长了21.12%
一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一 21.12%

其中

截至2016年12月底，全省市场主体61.6万户

时间 取消 下放 调整到其他权力 运用特区立法权停止、下放 合并减少 退出审批目录 合计 瘦身率 保留（大项） 备注

2013年 11月5日 53 40 210 11 478 0 792 52.8% 728

2014年3月26日 18 20 35 24 0 88 128 17.6% 607

2014年 12月25日 12 3 32 0 145 8 185 30.5% 442

2015年6月5日 11 14 20 13 12 16 86 18.5% 360

2016年6月 11 0 0 0 0 0 11 3% 349

2017年 1月 18日 11 5 17 9 6 0 48 13.7% 303

2017年 1月21日 7 0 0 0 0 0 7 2.3% 296

根据国务院文件
相应取消

根据国务院文件
相应取消

合计 123 82 314 57 641 112 1329 88.6%
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一图读懂海南 改革成效

博鳌乐城国际医疗旅游先行试验区

企业固定投资247.37亿元

产值预计达833.46亿元

经济效益

增长明显

多项成本降低

海南生态软件园新增

入园企业 926家，投资建

设项目6个，已全部动工。

海南成为全国工商登记前置审批事项最少的省份

减少了95%

180项 11项(2015年) 9项(目前)

释疑

新增入园企业23家
引入意向项目94个
其中39个已通过项目评估

通过评估的项目目前开工27个


