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■ 黄媛艳

8 月 8 日，省内 48 家体育场馆纷
纷祭出“免费”大旗，为全民健身日这
个特殊的日子增添了几分暖意。然
而，一天的场馆免费让很多百姓大呼

“不解渴”。体育场馆如何降低门槛，
让每一天都是百姓乐见的“全民健身
日”，关键在于经营理念的创新。

伴随着全民健身时代的到来，体育
消费快速增长，百姓对于体育场馆的需
求日益加大。海南的公共体育场馆主
要集中在省会城市，其余市县严重缺
乏，加上既有的公共体育场馆因管理不
善、环境不佳、项目单一等问题，公共服
务功能未能得到充分发挥，使得民营
体育场馆成为大多数百姓的唯一选
择。但随着地租、人员工资等各类费
用的提高，以场地费为主要收入的民
营体育场馆也陷入了“两难”境地，一
方面百姓抱怨场馆收费越来越贵，体
育健身成为家庭支出的负担；另一方
面很多体育场馆却是微利经营，甚至是
亏本倒闭。不管是公共体育场馆还是
民营体育场馆，出现“两难”境地的症结
都在于场馆产品结构的单一化。

海南作为国际旅游岛，体育场馆
除了满足普通市民基本健身需求外，
实际上还可以开发体育旅游的广阔
市场。笔者曾采访过省内最大的民
营体育俱乐部——三亚国兴体育俱
乐部，该俱乐部仅去年就接待了 20
余万人次，营业额达 1200 万元，其中
开展培训、举办赛事活动的收入占比
达到40%，摆脱了单一的场地费经营
模式。用好海南的良好生态和丰富
旅游资源，与国内 80 余家体育机构
合作引进各类健身训练营等，拓展

“候鸟”健身市场，该俱乐部不仅走出
了最初艰难的生存期，也迎来了发展
新机遇。

国兴体育俱乐部等体育场馆的探
索，无疑为海南体育场馆的发展提供了
一个全新的思路。随着体育消费市场的
深入发展，未来体育场馆将是一个聚拢
人气的平台，通过场地把健身爱好者聚
集在一起，持续提供丰富多彩的体育产
品，以跨界合作增加客户黏性。体育场馆
产业链条和盈利链条的不断延伸，切实降
低了场地费，让越来越多的工薪阶层、游
客群体走进体育场馆。而不断引入健身
培训、健身夏令营等高端产品，也为体育
场馆做大做强提供了新的契机。思路
宽，天地宽，体育场馆要想下好全民健身
这盘棋，出路在创新，关键在特色。

体育场馆请让百姓说爱你

■ 袁锋

据报道，目前，省公安厅交警总
队为强化路面管控，已启用缉查布控
系统严查路面各类交通违法车辆。
日前海南琼海交警与三亚交警通过
缉查布控系统查处了两起无证驾驶
机动车的案件。

在其中一起案件中，G98 高速东
线段缉查布控系统发现一车辆逾期
未年检，海南交警总队发布预警，琼
海路面执勤交警立即对其实施拦

截，并发现了当事人使用伪造驾驶
证等 3 项违法行为。这样的缉查布
控系统，能够对正在发生的交通违
法行为进行识别并发出预警，便于
路面警力当场做出反应、采取措施，
这需要系统实时自动与数据库信息
比对。最近一段时间，我省交通治
理领域的新技术新手段可谓“好戏
连台”。其中就包括海口开始启动
监控识别系统，通过车牌和人脸识
别技术，对行人闯红灯、电动自行车
违法进行监控抓拍和现场曝光，以
及三亚海口先后启用智能系统，抓
拍机动车违法使用远光灯等。不断
迭代的技术手段，持续更新的治理

理念，规范的是交通参与者的行为，
提升的是社会成员的文明意识，保
障的是社会运行的有序与安全。

早先的交通治理 1.0 时代，交通
管理与服务依赖人工管理，后来的
2.0时代，电子警察上岗，以科技信息
化为特色，而现在，互联网+、大数
据、人工智能助力多领域业务互联互
通，交通治理 3.0 时代来临。与交通
领域的情景一样，日新月异的科技
正在大踏步走进社会治理的方方面
面，每个角落，不但刷新着各类社会
治理的面目，也深刻触及影响了每
一个个体。新技术的快速迭代，能
够为创新公共治理模式提供强有力

的支撑，有助于治理管理实现信息
公开、快速反应、效能提升和信息双
向传递。这也意味着无论是管理部
门还是广大公众，都会从技术无所不
在的公共治理中获益。如今，随着社
会治安防控体系的建立健全，互联网
技术的嵌入运用，一些过去“想到做
不到”的事情逐渐变成了现实。比
如，公安机关不仅可以借助视频监控
系统精准定位犯罪嫌疑人，快速将
其绳之以法，还可以在此基础上进
行大数据分析，科学预测违法犯罪
的多发区域、高发类型等，有针对性
地发出预警提示。类似这样的创
新，不仅有助于提升社会治理服务

效能，更加有利于整合社会资源，推
进“互联网公共服务”的社会进程，
真正惠及民生，推动智慧城市、宜居
城市的建设。

层出不穷的新技术、新应用，不
仅是社会发展的催化剂，也成为了公
共治理的磨刀石。一系列社会治理
成功经验表明：下好社会治理“先手
棋”，平安就会越来越多。“互联网+社
会治理”渐成风气，不断创新的科技
新知，为下好社会治理“先手棋”提供
了可能，不断加大科技投入，进一步
加强智能开发、深度应用，拿出更多
的科技“杀手锏”，就有望实现向技术
要治理，向创新要和谐。

以技术进步创新社会治理

7月31日下午6点，西宁始发
的D2698次高铁上，纪超一行20
人遭遇了此次青海之旅最不可思
议的事：20个陌生人手持印有他们
身份信息的车票，坐在本属于他们
的座位上！而类似冒用他人身份
信息乘车的案例并不少见。有业
内人士称，这是旅游业默认的“潜
规则”。（8月8日《南方都市报》）

所谓“冒名车票”，就是旅行社
通过代买车票掌握了大量游客的身
份信息，这些信息很可能被旅行社
存储下来，在票源紧张的情况下用
于预订大量车票。“冒名车票”成为
行业潜规则，这不仅让实名制蒙羞，

也让公民权益很受伤。旅行社以此
方式保障了自身利益，却损害了广
大乘客的合法权益。要杜绝“冒名
车票”问题，一要政府相关部门加强
监管和惩处力度，确保实名制的有
效实行；二要旅游行业协会完善内
部秩序，规范旅行社行为；三要进
一步改善团体购票制度，让旅行社
难以购买“冒名车票”。这正是：

人在旅途遇“冒名”，
行业“规则”不可行；
政府协会皆出手，

“冒名车票”须严管。

（图/陶小莫 文/陈汉琪）

“冒名车票”几时休

“私人订制”的
实习证明有何用
■ 罗瑞明

暑期学生实习高峰期，部分网络电商平台出
现“实习证明”交易，售价普遍在数十元至数百元
之间，并可根据购买者要求进行“私人订制”。此
外，根据实习证明中单位、公章、评语的不同，售
价也相应有差异。有卖家称，每年到8月份前后，
都能接到不少问询，其中绝大部分为在校大学
生。（8月8日《新京报》）

实习证明在网上交易，已不是新鲜事，早些
年就有所报道，现今愈演愈烈，要开什么单位就
有什么单位，想办什么手续就能办什么手续，甚
至还可实行电话回访，实习证明“私人订制”已经
成为一种产业。

学生暑假实习看似不难，事实上并不易。现
今就业本来就难，多一个人多一份支出，即使是
少付工资，单位原本就人员已满，临时安排进去
大多是“端茶送水”“读书看报”。再则，单位有其
不同的职责，企业有不同的商业秘密，对临时工
作人员往往都有顾忌。因而，学生找实习单位还
得托人情、找关系。另外一些大学生为了考研，
争分夺秒学习，也不乐意参加实习。退一步说，
即使是单位想接收大学生实习，暑期短时间里涌
入这么多人，一下子如何应付得过来。

假期实习本是件好事，通过实践可以体验社会
生活，增长见识，为以后的就业提前做准备。然而，
就当前来看，并非每个人都能找准自己的位置，倘
若学医的去建筑业实习，学文科的去干扫地之类的
事，肯定与专业不符。而没有一纸实习证明，意味
着学业不圆满，任务不达标，直至影响到毕业证的
发放，在如此语境下，实习是一道必过的门槛，如果
不能来真的，就只能来虚的，从网上购买。

网上出售实习证明，是不正当的行为，对私
刻公章、伪造假冒者，只要顺藤摸瓜便可端其老
窝，但是端掉了网上的，私下的假证明怎么铲
除？现今单位多的是，有“公”也有“私”，要以此
赚钱，只要挂个名，或上几天班就名正言顺了，这
样似假非假的证明又怎么防止得了？

让学生暑期实习初衷本是好的，但前提是得
让学生有可实习之处，并在实习中有所提高。对
此，高校应该揽起责任，树立管理新思维，以学校
的名义联系、组织“公对公”的实习单位，并跟踪
掌握学生实习动态，防止图形式、走过场。如此，
才能让暑期实习真正发挥出应有作用。

学习类APP涉黄
折射监管漏洞

近日，成都市民吴女士15岁的弟
弟小鑫（化名）迷恋上一款名为“学霸
君”的APP。一次不经意的撞见，吴女
士在这款APP中发现不少“黄段子”。
另一款在学生中使用者不少的APP“作
业帮”，也被家长曝出同一问题。（8月8
日《成都商报》）

互联网时代，学习类 APP 已成为
很多家长孩子辅助学习的首选。这些
APP的用户量大，使用群体大多为在
校学生，当APP内存在“黄段子”等不
良信息时，造成的危害可想而知。

发布不良信息者主要是 APP 用
户，这些不良信息的存在，折射了APP
平台内部的监管漏洞。净化网络生态
环境，除了平台增强信息过滤外，还需
要相关部门加强监管，对发布不良信
息者进行严肃处理，对平台管理缺失
进行严厉处罚，倒逼APP平台加强内
部管理。

其次，家长切不可掉以轻心，要对
孩子使用的APP进行监督，及时关注孩
子予以正确引导，一旦发现问题及时举
报，共同净化网络环境。 （李卓）
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