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“唐宝”在憨儿爱心平价超
市摆放蔬菜。

本版图片除署名外，
由海南日报记者 张茂 摄

陈菁华：

最微弱的梦想
也渴望最灿烂的绽放
文\海南日报记者 邓钰

从2014年偶然接触“唐宝”到成立“憨儿爱心平价超市”，海
口海事局志愿者、“憨儿喜就业 求职你我帮”项目发起人陈菁华
感慨良多：这条“唐宝”就业路几经坎坷和波折，现在终于可以一
步步迈向喜悦。

“唐宝”需要就业吗？答案是肯定的。没有工作的“唐宝”，
离开特殊学校后只能终日被锁在家中看电视。他们的父母逐
渐走向衰老，却难以为孩子找到一条生路……

“唐宝”就业难在哪里？除了要为他们找到合适的岗位，还
要帮助他们走出封闭孤独的世界。在陈菁华等志愿者眼中，

“唐宝”内心纯净，智力虽存在缺陷，心灵却高度敏感。
“他们渴望被拥抱，被鼓励。只要一点赞赏，就能让他们的

世界亮起来。”陈菁华告诉记者，为了让“唐宝”多与社会接触，
志愿者曾组织他们参加环保宣传志愿服务活动。这是“唐宝”
们第一次离开家长独立参加社会活动。

活动中，志愿者发现，“唐宝”们最初都十分胆怯。在发放
宣传手册和传单时，很多人几乎都不敢抬头直视他人。然而，
只要有人接过传单予以夸奖，他们就会十分高兴，充满了干
劲。但是，只要路人露出拒绝或不耐烦的眼神，他们就会很沮
丧，想逃回封闭的世界中。

“‘唐宝’们期待融入社会，但是一点拒绝就会把他们‘吓’
回闭塞的角落。”陈菁华说，如何在就业中培养孩子们的自信、
保护他们脆弱的心灵，成为志愿者们眼前的难题。“在众多志愿
者和父母的鼓励之下，孩子们勇敢地进行了一次次艰难的就业
尝试。但是，直到憨儿爱心平价超市开业，这群孩子才有了比
较稳定的工作。”

如今，“憨儿爱心平价超市”营业半年多了，“唐宝”们逐渐
适应并喜爱上这份工作。从最初的手忙脚乱到如今的娴熟老
练、热情大方，“唐宝”们付出了很多努力。工作半年多来，不少
人学会了独立搭车上下班，主动料理店里的杂务，甚至还会主
动与客人交流聊天。

“很多孩子都高兴地对我说，‘菁华姐姐，我喜欢在店里上
班。客人们会陪我聊天，还会向我竖起大拇指，比在家里看电
视有意思多了！’”陈菁华说，这样的话语让人感到惊讶又欣喜，
要知道这群孩子过去连直视陌生人的勇气都没有啊！人们的
善意逐渐打开了他们封闭的心门。

现在，越来越多人开始关注到“唐宝”这个特殊群体，开始
理解并接纳他们。“唐宝”们的就业梦想终于照进现实。

“或许，前方还有很多艰难险阻。但是，志愿者们将一如既
往地守护‘唐宝’们的梦想。”陈菁华表示，最微弱的梦想也渴望
最灿烂的绽放。希望更多人能加入到志愿者队伍中，帮助更多

“唐宝”实现就业梦想。

唐氏综合征是染色体异常而导致的疾病，发病原因尚未明
确。患者具有智力落后、面容呆滞和生长发育障碍等症状，被
称为“唐宝”。我国每年新增“唐宝”约2.3万—2.5万例。

和大多数人的想象不同，“唐宝”并非毫无生活自理能力。
只要及时适当地予以治疗，他们也能融入社会甚至可能独立生
活。在欧美国家及港台地区，许多“唐宝”都有自己的工作并获
得好评。人们认为，“唐宝”守纪律、忠诚，尤其适合从事低技术
含量、需要重复性的工种，例如商场理货、餐厅服务等。

目前，越来越多人开始关注“唐宝”的就业问题。北京、深圳
和成都等多个城市出现了咖啡厅、洗车场等“唐宝”支持性就业
培训项目。现在，我省也成立了“憨儿爱心平价超市”“憨儿洗
车房培训基地”等多个项目，扶持“唐宝”就业。 （邓钰辑）

相关链接 唐氏综合征

18年前，儿子洋洋（化
名）的降生给母亲荀筱静（化
名）带来了无限的快乐。但
是，烦恼马上随之而来。出生
后不久的洋洋被确诊患上唐
氏综合征。这意味着，即使身
体逐渐成熟，他的心智和行为
能力永远被定格在五六岁的
孩童阶段。

孩子被确诊后，要强的
荀筱静马上辞去了工作，在
家陪伴和训练洋洋。“‘唐宝’
的认知能力极为低弱，普通
孩子轻而易举就能做的动
作，他们需要花费十倍甚至
百倍的时间来学习。”她说。

“‘捏’这个简单的动作，
都得花三四个月来训练他。”
荀筱静回忆，洋洋小时候只
会用手掌抓大物件，不懂得
如何并拢手指捏起小物体。

“那时，我天天陪着他捏花
生，然后再捏黄豆和米粒。
四个多月的训练后，他才学
会灵活地并拢手指。”

“过去，我只要多花心思
和时间陪洋洋玩，就能让他
快乐成长。但是，随着他慢
慢长大，我也变老了。这样
的陪伴还能持续多久？”荀
筱静说。

荀筱静的担心是所有“唐
宝”家长共同的忧虑。2014
年6月1日，海口海事局在海
南（海口）特殊教育学校开展

“六一”志愿服务活动。“我走
了，孩子怎么办？”在志愿活动
中，一名衣着朴素的“唐宝”母
亲向志愿者哭诉道。

海南（海口）特殊教育学

校教师陈颖表示，过去，接受
学校教育和康复治疗后，包
括“唐宝”在内的智障青年由
于缺乏就业平台和途径，几
乎又全部回归到家庭。这既
浪费了智障青年在校期间的
技能培训和康复努力，也加
剧了其家庭生活和情感负
担。“由于缺乏与人和社会的
正常交流，这些孩子会重新
走向封闭。”

“唐宝”残酷的就业现
实，深深触动了参加活动的
海口海事局志愿者。“目前，
社会对这群孩子的了解和接
纳空间太少了。我们希望能
找到一个突破口，让人们知
道这些孩子也有工作能力，
并非一无是处。”海口海事局
志愿者、“憨儿喜就业 求职
你我帮”项目发起人陈菁华
当时就暗下决心，要探索出
一种可复制的模式，让“唐
宝”能够成功就业，独立地融
入社会。

此后，海口海事局的志
愿者们开始搜集各地唐宝就
业的成功案例，并积极与海
南（海口）特殊教育学校沟
通，给该校毕业班的“唐宝”
建立一对一就业档案，做好

“唐宝”就业的前期调查摸底
工作。2015年年底，海口海
事局联合海南省统计局启动
了“憨儿喜就业，求职你我
帮”志愿服务项目，共同为

“唐宝“们寻找就业平台。该
项目旨在帮助智障青年融入
社会实现自立，减轻智障人
士的家庭负担。
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递一个塑料袋要
好几秒，摆放一栏蔬菜
可能要好几分钟，售货
员的速度虽然有些慢，
态度却格外认真……
在海口市琼苑路的菜
篮子憨儿爱心平价超
市里，一群特殊的售货
员让人肃然起敬，客人
们频频向他们竖起大
拇指。这些售货员大
多患有唐氏综合征，常
常 被 人 们 称 为“ 唐
宝”。他们的生理虽已
发育成熟，行为和心智
却和五六岁的孩子相
当。

今年 1月，我省首
个智障青年就业点
——菜篮子憨儿爱心
平价超市开业。这个
超市是“憨儿喜就业
求职你我帮”公益志愿
服务项目助推的落地
项目之一，目前已为10
余名残疾人及残疾人
子女提供了就业岗位。

憨儿爱心平价超
市开张后，一扇沟通的
窗口被慢慢打开，一束
微光照入“唐宝”们闭
塞与失落的世界。在
与他人和社会的交流
中，原本封闭在自我世
界中的“唐宝”，从窗口
好奇地向外张望，慢慢
踏出融入社会的坚定
步伐。

独立搭公交车上班、
签到、为顾客挑选蔬菜
……随着“憨儿爱心平价
超市”的开张，“唐宝”们开
始了全新的职场生活。由
于患病的原因，有的“唐
宝”跟人说话时手脚不自
觉颤抖，有的口齿不清。
许多常人看起来十分简单
的程序，对他们来说就是
艰难挑战。

62岁的王兰（化名）还
记得儿子龙龙（化名）刚到
超市工作的场景：他分不
清各类蔬菜的区别，固执
地将不同区域的蔬菜摆在
一起。顾客需要装菜时，
他的手指不住颤抖，花了
好几分钟才打开一个塑料
袋。有时，顾客走进店里，
他却堵在门口不让人进
……

“憨儿爱心平价超市”
店长郑从江和志愿者们手
把手地教“唐宝”们卖菜。
郑从江将卖菜分成多个环
节，根据每个人的具体情
况安排岗位。“有时，今天
教完，他们明天就忘了，需
要多次重复，这也是最大
的困难。”郑从江说，“我们
的办法就是让‘唐宝’们每
天坚持练习。不管他们做
起来多费劲，都必须独立
完成。”

职场生活给“唐宝”
的身心带来了里程碑式
的变化，他们的认知发生
了很大变化，时间观念和
责任意识逐步树立。看

到顾客进来，他们会远远
地打招呼，露出热情的笑
容；拿到每月 2000 多元
工资时，他们脸上流露出
自豪的神情……

“早上起来知道上班
要准时，越来越喜欢与人
交流了，回家会跟我们说
今天完成了什么任务，店
长教了他什么。”儿子的变
化，让王兰看在眼里喜在
心里。当儿子拿到人生第
一笔工资时，她努力地微
笑着，不让感慨的眼泪落
下来。

尽管平价超市开业时
间不长，但是四周居民都
成了超市“回头客”。有人
看到“唐宝”认真卖菜的身
影时，默默流下泪来。“他
们不争利，也不抱怨，只是
专注于把眼前的事情做到
最好。”一位超市顾客说。
越来越多的人来到这家超
市，向“唐宝”竖起大拇指，
送上灿烂的笑容。

“在与社会不脱节的
情况下提供就业，对智力
残疾人成长发展更有好
处。”省残联党组书记、理
事长符永表示，目前，第三
家憨儿爱心平价超市已经
开业，越来越多的爱心队
伍加入到项目中。志愿者
们希望将超市就业模式培
育成熟，再复制推广到其
他行业领域，让更多“唐
宝”真正融入社会，实现自
我价值，获得应有的尊
严。

2016年，洋洋从海南（海口）
特殊教育学校毕业的前一年，荀筱
静的焦虑达到了顶峰。她带着洋
洋“疯狂”地寻找工作。“在蛋糕店
做学徒，到酒店收拾床铺……不管
有没有工资，只要企业能提供实习
机会，我们都愿意去，希望从中找
到一条出路。”荀筱静说。

这样的尝试并不如意。有一
次在企业实习的过程中，洋洋由
于动作缓慢耽误了进度，被同事
质疑为在偷懒。回家的路上，他
失落地一遍遍问荀筱静：“妈妈，
我今天没有偷懒，很努力地赶上
哥哥姐姐。为什么大家都不对我
笑一笑？”

“那一刻，我感到很无奈。我
怎么能告诉他，社会的规则就是追
求竞争和速度。你太慢了，就会拖
累别人。”回忆起当时的场景，荀筱
静苦笑道。

荀筱静表示，“唐宝”的理解
能力较差，行动能力较为迟缓，
难以长时间从事体力劳动，让许
多招工企业“望而却步”。“孩子
的手脚慢，赶不上别人的进度。
很多企业的工序都要相互配合
连贯进行的。如果总在‘唐宝’
负责的工序脱节，哪个企业愿意
接收他们？”

这样的问题也让项目志愿者
们感到棘手。正常人就业尚且有
可能遇到困难，“唐宝”的就业路远
比人们想象的还要艰难。一开始，
志愿者们尝试联系海口部分大型
企业，希望他们能够招收“唐宝”过
去实习。但是，很多企业却回复：

“我们可以接收几名‘唐宝’，每个
月给他们发一千元工资，但是他们
千万别来上班。”

“这些企业认为，如果让‘唐
宝’参加工作，还得派人去照顾
他们，凭空添了不少麻烦。”陈菁
华说，其实，与同情、关爱相比，

“唐宝”更渴望平等的接纳和尊
重。“我们寻找的是一个‘不需要
被怜悯’的岗位，让孩子们通过
自强自立，在工作中有尊严地融
入社会。”

一次次尝试，又一次次失败，
给“唐宝”的家长和参与“憨儿喜就
业，求职你我帮”志愿服务的志愿
者们承受着巨大的心理压力。在
一次座谈会中，“唐宝”小刚（化名）
的父亲——一位一米八几的刚毅
男人，当着所有人的面用喑哑的声
音哭喊道：“孩子活得这么痛苦，不
知道以后的出路在哪里。我不止
一次想带走他，让他在另一个世界
少些烦恼。”但是，宣泄完苦闷和抑
郁，这位父亲擦干眼泪，继续为孩
子找工作奔波忙碌着。

转机发生在 2016 年年底。
由于“唐宝”们的身体情况不适合
长时间劳作，陈菁华想不妨让“唐
宝”们尝试“卖菜”这份工作。因
为卖菜时间段相对集中，“唐宝”
们在工作之余可以和同伴交流。
卖菜过程相对简单，节奏较为缓
慢。此外，卖菜是在固定场所进
行，可以有效保障“唐宝”们的人
身安全。

在海南省残联、海口市菜篮子
集团公司和海南省残疾人基金会
的支持下，2016年11月，“憨儿爱
心平价超市”开始试营业。现在，
近十名和洋洋一样的“憨儿”在此
获得实习机会。经过培训和实操，
他们中多数人获得了稳定的工作
岗位。

“我走了，孩子怎么办？”A 职场生活，让“唐宝”们焕发新生C寻找一个“不需要被怜悯”的岗位B
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