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“琼岛风景神奇而富有魅力”

友文在中国扎根的首站，便是海
南海口。2012年，他来到风景如画的
海南岛，创办了一家创意商业咨询有
限公司。

“我经常骑着自行车、电动车探
索海口街头小巷里的美食美景，时常
沉醉在这座城市古朴的老街区。”与
海南亲密接触的近6年时间里，友文
深深爱上了这片富有人情味和生活
气息的土地。

“琼岛风景神奇而富有魅力，蜈支
洲岛、五指山等诸多景点无论去多少
次，都令人震撼。”友文足迹遍布海南
各地，在他看来，近年来，随着海南国
际旅游岛建设稳步推进，诸多现代基

础设施、旅游综合体项目等高水准项
目相继落地，海南具有无限发展潜力。

此外，友文还点赞海南愈加浓郁
的国际化氛围。近年来，凭借得天独
厚的自然条件与政策支持，世界小姐
总决赛、沃尔沃帆船赛、国际马拉松
赛等知名活动赛事在琼岛举办，搭建
起海南对外交流沟通的友好平台，琼
岛美名逐渐传播远洋。“随着国际语
言标识系统、旅游产品供给不断完
善，海南将吸引越来越多‘洋游客’前
来观光体验。”友文看到海南发展国
际化的巨大潜力。

“存在的文化差距不容忽视”

“与国内诸多一线城市相比，海
南存在着不容忽视的文化和发展差

距，缺乏综合性的文化基础设施，旅
游产品供给相对有限。”友文坦言，海
南为促进文化产品所搭建的平台较
少，还缺乏博物馆、文化艺术展等设
施项目。此外，为年轻消费群体提供
的娱乐项目尚不足，亟待开拓更多丰
富、性价比高的旅游产品。

对此，友文建议，海南要大力扶
持文化、旅游、娱乐等方面的基础设
施建设，推动相关领域的中小企业、
国际企业发展，通过举办音乐节、文
化节等活动营造氛围，为文化发展注
入新活力。

友文还认为，海南涉旅场所中的
国际语言标识系统尚不完善，亦是琼
岛推进国际化进程中的一大痛点。
友文建议，可以加大对涉旅行业工作
人员的英语培训，同时打造专业的英
文呼叫中心等平台，为国际游客提供
专业的咨询、帮助等服务。

友文认为，海南应该着力加强旅
游活动的多样性、文化娱乐项目的选
择、本土文化的综合性以及岛内旅游
资源的独特性。同时，相关部门还要
精准科学分析旅游市场需求，开发挖
掘特色旅游产品，准确匹配不同类型
游客群体的需求，提供个性化产品。

构建国际友好型旅游
目的地

海南旅游资源丰富，如何因地制
宜走出国际化道路？友文的公司曾
参与并主导了“海南国际旅游岛国

际化元素改造项目”，特邀来自加拿
大、以色列、日本、罗马尼亚、俄罗
斯、塞尔维亚、韩国、西班牙、荷兰、
美国等11个国家的资深旅游达人，
深入调研、走访海南34个重点涉旅
考察点，要求以各国母语或英语全
程完成调查，亲身感受海南旅游的
国际化服务。

“根据旅游达人的真实体验，我
们深入了解岛内旅游业发展和国际
化过程中遇到的主要挑战，并提供明
确的行动计划，细化项目任务，从而
给出具体建议，多举措提高旅游景区
服务的品质和多样性。”友文介绍，下
一步，其公司将建立针对旅游国际化
发展数据库，助力国际化水平提升。

得益于多年的咨询服务工作经
历，友文对城市发展有着独到见解。

“海南具备构建国际友好型旅游目的
地的条件与优势。”友文建议，海南要
结合特色的自然、文化、民俗等资源
优势，打造特色旅游产品，采取有针
对性的宣传策略，通过开展文化旅游
节、对外宣传推介等多种形式，进行

“套餐式”组合营销，全方位提升琼岛
国际知名度。

“此外，政府部门还应重视旅游、
文化等领域的国际企业在琼发展，发
挥国际企业的资源优势，提升服务水
平。”友文认为，国际企业具备不可比
拟的优势，熟悉国际旅游形式、营销特
点，可借助在琼的国际企业，推动交流
合作，并通过设立海外旅游大使等方
式，全方位、深层次打通国际市场。

暑假假期长达两个月，孩子们有
充足的度假时间，因此，带着孩子一
起出游成了家长们的主流选择。根
据众多旅游平台公布的国内度假目
的地排行榜显示，海南已经成为今年
国内最受欢迎的避暑度假胜地之
一。途牛旅游网发布的《2017暑假中
期旅游消费分析》显示，在7月份暑期
出游群体中，亲子游用户为主流大
军，携儿童出游的用户比例高达
43%，海岛游、草原游等主题类亲子
游产品最受欢迎，海南成国内游最热

门目的地。
三亚暑期游也打出“宝贝”牌。

据三亚市旅游委相关负责人介绍，三
亚今夏具有游泳池等家庭亲子条件
的酒店供不应求，“亲子游”成为三亚
暑期主打。据初步统计，各大酒店

“亲子游”游客比例超六成，三亚各涉
旅企业也结合“清凉一夏，三亚度
假”，着力推出多类避暑度假活动，包
括水上运动项目以及热带雨林避暑
等，各酒店针对“亲子游”推出的海岛
水上运动，宝宝夏令营等活动较受游

客青睐。
为进一步助推海南亲子游，8月5

日，由省旅游委发起的“带着宝贝来
海南”活动正式启动。据了解，“带着
宝贝来海南”活动从前期招募到正式
开启历时一周，来自全国各地的20个
家庭齐聚海南，其中包括《中国亲子
游》作者熊靓，也有影视剧《何以笙箫
默》里的小童星沈昳。在6天5晚的
环岛行程中，他们游玩海口、文昌、万
宁、陵水、保亭、三亚等市县，体验包
含自然风光、航天科学、环岛动车、丛

林探险、人文探寻等内容在内的具有
科普教育意义的精品旅游路线，体验
和感受了海南亲子游的独特魅力。

环岛之旅结束后，来自上海的微
博旅游达人“灵夕冰雪的兔子”讲述
了这次海南环岛亲子游的感受：“海
南旅行不只有海鲜、沙滩和酒店，建
议大家去海南走走，这里有非常多的
原始景观，也有底蕴颇深的人文故
事。除此之外，这次和孩子出游对我
来说收获很大，发现了孩子的另一
面，也跟孩子有了近距离的交流。”

“新海南人”友文：

海南国际化氛围愈来愈浓

厦门18家酒店
获“无烟酒店”称号

据厦门网消息，为向世界展示中国现代城市
之美、文明之风，以无烟的环境喜迎金砖四海宾
朋，7月-8月，厦门市卫生计生委组织专家评审
小组，按照“厦门市无烟酒店标准与考核办法”，对
全市申报的“无烟酒店”进行初审和复核考评，厦
门市共有18家酒店获得“无烟酒店”称号。

为推进无烟城市建设，2005年以来，厦门市
以“美丽厦门，健康城市”为目标，积极开展无烟公
共场所和无烟工作场所创建工作，在全市范围内
深入推进创建“无吸烟单位及无烟场所”活动。截
至目前，全市超过500家单位和场所达到考核要
求，获得“无烟酒店”“无烟单位”“无烟景区”“无烟
医疗卫生机构”等称号。 （李辑）

中国赴斯洛文尼亚游客
增幅达50%

据《信息时报》消息，斯洛文尼亚国家统计局
最新数据显示，今年上半年外来游客超过130万
人次，同比增长32%，其中来自中国的游客同比
增幅为50%。

位于欧州巴尔干半岛上的斯洛文尼亚，国土
面积60%以上为森林所覆盖，有“欧洲绿宝石”之
美誉，而且该国是欧洲唯一同时拥有阿尔卑斯山
脉、地中海、潘诺尼亚平原和喀斯特高原景观的国
家。途牛旅游网调查数据显示，大多数游客对斯
洛文尼亚的良好印象，主要来自于清洁的自然环
境、安全的城市治安以及当地友善和高品质的旅
游服务。

“在国民对生态旅游认知度逐步提高的前提
下，越来越多的游客走向山野林间，亲近自然。除
了国内多个自然保护区之外，境外主题生态游也
逐渐成为用户新的选择。”途牛旅游网出境产品事
业部负责人王禹表示。

大熊猫国家公园
正式获批

据央广网消息 近日，记者从白水江国家级自
然保护区管理局获悉，《大熊猫国家公园体制试点
方案》获得国家正式批复。《方案》将四川、陕西、甘
肃三省的野生大熊猫种群高密度区、大熊猫主要
栖息地、大熊猫局域种群遗传交流廊道合计80多
个保护地有机整合划入国家公园，总面积达
27134平方公里，涉及陇南市境内白水江和裕河
两个自然保护区。

根据《方案》，大熊猫国家公园白水江园区总
面积2571平方公里，其中，大熊猫栖息地面积
1119平方公里，潜在栖息地面积约900平方公
里，占我省大熊猫栖息地面积的59.3%，野生大熊
猫数量111只，占全省野生大熊猫总数84.9%。
涉及2个自然保护区、2个林场。园区主体面积主
要是由白水江国家级自然保护区和裕河省级保护
区构成。划入部分在功能分区上主要分为三大板
块：核心保护区、生态修复区和科普游憩区。

连接50多个旅游景点

最美沿黄观光公路开通

据《华商报》报道，8月28日，被誉为陕西最
美“1号公路”的沿黄观光路正式开通。沿黄观光
路是一条沿黄河西岸陕西段南北走向的省级公
路，北起榆林府谷县墙头乡，经延安、韩城，南至渭
南华山脚下，全长约828.5公里。它将9条高速公
路、13条普通国道以及80条县乡公路连接起来，
同时还连接了黄河西岸陕西境内50余处旅游景
点，其中3A级以上景区16个。规划修建了服务
区、露营地、观景台等，是一条名副其实的旅游公
路。

沿黄观光路以二级公路和三级公路为主，中
间穿插一级公路和城市道路。其中一级公路33.4
公里，二级公路238.5公里，三级公路545.8公里，
城市道路10.8公里。从沿黄观光路终点——华
阴收费站莲花座大雕塑到延安壶口瀑布，全线都
是二级公路。从壶口到榆林，一直到沿黄观光路
的起点府谷县墙头乡，主要是以三级公路为主。

沿黄观光公路沿途主要景点有，渭南段：西岳
华山、丰图义仓、洽川湿地；韩城段：司马迁祠、韩
城古城、黄河龙门；延安段：壶口瀑布、乾坤湾；榆
林段：黄河太极湾、吴堡古城、佳县白云山。

亲子游、避暑游唱主角，海南今夏暑期游不断升温

避暑游吸引力爆棚淡季
不淡

■ 本报记者 赵优

滨海嬉戏、雨林
探秘、酒店休闲……
这个暑期，凭借宜人
的气候、迷人的滨海
和雨林风光以及较高
的性价比，海南旅游
不断升温，吸引了大
批游客前来观光度
假、享受清凉。

原本是旅游淡季
的夏季，我省旅游市
场却呈现火爆局面，
今年7月，接待游客总
人数同比增长11.9%，
旅游总收入同比增长
达25.5%。记者注意
到，海南作为暑期国
内游最热门目的地，亲
子游、清凉游成为一大
亮点。业内人士表示，
我省可深挖夏季暑期
市场潜力，释放避暑旅
游经济潜能。

早在暑期之前，途牛旅游网对外
发布的《2017毕业季旅游消费报告》
显示，三亚位列最受毕业生欢迎的国
内游目的地。高考结束后，众多考生
纷纷率先加入了暑期游大军，海南迎
来众多学生客流，掀起了暑期旅游的
小高峰。因为时间充裕，不少学生选
择来到海南“深玩”：海口逛完骑楼下
文昌，看看火箭发射的地方，或是万
宁学冲浪放飞自我，最后在三亚的海
鲜广场大快朵颐……“暑假期间住

宿、餐饮的价格也不高，学生党没压
力。”来自湖北的准大学生张昊告诉
记者。

除了传统的毕业季旅行，海南发
挥“一抹清凉”优势，避暑游成为引客
法宝。

在呀诺达雨林文化旅游区梦幻
谷，久负盛名的“踏瀑戏水”清凉拓
展，继续保持着一片火热态势。据景
区相关负责人介绍，进入暑期以来，
游客参与活动的热情持续高涨，高峰

的时候，暴增的客流量常常使带队教
练处于供不应求状态。三亚蜈支洲
岛旅游区内，“玩海”成为游客三伏天
避暑的首选，动感飞艇、法国海天飞
舞等丰富多彩的水上运动项目人气
火爆。高温天气也让中部山区旅游
提前进入旺季，全国各地游客纷纷前
来五指山和保亭七仙岭避暑养生。
同时，高温酷暑还带热了中部山区的
一些亲水旅游项目，五指山峡谷漂流
近日成为游客青睐的热门体验项目。

“以前海南旅游淡旺季非常明
显，但在大众旅游时代，出行旅游也
逐渐从弹性需求向刚需过渡，近年来
海南着力挖掘热带雨林、民俗文化等
新兴特色资源，进一步丰富旅游产品
供给，淡旺季界限逐渐模糊。”五指山
红峡谷文化旅游风景区有关负责人
介绍，今年充沛的雨水为景区带来了
丰富的储水资源，为游客体验漂流提
供优质环境，7月入园人数突破万人，
接待游客数同比增长近三倍。

亲子游火爆“带着宝贝来海南”

清凉游走俏 淡旺季界限渐模糊

■ 本报记者 林诗婷

操着一口流利中
文的以色列“80后”友
文，曾是“椰岛友谊
奖”的获得者。他是
出色的外交使者，曾
在以色列驻荷兰海牙
大使馆工作；他是青
年企业家，也是推动
海南走向国际视野的
“牵线者”，2013年，在
他的协助下，海口和
以色列莫丁市签署了
结好协议书，建立起
友好交流关系。

不过，他更愿意称
自己为乐天派“新海南
人”，因为热爱这片土
地，便力所能及地为琼
岛旅游、文化、娱乐等
方面的发展出力。

暑期，来海南度假的孩子们在沙滩上堆沙雕。本报记者 武威 摄

友文

黄昏时刻的乐东龙沐湾。本报记者 张杰 摄

热点


