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补课背后多无奈
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除火患要小题大做
近日，海口消防对海口市范围内

校外学生20家寄宿点进行“拉网式”
排查，发现并整改火灾隐患107处，临
时查封3家。剖析我省近年来发生的
火灾，其中就有不少是因为相关单位
人员安全意识淡薄，消防责任落实不
到位，导致火灾隐患未能及时排除。
正是这种对小隐患不以为然的态度，
最终“纵容”了火灾的发生，这给我们
敲响了警钟——小患不除易酿大祸。

常言道“祸患常积于忽微”，消除
火患就要善于“小题大做”，从小处着
眼，把火灾消灭在萌芽状态。我们要
防微杜渐，遇到“小问题”切莫听之任
之，而应紧盯“小问题”不放，把每一
个小问题都当作大事解决好，透过

“小问题”寻找问题出现的根源，严防
“小问题”演变成“大问题”。

只有克服麻痹思想，时刻绷紧安
全弦，牢固树立“安全生产无小事”的
观念，事事想安全、点滴抓安全，尤其
要从细节做起，推进精细化监管，做
到抓小防大，不放过任何细节，用“放
大镜”查找苗头问题，通过拉网式走
访、无死角排查等方式，深入排查和
有效化解各类火患，才能构筑起确保
社会和谐的安全防线。 （侯小健）

让“共享快递盒”
刮起绿色风
■ 王庆峰

一年一度的“双 11”即将来临，人们不免担
心，即将产生的巨量包裹会带来新一轮的资源浪
费和环保压力。对此，快递业纷纷推出“绿色包
装”，有的推广绿色快递袋，有的建议纸盒回收。

“共享快递盒”也应运而生——这是一种可以多次
循环使用的快递盒，和传统纸箱相比，使用寿命可
达1000次以上。同时，共享快递盒不需要使用塑
料袋、胶带等材料，将对环境的影响降到最低。

十九大报告明确指出：“实行最严格的生态环
境保护制度，形成绿色发展方式和生活方式。”快
递行业推出“绿色包装”，无疑是秉承绿色发展理
念、践行绿色发展方式的重要体现。过去一段时
间，快递包装过度、“大材小用”、循环利用率低等
现象普遍存在，造成了严重的资源浪费，甚至威胁
到生态环境。据国家邮政局发布的《中国快递领
域绿色包装发展现状及趋势报告》，我国2016年
快递业务量突破312亿件，背后所用的瓦楞纸箱
原纸多达4600万吨，占全球消费总量的1/3。同
时，传统快递包装还包括运单、编织袋、塑料袋、封
套胶带和内部缓冲物等，体量不可小觑。

“绿色包装”是发展“绿色物流”的首要前提。
不管是“共享快递盒”，还是可降解包装，企业在

“绿色包装”上的勇于尝试，总归有益无害。我们
乐见其成，但也要注意到，推广绿色包装不仅是一
个行业问题，也不仅是快递公司和电商平台的责
任，而应该站在综合治理的视角下，发动全社会广
泛参与。比如，主管部门应该加大支持力度，一手
抓支持与绿色快递有关的技术研发，支持绿色物
料辅料、可回收利用等项目的试点；一手抓制定绿
色快递业地方标准，推动形成绿色物流、绿色快递
行业规范。对于各级政府部门来讲，要深入落实
区域内的垃圾分类与回收，通过和快递企业制定
合作协议，大力推广使用绿色快递袋、共享快递
盒、循环包装袋，以及开辟相应的回收通道。对于
消费者来说，要深入学习绿色发展理念，改变快递
包装随手扔的习惯，积极配合地方政府、电商平
台、快递公司推出的绿色计划。

据中国快递协会预测，2017 年“双11”期间，
全行业快递处理量预计超过10亿件。我们希望，

“双11”是以“绿色”为基调的购物狂欢。以此为
契机，电商业和快递业一定要认识到，绿色、环保、
智能是大势所趋。通过“绿色包装”的集中行动，
推动“绿色物流”的日臻完善，助推快递行业完成
转型升级，为保护生态环境出一份力。

（摘编自11月2日《南方日报》）

“破除妨碍劳动力、人才社会性流
动的体制机制弊端，使人人都有通过
辛勤劳动实现自身发展的机会。”党的
十九大报告里的这句话直抵人心，为
每个人指明了实现自我价值的方向，
让人们坚信只要辛勤劳动就有机会遇
见更好的自己。

让每一滴辛苦的汗水都不被辜
负，就是要让每个埋头苦干的人，在抬
头看路时能够发现：上升的通道正在
敞开、进步的空间畅通无阻；就是要让
每个务实重行的人都能相信：决定人
生高度的首要因素，是个人付出努力
的多寡，而不是出身、金钱抑或门路、
人脉等其他东西。

种瓜得瓜、种豆得豆——这是千
百年来老百姓最朴素的一个期待。按
劳分配、多劳多得的理念体现在个人
的发展层面，就是要让老百姓一分耕
耘、一分收获，通过辛勤劳动挣得多一
点，住得好一点，获得更多的晋升空
间，过上更有尊严的生活，少年不焦
虑、中年不油腻、老年不孤寂。

当前，人们希望中国进入新时代
后，个人也能迈上新台阶，自己的进步

能为国家发展提供更多动力。
让辛勤劳动与实现自身发展的机会

之间能够架起桥梁、打开通路，关键在于
找准着力点与突破口。首先，应进一步
落实好就业优先战略和积极的就业政
策，让劳动者劳有所得；其次，要全力破
除各类制约人才流动的体制机制弊端
——加快户籍制度改革，更大范围实现
跨区域医保报销，着力解决农民工子女
随迁与就近上学等；此外，应加快推进基
本公共服务均等化，让医疗、社保、养老
等民生工程更多成为暖心工程，为每一
个人的发展提供更好的外部保障。

劳动创造未来，汗水铸就成功。
中国梦，归根到底是人民的梦。让人
人都有通过辛勤劳动实现自身发展的
机会，让每个“小我”的价值充分实现，
方能更好地推动国家这个“大我”的全
面发展。 （梁建强）

让人人有机会遇见更好的自己

■ 饶思锐

为切实提升办事效率，开展便民
服务，海口市住建局物业管理处目前
正开展“电子投票”和“物业云”信息系
统的前期工作。按照设想，智慧小区

“电子投票”和“物业云”系统可以开发
APP或微信公众平台等方式实现，届
时可通过相关部门做好业主注册信息
的后台验证，并保障业主信息不泄
露。（11月2日《南国都市报》）

海口市住建部门为我们描绘了智
慧小区的美好场景。如果这一场景变

为现实，今后小区业主们成立业委会、
召开业主大会或进行业主投票等，或将
不再需要每一位业主亲临现场，亦不需
挨家挨户敲门入户征求意见，这对于有
业主常年在外地居住的小区而言，无疑
是一种福音——表决小区各项事项不
仅方式便捷了，时间也会大大缩短，再
也不用苦等到所有业主聚齐；不仅如
此，业主们交物业费、物业保修、居家监
看等等都可以通过网络平台来实现。

智慧小区可以将服务做到极致。
通过借助互联网、物联网、虚拟现实等
科学技术的发展与应用，一个全方位
覆盖的“智慧社区”，将逐步从虚拟走
向现实，而这一切将以便民、惠民、利
民为核心，让业主们足不出户就能享

受到高效、便捷、高质量的便民服务。
人们还可以通过网络口碑评价对物业
公司、物业人员、物业服务进行“差评”
或“好评”，并以此为选择物业公司、招
聘物业人员、改善物业服务等反馈“大
数据”，从而倒逼物业公司及其工作人
员提供更高质量的物业服务。

智慧小区可以让生活更美好。智
慧小区能够提供给我们的不仅仅是智
能停车、智能门禁、智慧物联等硬件设
施智能化的惊喜，还有基于为业主而
生的智慧物业、智慧商业、智慧养老服
务等虚拟商业与实体服务，更重要的
则是能通过多空间、多场景、多元化的
虚拟和现实社交，极大改善小区的社
交生态，从而消除业主们“对门不相

识”“老死不相往来”的心理隔阂，增强
业主们的有效沟通，强化业主们的利
益关联，进而助推小区民主建设。

物以类聚，人以群分，智慧小区可
以让业主更亲近。在线下，业主们可以
是邻居，是老乡，是舞伴，是棋友，是孩
子朋友的家长等等；在线上，业主们可
以是游戏队友，是上下班途中的顺风乘
客，是结伴出行的驴友，也可以是各种
兴趣圈子志同道合的网友，还可以租借
买卖闲置物品等等。业主们既可以团
结起来捍卫业主利益，也可以通过业主
自治，约束其他业主的不文明、不规范
行为等等，不断增加个人的社区“贡献
值”，从而营造更美好的生活环境，建设
美丽小区。智慧小区的网络社交生态，

可以通过各种圈子、群落建设，有效黏
合业主间的间隙，使人情“常在线上”。

智慧小区是智能家居的延伸，也
是智慧城市的缩影，其智慧互联的不
仅是业主、物业、开发商、公共服务企
业、政府部门、商家等之间的交互关
系，更是小区业主与业主之间的情感
纽带，从这个意义上来看，智慧小区的
建设不仅涵盖小区公共空间的建设与
公共秩序的管理，更包括小区业主生
态的重构与公共价值的塑造。这也提
示我们相关管理部门要以人为本，从
宜居城市建设的高度出发，迎合发展
潮流，通过技术化手段等创新服务供
给，优化城市居住微生态，从而不断提
升居民的幸福感！

以智慧小区建设提升居民幸福感

据澎湃新闻报道，16岁男生刘
文展因举报学校补课和被班主任劝
转学，于是上网发出自己的“举报”经
历。事件发酵后，他就读的江西省赣
州市于都实验中学执行校长和他所
在班级的班主任被解聘。短短几天，
他从一名默默无闻的中学生，成为受
争议的新闻人物，历经赞赏与支持、
孤独与指责。

一个在校生敢于挺身而出，大胆
对补课说不，这正是该新闻的最大看
点。只是，面对这一大胆举动，社会
各方褒贬不一，外地人大多拍手叫

好，本地人却多指责埋怨，原因何
在？补课弊端甚多，可真正涉及自
身，却是心口不一，有的家长甚至求
着老师补课。这次举报事件再次说
明，如果考评机制不变，我们对补课
所有的口诛笔伐，恐怕都只能是扬汤
止沸。这正是：

学生无畏勇举报，
校内校外急发酵；
补课教育多无奈，
求学何时不弯腰？

（图/王铎 文/张成林）
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