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2017年度
“寻找百姓身边好医护”

大型公益活动

年过古稀，他依然坚守乡医路

用工匠精神对待每一颗牙齿

候选医护：陈仕楷
澄迈县永发镇永丰村乡村医生

推荐人（单位）：

澄迈县卫计委

投票编号

44

奋战急诊“一线”20载

候选医护：冯琼芳
东方市人民医院急诊科护士长

推荐人（单位）：

东方市卫计委

投票编号

45

■ 本报记者 罗安明

“在我们急诊科，患者的生死往往就是
几分钟的事，护士的工作必须做到位。”11
月9日上午，在东方市人民医院急诊科，几
位外伤、急性阑尾炎患者相继被送来，急诊
科护士长冯琼芳小跑往返于各个急救室，
有条不紊。

从事急诊工作20年，担任护士长9年，
冯琼芳牺牲了许多与家人团聚的时间，但

却收获了同事和病人对她的认可。
1994年，冯琼芳从海南省第二卫生学

校毕业后，来到东方市人民医院工作，1997
年被调到急诊科后，就再也没有离开。东
方市人民医院承担了全市绝大部分的急诊
救治任务，日急诊量约200多人次，节假日
高锋期达300人次。

“和其他科室不一样，急诊科突发病例
多，业务综合素质要求高，患者送到后，护
士必须迅速对患者的情况作出预判，及时
施救。”冯琼芳说，刚到急诊科时，她也有手
忙脚乱的时候。随着一天天的学习提高，
她的业务技能越来越精湛，成了科里的骨
干护士，并于2008年开始担任护士长。

急诊科20个护士实行“三班倒”工作制
度，确保24小时有人值班。碰到一些护士
临时有事，冯琼芳会主动帮她们顶班。因为
工作太忙，冯琼芳20年来从未休过年假。

“在工作上，我对护士要求很严，除了上
班不准迟到、早退，认真交接班，业务提升方
面，我也会组织培训、考核。”冯琼芳说，没有
人比她们这一行更了解“时间就是生命”这一
句话的含义，护士工作必须做到精益求精。

对待患者，冯琼芳总是很有耐心，竭尽所
能地提供帮助。2012年的一天，一名四川籍

农民工突发脑梗中风，被送到东方市人民医
院，患者被抢救过来后半身瘫痪，迟迟不见家
属前来探望，他自己也无力支付医药费。冯
琼芳把患者的困难向上级反映，医院征得患
者本人同意后，出钱为患者租了一辆车，长途
跋涉数千公里，将他送回了四川老家。

今年7月份，东方市板桥镇的一名女子
受伤后被送到了东方市人民医院，该女子
开放性骨折，伤势严重，若不及时手术，随
时有生命危险。

“她怕花钱多，一度不愿接受手术，我
在旁边开导很久，说可以帮她申请医疗救
助，这才打消了她的顾虑。”冯琼芳回忆
道。之后，医生连夜给这名患者做了手术。

这名患者在接受手术治疗时，她10个
月大的儿子一直哭闹不停，冯琼芳专门安
排护士悉心照顾。让冯琼芳感到欣慰的
是，最终手术成功，患者顺利出院。

“我们新护士刚来科里时，护士长都是
手把手教我们怎么建立静脉通道，怎么上呼
吸机。她是我们的半个老师。”急诊科护士
麦江霞说，冯琼芳在工作上对下属要求严
格，生活中对她们却非常关心，“有护士的家
属生病需要去海口治疗，护士长就帮忙联系
床位，非常用心，就像是自己家人一样。”
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候选医护：李庆章
海南拜博口腔医院种植中心副院长

推荐人（单位）：

海南拜博口腔医院

投票编号

43

候选医护：张腊喜
同济文昌医院心血管内科主任

推荐人（单位）：

文昌市卫计委

投票编号

42

点亮患者
“心”的希望

■ 本报记者 陈卓斌

“这两盒降压药你一会儿带回家，每天中
午、晚上饭后各服用一次，记得保持积极的心
态，饮食要以清淡为主……”日前，在澄迈县
永发镇永丰村委会卫生室内，年过古稀的乡
村医生陈仕楷一边为前来看病的高血压患
者、儒音村村民王秀玉进行血压检查，一边操
着当地方言，不停地叮嘱着对方。

“早在上世纪70年代，陈医生就已经在
这坐诊看病了。”王秀玉记得，打那时起，无论
刮风下雨，周边的村民只要给陈仕楷打去一
个电话，他都会扛着药箱、骑着车赶到患者家
中看病问诊，“如今，我的孩子、孙子都得到过
陈医生的医治和照顾，家里一有大病小情，我
们首先想到的便是找陈医生。”

76岁的陈仕楷是永丰村人，由于幼时家
贫，他只读到初中便辍学回家，同祖辈一样，

过上了面朝黄土背朝天的生活。
“1969年，在村里生产队的推荐下，我

到澄迈县卫生学校就读，开始学习西医诊
疗知识。”陈仕楷说，1971 年毕业“出师”
后，他便开始一边治病救人，一边到周边村
庄找到骨科名医陈学宽等人上门求教。多
年来，陈仕楷的医术不断精进，也积累下了
许多针灸、配药等诊疗经验，逐渐在周边6
个自然村、1700多名村民中形成了良好的

口碑。
现在，每天早上8时30分，陈仕楷都会

骑着电动车准时来到永丰村委会卫生室上
班。虽然他乐此不疲，但陈仕楷的家人却为
此十分苦恼。

“因为父亲年纪大了，若上班就得经常骑
车出诊，这让我们很担心。再加上他先前在
村道上摔伤过，小腿被碎石块划开了一道10
多厘米长的伤口，连续几天不能下地走路。”
陈仕楷大儿子陈文告诉记者，2013年5月，弟
弟陈忠在骑电动车时遭遇交通事故不幸去
世，悲痛万分的陈仕楷在家休整两个多月后，
又重新拿起药箱回到岗位。

“过去和我一起学医当乡村医生的老人，
如今大都退休养老了，但我还是始终放不下
村里的这些患者。”陈仕楷告诉记者，永丰村
位置偏僻，距离永发镇卫生院有10多公里，
如果他不出诊，眼下又没有医生能来接班，那
么附近村民每次买药、看病都得赶到镇上，

“这一来一回要耗费很长时间，对村民来说着
实不方便。”

从医40多年，让陈仕楷最欣慰的便是收
获了乡亲们的信任，这也让他对自己身着的
白大褂格外珍惜，“不管年纪多大，只要乡亲
们还有需要，我就会一直在乡村医疗这条路
上走下去。”

■ 本报记者 侯赛

口腔灯明亮的光线打在脸上，飞速旋转
的牙钻伴随着嗡嗡声，漱口水的味道四处弥
漫，金属镊子触碰牙齿时的感觉，当这些感官
元素交织在一起，很多人都会对“看牙”产生
一种莫名的恐惧感。

而如果为你看牙的医生是一位老朋友，
也许几句贴心的问候，一个幽默的打趣便会
将恐惧感驱散。海南拜博口腔医院种植中心
副院长李庆章，就是很多患者心中的“暖男”，
一位值得信赖的“老朋友”。

11月14日下午2时许，海口正下着滂沱

大雨。记者来到海南拜博口腔医院种植中心
时，浑身已经淋了个半湿。一位头戴消毒帽，
身着紫色洗手服的医生见到记者，立即迎上
来，帮忙接过手中的伞，问道：“您好，您是下
午预约的患者吗？”记者本以为是医院服务人
员，事后才知道，他就是采访对象李庆章。

“只要没有患者在诊室，李副院长都会到
大门口等患者。”医院医护人员告诉记者，“等
患者”是李庆章一直以来的习惯。一方面是
利用有效的时间，更多了解患者的病情，同
时，也可以缓解患者看牙的紧张情绪。

“沟通”二字，在李庆章的“职业宝典”中
占据着格外重要的位置。“病人一躺下来就会

很害怕，这个时候一定要做好沟通，手术过程
中病人表情抽搐了，就要赶紧询问有没有不
舒服，如果觉得不舒服就停下来，让患者舒缓
一下再继续治疗，多问两句，多说两句，信任
就在点点滴滴中建立了。”

手术结束后，李庆章的工作却还没有结
束，他把更多时间用于术后提醒和口腔宣
教。李庆章会一句一句给患者解释清楚，确
认患者听懂了，才说第二句。

“实在”二字，是同事们对李庆章的一致
评价。他对患者的疑惑总是耐心解答，直到
患者清楚满意为止。平时他都是医院最早上
班，最晚下班的人。

李庆章的患者中，有一位60多岁来自琼
海的符阿婆。阿婆多年来饱受口腔问题困扰，
一吃饭就疼痛难忍。后来听人介绍找到李庆
章。检查后发现，符阿婆口腔状况很不理想，
除了缺失一颗牙之外，多颗牙有严重的牙髓
炎，牙周病也很严重，牙龈轻轻一碰就出血。

“您这颗缺失牙，先不急着种。当务之急
是治疗牙周病和牙髓炎。”李庆章的建议，符
阿婆一听却笑了：“李院长，我咨询了不下5位
牙医，您是第一个不首先推荐我种牙的。”

李庆章解释道，牙周病会影响种植牙的
成功率，更影响现有牙齿的健康状况，不顾
牙周状况就种牙，是对患者的不负责。而有
牙髓炎的那几颗牙，可以先做根管治疗，保
留自己原有的牙齿，“再昂贵的种植牙都不
如自己的天然牙”。

“每颗牙齿都不一样，每一个患者的病状
都具有独特性，这就需要我们牙科医生具有丰
富的实践经验，能够做到一对一的订制设计。”
在李庆章眼中，种植每一颗牙齿，都像完成一
个艺术品，必须要以工匠精神，将“精雕细刻”做
到与自然牙齿浑然一体，他才觉得达到效果。

“表面上，这只是一个医疗技术的问题，
实际上是改善了一个人的生活质量和生活态
度”，李庆章说，有时候补一颗牙或者拔一颗
牙可能没有这种感觉，但是全部拔掉了重新
种植，相当于动了一个大手术了，“患者会更
珍惜牙齿，珍惜新的生活，改变对生活的态
度。”

■ 本报记者 张期望

“是你给了我第二次生命，太谢谢你了！”11
月6日，在同济文昌医院心血管内科病房内，准备
出院的江华安紧紧地握住科室主任张腊喜的手，
连连道谢。

江华安是文昌东郊镇建华山村人。7天前的
上午，他胸闷难受，在镇卫生院做完心电图后，发
现检查结果不乐观，卫生院医生立刻将心电图上
传到文昌市“一小时急救圈”联动微信群。张腊喜
在微信群看到后，诊断出江华安发生了心梗，让卫
生院医护人员立即将江华安送到同济文昌医院进
行手术。

半个小时后，救护车将江华安送到了医院急
诊大楼前。还没等到救护车停稳，江华安心脏骤
停。这时早已在急诊科门口等候的张腊喜一个箭
步冲到担架前，双脚跨开跪在担架上，开始对江华
安展开心肺复苏术。医护人员推着担架冲向手术
室，跪在担架上的张腊喜则不停地用手按压江华
安的胸部。

进入手术室后，张腊喜再次碰到了难题。导
管还未完全进入江华安的心脏部位，江华安的心
脏再次骤停，手术室内七八名医护人员屏住呼
吸。好在张腊喜技术娴熟，一边让护士继续按压，
一边正常展开手术，让导管顺利进入到江华安心
脏血管梗塞的位置，不到一分钟成功地将支架准
确推到梗塞位置，血流迅速畅通了，江华安转危为
安。“这次抢救非常及时，基本上是掐着时间点抢
救。”事后张腊喜也为这次抢救成功感到庆幸。

而这样的抢救，对张腊喜来说并不是第一
次。来到同济文昌医院后，短短3年里，他已做了
1000多例介入手术。抢救像江华安这样的病人，
至少有200多人。

2014年前，张腊喜和妻子原本都在老家湖北
荆州的一家医院工作，生活和工作十分稳定。但
就在那一年，张腊喜和妻子带着全家搬迁到了文
昌，成为同济文昌医院心血管内科主任，挑起了该
院心血管介入治疗的大梁。

今年6月份，张腊喜更是担起文昌打造“一小
时急救圈”的重任，将该市各乡镇卫生院并入到急
救圈。在不到3个月的时间内，已有近百名心梗
患者通过“一小时急救圈”得到救治，极大地降低
了乡镇急救病人的死亡率。

“最让我们感动的是，这3年多，他几乎24小
时随时待命，随叫随到。”和张腊喜同科室的护士
小林说，张腊喜的敬业精神，让科室所有人都佩
服。

每年春节期间，由于饮食等原因，是心血管疾
病高发期。这也让张腊喜来到文昌后，从未过一
个完整的春节。去年春节，一名男子凌晨两点突
发心梗被紧急送到医院。和家人吃完年夜饭，准
备上床休息的张腊喜接到电话后，二话不说就赶
回医院，成功将这名男子从“鬼门关”抢救回来。

“其实，我只是尽责做好了一个医生本职工
作。”面对外界的褒奖，张腊喜总是这样淡淡回答，

“我只希望做好每一例手术，让一个个和死神擦肩
而过的患者健康出院”。

张腊喜在给病人做手术。 本报记者 袁琛 摄
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