
今年春节期间
全省社会大局稳定

取得了近五年来春节安保最好水平

今年
1月至3月
全省共发生

适用一般程序

道路交通事故521起
同比下降28.92%

死亡216人

同比下降16.28%

受伤563人

同比下降36.31%

财产损失317.5万余元

同比下降16.91%

刑事警情11589起

同比下降7.6%

今年春节期间全省高速公路的车流量比
往年增加 30%，交通事故比去年同期下降
30%，没有发生一起致人死亡的交通事故。

全省110有效报警14031起
同比下降1.3%

共接刑事类警情211起，同比下降50%
共接治安类警情4013起，同比下降10.3%

其中

发生一般交通事故13起，同比下降83.3%
死亡12人，同比下降62.5%
受伤4人，同比下降96.6%
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近年来，省公安厅交警总队坚持城市安全
与道路畅通并重，大力开展“源头管、入口堵、
路面查”道路交通安全专项整治最严执法，积
极适应科技发展浪潮，推进“公安交通管理+互
联网”服务，建成了全省互联网交通安全综合
服务管理平台，推广使用“交管12123”手机
APP，实现了130多项交管业务网上办理。

加强全省机动车安全技术检验监管系统
建设，全省正常运营的46家机动车安全技术
检验机构已全部接入公安部检验监管系统开
展机动车检验业务，应用率达到100%。近两
年开展信息化建设项目14个，已完成9个并投
入使用，包括智能化交通安全管理平台、公路
查控网、缉查布控平台，高速公路卡口设备的
接入，以及海口南港、秀英港2个省际执法服务
站，有效融入海岛型立体化治安防控体系，为
提升交通管理现代化治理能力提供科技支撑。

提高市民文明交通意识

近日，在海口举行的“礼让斑马线为您点
赞”直播中，一幅画面温暖了整个椰城。

斑马线上，一位老大爷腿脚不便，走得很

慢，看到其他行人都走过去了，老大爷迟疑起
来，不敢再往前走了。这时，司机刘师傅将手
伸出车窗，微笑着示意老大爷先通行，直到老
大爷安全通过斑马线，才启动车辆。

“驾驶员都要向他学习，做文明驾驶员”
“我们期待礼让斑马线成为城市的常态……”
30分钟的直播，吸引了近15万名网友观看留
言。海口交警在整治斑马线上交通违法同时，
组织志愿者在全市开展礼让斑马线活动，提高
市民文明交通意识。

海口、三亚等重点城市多措并举深入开展
礼让斑马线、电动自行车、低速电动车交通违
法整治，交通出行者守法率进一步提升。

海口在整治电动车违法方面继续推动电动
自行车登记上牌，同时协调市质监部门更新发
布电动自行车登记目录，进一步提高登记上牌
率。定期向工商部门抄送登记上牌过程中发现
车辆技术参数超标的车型和厂牌型号，并配合
工商部门开展联合执法，从销售源头加强超标
车管理。协调交通、城管等部门，建立道路交通
秩序巡查巡控工作机制，充分发挥多部门职能
作用，逐步建立健全综合执法长效机制。

在主要交通路口，采取“交警+志愿者”工

作措施，常态化开展文明交通劝导志愿服务活
动，让“文明出行”理念落到实处。坚持严管重
罚，加大机动车不礼让行人、电动自行车闯红
灯、逆行、占用机动车道行驶等突出交通违法
整治力度。

海口市交警支队新建26处电子警察抓拍
设施和8套机动车不礼让行人抓拍系统，2017
年以来，共查处不礼让行人交通违法行为
11063 起，斑马线上的交通事故同比下降
60%，受到了公安部充分肯定，并向全国交警
系统推广学习。

三亚市交警支队先后建立了不按规定使用
灯光自动抓拍系统、锯齿车道、鹰眼监控系统、
行人过街人脸识别系统、智能斑马线、机动车鸣
笛自动抓拍系统、非机动车和行人闯红灯语音
提示系统和海燕系统等8套先进交通管理智能
化设施，实现了市区交通状况监控全覆盖。

全面加强城市精细化交通组织

优化交通组织，提高道路通行能力。海口
市交警支队坚持“窄马路、高密度”的城市道路
布局理念，在龙舌路、玉沙路等10个社区实施

交通组织微循环改造，其中龙舌路通行能力提
升了30%至50%，电动自行车通行秩序和停放
管理也得到进一步规范；充分利用路口时空资
源实行全待行，在国兴大道与五指山南路交叉
路口设置四个方向待转区，并优化交通信号和
设置待转提示牌，早晚高峰小时通行量较比之
前分别增加299辆和256辆。

三亚市交警支队合理分配路权及缓解高
峰路网交通负荷，先后在河东岛状片区、下洋
田转盘、丹州社区实施区域单向大循环措施，
着力优化路网通行效率。

规范交通标志标线设置，提升道路通行
保障能力。海口市交警支队选择9条道路施
划黄色禁止停车标线，充分利用标线交通语
言提醒驾驶人拒绝违停，同时精准查处机动
车违停3425起，解决“因乱致堵”问题。三亚
市交警支队推动市政府印发了《三亚市道路
交通标志标线管理规定》，全面推进交通标志
标线的规范化设置，补齐短板，对市区多处重
要路口重新渠划、改造，根据平峰、高峰期交通
流量变化，及时调整信号灯设置，实现了交通
信号、交通设施紧跟交通流量走，最大程度地
优化交通秩序。

以人民为中心 以改革为引领

省交警总队：打造交通治理新格局 助力美好新海南建设
■ 本报记者 良子 特约记者 周平虎

习近平总书记在庆祝海
南建省办经济特区30周年
大会上宣布支持海南全岛建
设自由贸易试验区，支持海
南逐步探索、稳步推进中国
特色自由贸易港建设的消息
让每一个海南人倍感振奋。

面对深化改革开放浪
潮，海南公安交警如何扬帆
起航，肩负起神圣的新使命？

“以人民为中心，以改革
为引领，努力提升公安交管
现代治理能力和水平，努力
为自由贸易试验区、自由贸
易港建设提供安全畅通有序
的交通环境，不断满足人民
群众便捷服务和品质服务并
重的新需要。”省公安厅交通
警察总队总队长孙赫给出了
坚定的回答。

“感谢大东海派出所，感谢路管员的帮忙，
有你们在我们很有安全感。”5月1日下午，在
三亚市大东海广场，游客吴先生握着三亚市公
安局吉阳分局大东海派出所路管员黎吉珊的
手表示感谢。

原来，就在不久前，正在大东海岗位执勤
的黎吉珊接到吴先生的求助，称其70多岁患
病的老父亲在大东海附近走丢。黎吉珊立即
将吴老先生的相片发到工作群里，并通报各岗
位的路管员协助寻找。40分钟后，走失的吴
老先生被找到了。

提升群众安全感，是今年1月份省公安
厅在全省范围内实施“路长制”警务机制改革
以来的成效之一。“路长制”重点针对全省道
路交通和治安突出问题，实行“一路一长”、分
级管理、包干负责，坚持职能重组、流程再造、
资源整合，积极构建“一警多能、多警联动、齐
抓共管、快速反应”的新型警务机制，是提升
公安交通管理和社会面治安防控能力的基础
性、战略性工程，积极探索建立“情指一体、情
勤联动”的新型警务运行机制，不断提高公安
勤务的主动性、精确性、合成性和实效性，着
力提升我省道路交通和社会治安治理能力现
代化水平。

“路长制”全面推行3个月来，全省道路交
通和社会治安状况发生了可喜变化，初步实现
了“三个明显提升和三个明显下降”。

见警率、管事率明显提升

“不间断巡逻的警察，让大家做生意都更
加安心。”在陵水黎族自治县椰林镇新华街，经
营一家食品店的符女士说。

陵水将各乡镇分管政法工作的负责人纳
入“路长制”一级路长，打破公安部门“包打天
下、孤军奋战”的格局，发挥政府协同共治的统
领职能，将巡警、交通、派出所“三警合一”，成
立“战狼特勤队”和“铁骑”巡逻小分队，24小
时不间断管控县城和辖区各乡镇的道路交通
和社会治安。

澄迈县在城区主要道路、路口建设“交警、
特警、志愿者”三级力量体系，将警力最大限度
屯于街面，充分参与城市道路交通管理工作，
目前已基本解决主城区上下班高峰期交通拥
堵问题。“我们成立‘澄迈县公安局路长制’微
信工作群，实时了解掌握各辖区路段‘路长制’
工作动态，及时收集各路段开展‘路长’工作状
况。”澄迈县公安局交警大队长陈昌政介绍，通
过微信工作群，加强督导检查各辖区“路长制”
的工作进度，每周还通过微信工作群通报未按
时上报工作状况及工作推进不力的单位。

陵水和澄迈的工作模式，只是“路长制”在
全省推行以来提升见警率和管事率的缩影。

“目前全省共确定各级路长和路管员
3646名，管理重点路段585条，社会治安防控
的覆盖面明显加大，‘见警率、管事率’明显提

高。可以说，‘路长制’是实现‘四个要警力’的
生动实践。”省公安厅相关负责人介绍，全省各
市县整合了交警、治安警、刑警、特警、旅警和
社会联防等资源，各级路长、路管员积极参与
治安管理，在执勤岗点、流动巡查中注重主动
发现、快速反应、及时处理群众举报的各类治
安警情，既整合了多警种资源、缓解警力不足，
又提高了道路通行效率，达到加强治安管控效
果，最大限度地提高了社会治安防控的覆盖
面。

该负责人表示，同时保持路面警力充足，
一方面提升了见警率，处处见警灯、时时见警
察；另一方面事事问警察、件件有落实，不仅及
时有效处理了发生在路上的警情，提升了“管
事率”，大大增加了广大群众和游客的安全感。

快速反应能力明显提升

为践行“路长制”工作，三亚市组建了具有
警民共建特点的“飞鹭支队”，400名队员全天
候配合公安民警开展社会面群防群治防控巡
逻、交通管理、先期处置涉旅警情、快速处置突
发事件等。

去年10月12日，G98环岛高速东线三亚
往海口方向大矛隧道内连续发生3三起交通
事故，各级路长、路管员按照“路长制”应急预
案部署各司其职：交警负责疏导交通，消防负
责伤员营救，派出所负责维持现场秩序，特警
负责站岗执勤。原来需几个小时才能处置完
毕的事故，仅用几分钟就完成道路疏通。

东方市主动将市综合行政执法局纳入“路
长制”工作体系，实行“公安+城管”勤务模式
的“路长制”，将治理重点放在汽车站、农贸市
场、学校周边及市区主要道路交叉口等重点部
位，以迅速反应由于占道摆摊造成的交通拥堵
等突出问题。

记者了解到，全省各地公安机关屯警路
面、街面，提前备战，提前预警路障和交通信
息，动中处警，确保城市道路在3分钟内到达
现场处警，有效提升了突发事件的处置效率，
提前化解矛盾隐患。在重大节假日和高峰期，
组织动员广大交通志愿者和各汽车4S店清障
车，提前在事故多发和易拥堵路段做好准备，
一旦发生交通或者治安紧急事件，快速调度各
种力量应急处置，响应时间由过去的1小时至
2小时缩短到最快10分钟，有效地解决了当前
公安机关接处警工作当中指派警力程序过多、
流程过长等问题。

群众安全感、获得感、满意度
明显提升

护送迷路老人回家、帮助老人修理自行
车、在执勤中主动掏钱为汽车抛锚的外地游客
加油，三亚市路管员林玉桐被群众称赞为“加
油哥”。这样的好人好事每天都在全省各市县

发生。
全省各级公安机关及时转变理念，带着感

情去服务，路管员除了管交通、管治安以外，还
管“闲事”，大到打击犯罪、治安案件、寻找失踪
老人小孩，小到扶老人过马路、帮助群众推车
等。各地还设立局长热线电话、征求意见箱、
微信号、监督电话，向社会公布了局领导班子、
支队领导的工作电话、监督电话和微信号，广
泛倾听社会各界、企业、群众的工作意见和建
议。领导班子成员深入各重点部位、重点地区
单位、企业和社区走访调研、巡查，主动与群众
建立紧密联系，现场督促指导落实内部治安、
反恐防范措施，共同打造社会稳定环境。

目前，全省已设立286块“路长制”公示
牌，主动公开路长、路管员姓名、工作范围、联
系电话，接受群众监督，在各村（居）委会专门
设立征求意见箱，深入各重点部位、重点地区
单位，开展巡查走访，现场督促指导企业、社区
落实内部治安、反恐防范措施，主动与群众建
立紧密联系，共同打造社会稳定环境。在路
（街）面，各级路长、路管员不间断地在路上执
勤，让人民群众感受到公安在行动、警察就在
身边、安全就在身边，增强了警民血肉联系，进
一步构建了和谐的警民关系。

道路街面治安和刑事警情、
交通事故明显下降

省公安厅相关负责人介绍，“路长制”实施
以来，全省道路交通和社会面治安防控相互融
合、优势互补，补齐了社会治安治理短板，各类
警情预测预警预防能力进一步加强，路面、街
面显见违法行为明显减少。其中不少市县切
合当地实际的举措值得点赞。

琼海市在全市范围推广实施“地网工
程+路长制”警务模式，立足环博鳌公安检查
站和10个公安执法服务站，明确各级路长和
路管员的责任区，形成相互配合联动来维护交
通、治安稳定的“地网工程”，着重解决农村地
区常见的交通违法和携带管制刀具、毒品、危
爆物品等治安违法犯罪行为，形成“就近派警、
就近执法、协同互助”的工作机制。

儋州市确定主城区的15条主干道为重
点，明确人流量大、治安环境复杂、交通秩序较
为混杂的路段为重点管控区域，在全市划分7
个片区，明确管理职责，形成示范带动效应和
常态化管控机制，以点带面推广实施“路长
制”。

琼中黎族苗族自治县针对本地交通基础
薄弱，交通事故多发的现状，以“路长制”勤务
改革为契机，邀请了公安部交通管理科学研究
所专家组深入琼中调研道路交通安全状况，会
同当地安监、公路、交通等职能部门对15条交
通事故多发路段进行实地踏勘，有力推动了公
安、公路、安监等职能部门齐抓共管的道路交
通综合治理格局。

“路长制”打造全民共建共享社会治理新格局 融合新科技 构建智慧交通

近年来，全省公安交管部门坚持以人民为
中心，增强服务意识，全力推行“互联网+”服务
和委托社会机构代办等便民服务措施。

从2017年3月1日起，我省全面推行机动
车驾驶人互联网自主预约报考工作，全省通过
互联网办理机动车驾驶预约考试、补换驾驶证、
提交驾驶证审验身体条件证明材料等业务成
为新常态，目前我省驾驶人互联网平台个人
注册用户为89.9万余人，注册率为41.56%；驾
驶员通过“交管 12123”手机APP可以现场快
速处理21种简易交通事故和交通违法处理缴
费，让信息“多跑路”，群众“少跑腿”，“网上”“掌
上”便民惠民服务受到社会各界的普遍欢迎和
一致好评。

同时，积极推进社会化考场启用，选定琼海
市雄发机动车驾驶人考场、东方市海星驾校机
动车驾驶人考场等两个社会考场，指导并完备
考试设施、考试系统和相关岗位人员配置。

简政放权，落实“放管服”管理工作。省公安厅
交警总队将原琼北、琼南车辆管理所办理的小型汽
车类驾驶证业务全部下放至辖区县级车辆管理所
办理，特别是驾驶人考试事权已完全移交县级车辆
管理所。全省15个县具备了全科目考试能力；建立
了省市县三级业务监管工作机制，进一步规范车、
驾管业务日常办理。 （本报海口5月3日讯）

打造新品质
实现服务升级

2017年

2017 年，全
省共查处电动车
所 有 违 法 行 为
21.41万余起，交
通出行者守法率
进一步提升，城
市道路交通秩序
明显好转。
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正在巡逻的交警。 本版图片均由省交警总队提供 路管员帮群众找回走失小孩。 路管员帮群众将一辆装满货物的三轮车推过马路。

交警疏导交通。

省交警总队联合多部门开展交通安全隐患排查。

海口交警开展“礼让斑马线，为你点赞”文明交通活动。
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全省已设立286块“路长制”公示牌。

交警夜间指挥交通。


