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拜博进驻给海南口腔医疗市场带来什么？

拜博口腔为何瞄准海南市场？

■■■■■ ■■■■■ ■■■■■

2018年5月10日 星期四
值班主任：张一强 主编：符王润 美编：许丽B07 专题

海南拜博口腔医院6年来迅速发展，提供优质的口腔医疗服务

让口腔疾病患者看病不出岛

笔者：很多人会不由自主地认
为高端医疗服务一定是会体现在价
格上的，您怎么看待呢？

羊强：海南拜博从进驻之初，就
定位为高端医疗，但不能简单认为
高端就是贵，这里说的高端医疗服
务，是高水平的医疗技术和高端的
诊疗服务，而不是高费用。

笔者：海南拜博未来的发展方
向如何呢？

羊强：6年以来，海南拜博口腔医
院始终在求变、求新、求发展，口碑建
设、学术能力建设、人才培养齐头并
进。同时积极响应国家“健康中国”
的战略理念，结合海南独特的地理优
势，进一步挖掘未来的发展空间。

“拜博历来重视科技，一直以
技术发展、技术运用等推进医院进
步。”羊强说，《“健康中国 2030”规
划纲要》提出，要推进全民健康生
活方式行动，强化家庭和高危个体
健康生活方式指导及干预，开展健
康体重、健康口腔、健康骨骼等专
项行动。由此看出，国家对健康口
腔的重视，再加上拜博自身的发
展，对未来前景十分看好。

笔者：具体的发展策略是什么？
羊强：海南拜博口腔医院作为

海南省国际医疗旅游大健康产业
的排头兵，紧跟政府的步伐，未来
将在海南扩大办院规模，以海口为
中心，在各市县投资建设岛内连锁
服务机构，建成一家集培训、科研、
临床为一体的三甲口腔专科医院，
助力海南高端医疗旅游发展。

海南拜博口腔医院将申请国
家口腔住院医师规培基地建设，
申 请 国 际 JCI 认 证 ；同 时 要 招 聘
一些外籍医生，实现多语种接诊
能力，把海南拜博办成一家让政
府 放 心 、行 业 支 持 、百 姓 认 可 的
国际化口腔专科医院。

海南拜博种植中心。 三亚拜博口腔医院去年底正式营业。

2012年 4月
13 日，拜博口腔
在海南扎根——
海南拜博口腔医
院正式开业。

6年来，这间
占地 1400 多平
方米的二级专科
口腔医院，以高标
准的患者诊疗服
务、医疗质控和院
感控制等成为了
海南高端口腔医
疗的引领者。

6年来，海南
拜博口腔医院接
诊患者近20万人
次，开展拜博“小
牙医”活动近200
场，深入社区、学
校、乡村等开展义
诊活动近100场，
举办了海南国际
种植牙医疗技术
论坛4场，深受群
众认可，成为海南
人熟悉的品牌。

近日，笔者走
进拜博医疗集团，
了解6年间拜博
口腔在海南的发
展轨迹。

2012年，全国拥有100余家口腔
医疗连锁机构的拜博口腔医疗集团，
在海口成立首家海南拜博口腔医院。

拜博医疗集团助理总裁、海南拜博
口腔医院院长羊强告诉笔者，拜博医疗
进驻海南前，做了详尽的调研和考察，
当时海南除了公立医院的口腔科，民营

口腔医院只有两家，成规模的牙科诊所
也不到5家，大多数是只有二三张牙椅
的牙科诊所，各市县口腔医疗资源严重
不足，患者口腔医疗需求量大。

羊强说，当时海南的高端口腔医
疗还很薄弱，经充分评估、分析，拜博
决定依托海南国际旅游岛建设和大健

康产业的发展，做高端口腔医疗。
“事实证明，我们的决定没错！”

羊强回顾6年来的发展，自信地告诉
笔者。

短短6年来，海南拜博迅速发展，
抢占海南高端口腔医疗服务市场，在
海口、三亚等地开设3家连锁医院。

尤其是2017年12月19日在三亚市
天涯区河西路106号开业的三亚拜博口
腔医院，迈开探索医疗旅游服务、服务海
南健康产业的步伐，对海南逐步建立涵盖
全产业链的医疗健康产业创新体系，不断
推动医疗健康产业跨越发展，推进高端医
疗技术创新应用具有重要意义。

“从2012年以来，随着海南拜博口腔
医院等一些民营口腔医院的进入，口腔医
疗机构迅速增加，使我省口腔医疗队伍壮
大了很多，整个口腔体系服务水平和质
量、服务可及性都有很大的提升；群众对
口腔健康的保护意识加强，对口腔治疗的
需求也提高了。”海南省口腔医学会会长
廖天安如此评价拜博口腔进入海南后所
带来的变化。

拜博医疗集团助理总裁、
海南拜博口腔医院院长羊强：

高端口腔
医疗服务≠高价

专家资源，是高端
口腔医疗发展的根本保
障。面对口腔医疗人才
并不充足的海南市场，6
年前，拜博带来了集团
内优质医疗资源全国范
围内任意调配流动到海
南服务的模式。

“可以说，现在的海
南拜博口腔，足够满足
省内口腔疾病患者的需
求了，基本上实现口腔
疾病患者无需出岛。”羊
强说到。

确保自身医疗技术

外，海南拜博将提升海
南口腔治疗技术也作为
了 自 己 的 担 当 。 从
2014年起，海南拜博每
年都举行一场高端的学
术论坛。论坛邀请国内
外顶尖口腔种植专家汇
聚一堂，共同分享世界
先进种植牙技术的研究
成果、前沿技术和先进
经验。为海南口腔医学
界打造一场高端的口腔
学术交流盛宴，也为海
南的牙病患者送来先进
的技术。

精细化管理
为患者提供优质医疗服务

服务理念是融入到
海南拜博口腔的每一个
细节里的，一切都是为了
让患者消除紧张情绪，
增加舒适感。

海南拜博口腔医院
院长羊强说，医疗质量
是医院的立足之本，要
狠抓医疗质控，每个环节
都必须严格要求，患者就
诊希望多听一下医生的
建议，因此医院提倡患
者与医生面对面沟通，
价格公开透明，实现价
格诚信，让患者明白消

费。
目前，医院实行预约

制诊疗，患者可以提前一
周预约治疗时间，医生需
做好诊疗服务和管理。要
求医生要有很强的责任
心，对医疗团队要求高，由
于平时工作忙精力有限，
于是就创新思维，在院内
成立了质控群，每天都要
将所有治疗情况发到质
控群。

羊强说，通过精细化
管理，为患者提供优质的
高端医疗服务。

致力公益
积极倡导健康口腔理念

5月6日上午，海南
拜博口腔医院迎来了15
名小朋友，他们是新的
一批拜博“小牙医”，在
家长和老师的陪伴下，
他们参观了拜博口腔医
院的牙科诊室、体验牙
椅、学习口腔知识。

“我是拜博小牙医”
关爱儿童口腔健康大型
公益活动自 2014 年启
动以来，已举办近 200
场，为6000多名孩子和
家长进行了口腔健康宣
教。

除了拜博“小牙医”
的公益活动外，海南拜
博还配合政府部门，开
展适龄儿童（6-12岁）免
费窝沟封闭项目。其
中，海南拜博是海口市
美兰区唯一一家免费窝
沟封闭的定点医疗机
构，窝沟封闭公益项目
启动两年多来，为我省
两千余名适龄儿童免费
窝沟封闭，有效地提高
儿童口腔卫生状况和口
腔健康水平，目前该项
目还在实施中。

整合集团资源提升海南拜博医疗
口腔疾病患者看病不出岛

拜博“小牙医”在体验
给父母检查牙齿。

拜博温馨的儿童诊室。拜博经常举行义诊活动。

海南拜博口腔医院院长羊强
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