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蔡松波：

温和可亲的“全能医生”
■ 本报记者 刘笑非 通讯员 李德乾

李富秀：

她是新生命的守护天使
■ 本报记者 贾磊

萨仁：

让中医药文化走出国门
■ 本报记者 李艳玫
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何书连：

做患者的“糖心姐姐”
■ 本报记者 徐晗溪 通讯员 何和智
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2019年度海南
“寻找百姓身边好医护”大型公益活动

海南省卫生健康委员会

海南日报报业集团

联合推出

支持单位
海南成美慈善基金会

海南惠农慈善基金会

海南一龄医疗产业发展有限公司

海南第一成美医疗产业集团
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“何护士长，您快来看看5号床患者！”6月
24日早上，刚完成交接班工作，海南医学院第
一附属医院内分泌科护士长何书连听到呼唤
就像上了发条一样，开始紧张忙碌的一天。作
为科护士长，她深知自己的责任之大，质量控
制工作关系着千万患者的健康，她对工作要求
之高是同事们有目共睹的。

“我就像是一个管家婆。”1990年，20岁的
何书连怀揣着一个简单的梦想，追寻着南丁格
尔的光芒，来到了海南医学院第一附属医院，
在平凡的工作岗位上一干就是29年，以她的无
私、善良和执着，成长为患者信赖的护士长，用
过硬的技术、真诚的服务，帮助一个又一个患
者点亮生命之光。

2014 年，超强台风“威马逊”正面袭击海
南，何书连不眠不休坚守岗位，指挥护理工作
整整36小时。台风过后，交通依然瘫痪，一位
患者家属突然赶到科室求救，她丝毫没有犹
豫，立即赶往患者家中。当她掀开患者骶尾部
的纱布时，一股恶臭扑面而来，她顾不上难闻
的气味，埋头细心处理。忙碌了一个多小时
后，夜已深，她才拖着疲惫不堪的身体回家。
此后，她又连续5个多月跟进上门护理，直至患
者的压疮痊愈。

何书连所在的内分泌科主要服务对象是糖
尿病患者，相当部分患者对糖尿病存在各种认
知误区。特别是对糖尿病的治疗，很多患者仍
然对胰岛素存在恐惧、抵触心理，这就要求医
护人员拿出极大的耐心给患者做科普宣教。

“我们要不厌其烦地告诉患者控制好饮食，坚
持使用胰岛素，定期测血糖。”何书连说。

胰岛素是治疗糖尿病最有效的药物，但要
让胰岛素发挥最佳疗效，患者必须正确掌握胰
岛素的注射技术、注射部位和剂量等。为了让
更多糖尿病患者正确掌握控制血糖的方法，何
书连十多年来，每年坚持下乡开展糖尿病宣教
和义诊工作，每周定期在科室举行“患教大讲
堂”，并长期跟踪帮扶贫困糖尿病患者，在他们
出院后，主动提供义务换药服务，被广大患者
誉为“糖心姐姐”。

“你在家测血糖，我的手机上立即就知道情
况，如果血糖不正常，我们会及时调整治疗方

案。”几乎每天上班，何书连都要向患者讲解如
何在家测血糖，推广“互联网+糖尿病居家照护
模式”。她告诉海南日报记者，糖尿病属于四
大类慢性病之一，重在平时的管理，要根据情
况及时调整用药剂量。如今有了智能血糖仪，
患者再也不用到医院排队测血糖，在家就可以
测，测量后的血糖数据会实时记录，并传递到
医生的手机上。

“我们有位40多岁的患者严格遵医嘱使用
胰岛素，同时控制饮食，加大运动，三管齐下，
血糖是降下去了，但降得太低了。”要是在平
时，患者出问题才会就医，但有了“互联网+糖
尿病居家照护模式”，何书连第一时间就了解
到患者的血糖异常，及时控制了病情的发展。

“这位患者现在的情况非常好，已经可以通过
口服药控制病情了。”

这种“互联网+糖尿病居家照护”的模式，
通过互联网技术对患者进行实时跟踪，方便医
生加强对患者的管理，同时降低患者就医费
用，只是何书连更忙了——她的眼睛离不开电
脑和手机，时刻关注着患者的身体状况。“虽然
护理工作是平凡而繁琐的，但却可以在细节处
用心，给患者传递更多温暖，呵护患者的生
命与健康。”何书连在护理岗位数十年如一日
地坚守与奉献，用她平凡工作中的点点滴滴，
影响和带动着身边的每一人。

6月 4日上午，在三亚市中医院针灸科治
疗室内，患者于女士正进行针灸治疗。“她医
术高超，曾为很多位国内外政要治疗。”说起
三亚市中医院针灸科主任萨仁，患者于女士
赞不绝口。

于女士是萨仁的老朋友了。两人结识于
2005年，十几年间，两人从最初的医患关系变
成了如今的朋友关系。“每隔一段时间，我就来
找萨仁医生调理身体，这次过来主要是治疗脚
踝。”于女士说。

酒精一抹，银针刺入，点燃艾段，挂在针尾
……说话间，萨仁已为于女士施完了针，动作
十分娴熟。

2002 年，萨仁作为人才被引进到三亚市
中医院工作，至今已有17个年头。“我喜欢三
亚的碧海蓝天、清新空气，来了就舍不得走
了。”萨仁说，她接到不少医院抛出的“橄榄
枝”，其中不乏很多大城市的医院，但是她更
愿意留在三亚工作。

“中医药文化是中国古代医学的瑰宝，
是中华民族几千年健康养生理念与实践经
验的结晶。作为一名中医师，我有义务、有
责任传承和发扬中医药文化，让它在国际上
更具有影响力，服务更多的病患。”萨仁说。

虽然扎根在三亚，但萨仁的医术早已走
出国门造福很多国外患者。2017 年底，三亚
市中医院在哈萨克斯坦阿拉木图市成立了
阿拉木图中医中心，当地人在家门口就可以
接受针灸、把脉等传统中医治疗。每隔几个
月，萨仁就会“飞”过去坐诊，拥有不少国外

“粉丝”。“针灸真的是太神奇了，治疗后我的
腰疼明显缓解了。”“萨医生，你下次什么时
候过来？”……当地患者在治疗结束后总有
不少感慨。

2017 年，在阿斯塔纳世博会中国馆海南
活动日的活动中，萨仁现场展示中医针灸，
吸引了许多嘉宾前来体验；2018 年，萨仁为
参加第 68 届世界小姐全球总决赛的佳丽演
示针灸、艾灸、推拿等中医项目，让佳丽们
领略到中医药的魅力……一直以来，萨仁充
分利用各种平台、渠道向世界宣传中医药文
化。

近年来，三亚市将医疗与旅游融合发展，
在萨仁和同事们坚持不懈的努力下，三亚中医
疗养游已拥有较高的国际声誉。

“我还真不记得至今治疗了多少名外籍患
者。”萨仁笑着说。据了解，2002年以来，萨仁
及其团队先后为众多外国政要、商界大亨、游
客提供了中医理疗服务。

2017年，萨仁获得“最美三亚人”荣誉，颁奖
词如此写到：“你的银针，穿过国门，以中华的医
笈，将彼国的病灶，止于戛然；你的指尖，施以神
力，将炎黄的精气发至外域。”文字虽短却道出萨
仁为传扬中医药文化所作的努力与贡献。

6 月 4 日下午，刚做完一台小手术的昌
江黎族自治县中西医结合医院外一科主任
蔡松波，脸上并没有疲惫，反倒显得神采奕
奕。“跟大城市的医院比起来，咱们一天几
台手术，算不上什么。”蔡松波说，自己行医
21 年，一直坚持在一线岗位，只为那一份初
心。

1998年，从海南医学院毕业的蔡松波回到
家乡，成为了当时昌江中医院一名普通的外科
医生。“当时医生少，条件差，做外科医生，什么
病都得看。”蔡松波打趣道，正是因为当年的历
练，成就了自己如今从头到脚的外科病都能看
的本事。

历经了医院改制、合并和医疗集团成立，
蔡松波的医术不断精进，却从没想过离开最忙
碌的临床一线岗位。

在外科同事们的眼里，蔡松波是上得
了手术台下得了病房、专业知识丰富、对特
殊病症有深入研究的“全能医生”；在患者
眼中，医术高明的蔡医生是个温和可亲的
人。

“当医生久了就明白，除了专业知识，处
理医患关系同样重要。”蔡松波自嘲，年轻时
血气方刚，闹出过不少误会，如今人到中年，
脾气小了，对患者也有了更多的理解。“尤其
是武汉大学人民医院昌江医疗集团成立后，

武大人民医院的专家不仅带来先进技术，对
医院的人文建设也产生着潜移默化的影响。”
蔡松波说。

在昌江中西医结合医院住院部的外科病
房里，蔡松波不论是刚上班还是刚结束一台
手术，对病患的需求他从不会拒绝，即便已经
非常疲惫，笑容也总是挂在他脸上。

“行医不仅是对医术的磨练，更是一种做
人的修炼。”蔡松波说，他总是告诉同事，病
患来医院是为了寻求医生的帮助，而医生既
然以救死扶伤为己任，就要想方设法减轻患
者的痛苦，让他们感到温暖。

靠着一腔热诚，蔡松波带领科室的医护人
员与病患建立起良好的医患关系，整个外科病
房也像一个大家庭般和谐。

“在我的科室，极少出现医患纠纷，即便有
了误会，也能在大家的努力下化解。”蔡松波笑
道，这是他在专业领域之外值得自豪的一点。

而今，随着武汉大学人民医院一批批专家
的到来，当了21年医生的蔡松波仿佛又回到
了学生时代。

“专家们给我们带来的不仅是医术上的提
升，更有人文素养上的提高，让我们更加懂得
如何去做一名好医生。”在蔡松波看来，这样学
习提升自己的好机会实属难得。

昌江地处滨海，沿海地区的潮湿天气加之
饮食习惯，让泌尿系统疾病成为当地的多发疾
病，在蔡松波的行医生涯里，各种泌尿系统疾
病屡见不鲜，而一旦遇到疑难杂症，往往因为

“专科不专”而不得不建议患者前往大城市医
院就医。

“现在有武汉的专家们过来，患者有幸享
受到高水平的医疗服务，我们也得以大幅度提
升自己的专业水平。”蔡松波说，每跟专家一起
做一台手术，都是一种提升。

现在，蔡松波找到了自己努力的新方向：
将医院的泌尿外科建立起来，同时利用医疗
集团的专家优势，将其打造成医院的优势科
室。

一直忙碌在一线的蔡松波从不后悔自己
的选择，他期待并努力着，以更精湛的医术为
更多患者去除病痛。

“我的工作就是迎接每一个新生的宝宝。
到今年 7 月份，我在医护行业已经干了 26 年
了。”6月2日，在接受海南日报记者采访时，海
南省第二人民医院妇产科护士长李富秀说。

一大早，李富秀就挨个把病房转了一遍。“要
检查孩子的尿布是不是该换了，都一晚上了。”作
为护士长，她总是不厌其烦地提醒产房里的新手
爸妈们，多关注新生宝宝的各种注意事项。这些
孩子大都是她接生的，在她眼里，这些宝宝也是
她的宝贝。

1993年 7月，李富秀毕业于海南省第二卫
生学校，同年被分配到海南省第二人民医院妇
产科工作，从事助产、护理工作26年，2011年
12月任医院妇产科护士长至今。“26年来，我从
来没有厌倦，我觉得能够接生下每一个健康可
爱的宝宝是我的荣幸。我为我的这份工作感
到骄傲，我在工作中时常能收获真挚的感动。”
李富秀说。

2014年7月的一天下午，临近下午6点半，
医院急诊科转来了一位产妇，怀里还抱着一个
一岁大的孩子。此时产妇的丈夫外出打工不在
身边，她也没有其他家属陪伴。“一看就是急活，
我当时检查产妇宫口已开了8厘米，即将分娩，
但是怀里的孩子哭闹着不肯离开妈妈。”一边是
即将分娩的产妇，一边是产妇怀里正在哭闹的
孩子，李富秀立刻与产妇商量，她先把孩子带回
家，帮着产妇照顾孩子几天。

李富秀还记得，那天晚上，她把孩子带回家
后，先给孩子清洗了满脸的鼻涕和眼泪，换掉他
尿湿的裤子，用玩具将他哄好后，再给他喂饭，
接着哄他睡觉。次日上午，李富秀还特意煮了
一份鸡蛋面送给这位已经分娩的产妇。李富秀
的无私帮助，让对方激动得连连道谢。

在26年的工作中，李富秀一直对产妇和新
生儿用心用情。同时，她还不忘不断提升自我，

用自己的实战经验，不断总结提升，帮助更多产
妇解决困难。

在担任省第二人民医院妇产科护士长期
间，李富秀带领科室的护士们共同学习、不断创
新，先后开展了无保护会阴分娩技术，大大降低
了会阴侧切率；根据临床经验，李富秀开创的呼
吸减痛分娩法及自由体位分娩法，起到了缩短
产程，减轻产痛的作用。

“以前产妇分娩，第一胎的产妇我们会采用
常规侧切的方法，会阴侧切率在40%至50%之
间，2014年开展无保护会阴分娩技术以来，我
们将会阴侧切率降低到10%，大大减轻产妇分
娩的痛苦，缩短产妇产后的住院时间。”李富秀
说道。

作为一名医护人员，李富秀总会很耐心地
告诉产妇母乳喂养的好处及方法，指导产妇掌
握正确的母乳喂养技巧，传授她们新生儿的护
理知识。“送人玫瑰，手留余香。”李富秀说，她喜
欢这份工作，每一次成功接生，都会带给她深深
的自豪与迎来新生命的喜悦。

何书连教患者使用胰岛素。本报记者 徐晗溪 摄

萨仁在为患者治疗。 本报记者 李艳玫 摄

蔡松波在和患者交流。 本报记者 刘笑非 摄

李富秀在学习。 本报记者 贾磊 摄


