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本报海口9月5日讯（记者
李佳飞）8 月 27 日，海南日报
A04版深度报道《海南椰子如何

“长大长壮”》刊发后，引起业界
广泛关注。“报道准确、全面，分
析了海南椰子产业发展的困境，
也提供了可借鉴的思路，深有感
触！”当天，通篇仔细阅读完报道
后，春光集团董事长黄春光第一
时间给海南日报记者发来反馈。

9月3日，省政府专题会议
要求，要通过供给侧结构性改革
促进椰子产业升级，提高供给效
率和发展质量。随后，相关企业
和单位纷纷响应。

9月5日，中国热带农业科
学院椰子研究所、海南天然橡胶
产业集团股份有限公司、椰子产
业技术创新战略联盟联合举办

“矮种椰子产业发展研讨会暨海
胶集团十万亩水果型矮种椰子
种植启动仪式”，旨在发挥海南
区域优势，推动我省椰子产业做
大做强。

“我们从去年开始做椰子
产业规划，计划到2025年种植
矮种椰子10万亩。同时我们要
将椰子产业链延长，做精做细，
力争椰子产品体系化。”海胶集
团总经理魏忠东表示，海胶集
团将坚持“三化五统一”的原则
致力打造海南特色高端椰子品
牌，即种植景观化、管理智能
化、产品工业化，及统一规划、
统一管理、统一销售、统一品牌
和统一生产。

中国热带农业科学院椰子
研究所所长王富有表示，椰子研
究所目前正在积极筹建海南省
椰子产业协会，期待联合科研机
构、高等院校、相关企业等单位，
共同谋划、促进海南椰子产业大
发展。据透露，2019 海南（国
际）椰子产业合作发展论坛将于
12月10日至12日在海口举行，
论坛以“协同创新、深化合作、共
谋发展”为主题，旨在整合国内
及东南亚其他国家椰子产业资
源，力争让海南建成覆盖全世界
的椰子产业交易中心。

中国椰子看海南，海南椰子
半文昌。作为著名的椰子之乡
——文昌市高度重视椰子产业
发展。文昌市副市长符策万告
诉海南日报记者，文昌市自
2017年实施“椰林工程大行动”
以来，全市累计新增椰林约9.2
万亩，同时计划在铺前镇木兰湾
片区预留3500亩储备用地，用
于种植椰子树。“接下来，我们还
将因地制宜，进一步扩大椰子种
植面积，同时，抓住供给侧结构
性改革契机，致力推动椰子产业
转型升级，促进椰子一二三产业
融合发展。”符策万介绍，目前文
昌椰子博物馆正在筹建中，该景
点将与东郊椰林风景区、春光椰
子王国3A级景点串联成片，带
动文昌椰子文创旅游产业发展。
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日前，“南国杯”
2019 海南省第四届旅

游商品大赛暨参选2019中国
特色旅游商品大赛颁奖典礼在海

口举行，评选出的51件（套）佳品让人
眼前一亮。近年来我省旅游商品发展成

绩斐然：在2017年中国特色旅游商品大赛
上，我省所获金奖和奖牌总数名列全国第一；
在2018年中国特色旅游商品大赛中，我省又取
得了金奖和奖牌总数名列全国第二的好成绩。

在海南建设国际旅游消费中心的过程中，旅游
购物是重要一环。省旅游和文化广电体育厅全域旅
游处相关负责人介绍，在旅游消费的六要素中，旅游购
物消费是最具潜力的一项消费内容，也是最活跃的一个
要素。在许多发达国家，旅游购物消费占比整个旅游消
费的40%至70%。而我省这一数据的占比仅为20%
左右，其中，相当大的比重为免税品。如何将旅游商品
打造成我省旅游消费的新亮点？业内人士建言，从柜台
式销售转到场景式营销等做法，或许值得尝试。

在“南国杯”2019海南省第四届旅
游商品大赛暨参选2019中国特色旅游
商品大赛颁奖典礼上，南国1号·厨房三
宝、黎人制造·特色调味品、新风格·黎
锦时尚手工包系列等9件（套）作品从众
多参赛作品中脱颖而出，斩获金奖。

“没想到海南的旅游商品已经这么
丰富、这么有特色！”海口市民林晶感叹
道。在她的印象中，海南旅游商品无非
就是椰子糖、椰子粉等椰子类制品，或
者贝壳、沉香串珠等泯然众人的产品。
如今，时尚的手包与黎锦文化相结合、
现代感的包装与本土特产相结合，海南
的物产特点、文化特色正融入更多实用
性的商品，让人心动。

其中，“黎人制造·特色调味品”得
到了专家和来宾的好评。这是海口骑
楼老街食品有限公司总经理杨明哲的
又一个创新产品。

2017年，他的“骑楼咖啡”系列产品
在当年中国特色旅游商品大赛中夺得金
奖。2018年，他开发的“信封饼”又荣获
当年中国特色旅游商品大赛银奖。

“文化需要载体，旅游商品也要在
实用的基础上融入文化。”几年前，运营
一家文化公司的杨明哲投身旅游商品
的开发，把目光瞄向了海南的南洋文化
与咖啡文化。

“咖啡是海南一大物产，但长期以
来，许多企业仅停留在对咖啡的简单加
工上。其实，海南咖啡更具魅力的是其
独特的文化资源，它包含华侨文化、南洋
文化，是海南人的乡愁，我们就是要把海
南咖啡的故事讲出来。”杨明哲在不断调
配优化咖啡口味的基础上，在产品包装
和品牌打造上下足功夫——创建“骑楼
咖啡”品牌，把充满复古怀旧气息的骑楼
老照片印上包装，同时附上骑楼故事。
同样，原来按斤卖的年货“信封饼”也被
他打造成为体现南洋文化、寄托思念的
旅游商品。

在本届大赛中，海南兴科热带作物
工程技术有限公司的“兴科·鹧鸪茶（即
溶型）”和“兴科·彩虹胡椒”分别获得铜
奖和银奖。而这，只是该公司不断创新
的一个注脚。

“近年来，我们依托中国热带农业
科学院香料饮料研究所雄厚的科研实
力，以及兴隆热带植物园景区客源优
势，针对旅游市场消费者需求，结合本
地特色资源，先后研发推出了菠萝蜜起
泡酒、海洋贝壳巧克力、即溶鹧鸪茶/鹧
普茶、冻干彩虹胡椒等，将这些特色资
源注入科技内涵，进行产业化研究，最
终使其走向旅游商品消费市场，让游客
和消费者有更多选择。”海南兴科热带
作物工程技术有限公司副总经理苏宁
说。
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“打造国际旅游消费中心，必然要积极培育
旅游消费新热点，在旅游消费中，本土特色旅游
商品以其独特的地域性和文化性决定了它会成
为游客旅游购物消费的首选。系统发展特色旅
游商品产业，对于打造国际旅游消费中心具有重
要意义。”省旅游和文化广电体育厅相关负责人
表示。

在中国旅游协会副会长、山东省旅游协会会
长、山东大学教授王德刚看来，除了交通、住宿等
硬性消费外，旅游购物是旅游消费体系中最具弹
性的消费，对旅游目的地的贡献很大，且终端消
费对上游产业的拉动作用，对地方社会经济发展
意义重大。

我省连续4年举办的旅游商品大赛，无疑成
为释放和激发业界创新活力的重要举措。

“2016年我省旅游商品大赛共征集实物类
参赛作品280件（套），2017年已经跃升至650
余件（套），今年的大赛共征集参赛作品831件
（套），足以看出我省旅游商品开发的企业参与度
高、创新能力提升、制作水平提高，产品也正朝着
系列化发展。”省旅游商品与装备协会会长郭凯
表示。

据了解，省旅游商品与装备协会共有会员企
业近130家。我省旅游商品企业多为小微企业，
很多企业年销售额仅有几十万元。除了“南国”

“春光”等已经具有一定品牌影响力的企业开设
特产专营店外，很多小微企业的销售手段比较单
一。

对于销售难，杨明哲深有体会。他曾在海口
骑楼老街开店销售“骑楼咖啡”“信封饼”等产品，
但由于产量有限，加上游客量不足，销售额不佳，
难以支撑起高昂的租金，店铺在一年后就歇业
了。

而在游客较多的景区和机场等地，高额的租
金和准入门槛也使得价格亲民、利润微薄的旅游
商品销售难以为继。但即使如此，杨明哲也不愿
放弃机场这一销售渠道。“在机场，产品能够直接
接触游客，我们更看重的是它的展示作用、窗口
作用。”杨明哲透露，目前，其公司产品在机场的
销量已占公司全年销量的一半。

在杨明哲看来，市场是检验产品的重要标
准。市场反馈好，企业自然更有信心去创新，但
接触不到市场，企业如何去了解游客需求，从而
优化产品？

为了对接市场，海南兴科热带作物工程技
术有限公司采用了线上与线下相结合的模
式。在线上，入驻天猫、京东和微信等平台，开
设官方旗舰店；在线下，在兴隆热带植物园景
区和海口市城西路热科广场开设实体店，提供
文化展示、加工体验和现场品尝等内容，颇受
顾客欢迎。

“近年来，香草兰系列茶、可可系列和香水
系列产品最为畅销，在销售旺季，月销售额分别
为43万元、73万元和160万元。”苏宁说，根据
市场反馈情况，公司会对上市产品进行结构调
整，畅销产品进行再升级再创新，滞销产品则及
时进行淘汰和转型，确保产品紧跟市场和消费
者需求。
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多位受访的业内人士表示，目前，
我省旅游商品销售过于分散，无法形成
集聚效应，既不方便旅游消费者选购，
也不能实现旅游资源共享。因此，我省
旅游商品未来的发展，要在平台的打造
方面狠下功夫。

在中国旅游协会旅游商品与装备
分会秘书长陈斌看来，海南旅游商品发
展亟需专业旅游商品开发平台、专业旅
游商品销售平台和特色旅游商品购物
街区。“政府要鼓励和引导平台建设，企
业要抱团取暖，支持专业平台建设。”陈
斌说。

“我们希望海南打造出集纳多个旅
游要素的旅游聚集区，类似北京南锣鼓
巷、成都宽窄巷、南京夫子庙等地标性
的旅游街区，实现多业态经营，游客能
逛、能吃、能玩、能买。”杨明哲认为，比
如黎锦，普通的柜台式摆放显示不出其
魅力，需要场景化的文化展示和销售，
才能吸引游客，而多业态的旅游街区恰
恰是最好的场所。

“在韩国济州岛，以国际大品牌吸
引游客的同时，也注重推介当地特色
旅游商品。在柬埔寨的免税店中，当
地特色旅游商品也与国外各大品牌
的免税商品同处一室。我们希望海
南本土特色旅游商品也能登上免税
店这个‘大雅之堂’，让充满海南味的
旅游商品成为游客必带的伴手礼。”
海南省旅游商品与装备协会副会长
兼秘书长赵立春说。

我国旅游消费需求的变化，也对旅
游商品的开发提出了更高的要求。王
德刚认为，旅游商品的开发与经营，首
先要注重对本土资源的挖掘与开发，只
有做好本土性的文章，旅游商品开发才
能有文化、有市场、有效益。

“从观光游到休闲游、度假游，游客
的脚步延伸到当地夜市、乡村民宿，旅
游购物场所也在发生变化，由旅游购物
商店到旅游商业街区，由旅游定点商店
到市民购物商超，由旅游场所到生活街
区。这些变化也在倒逼旅游商品开发
和售卖模式演变。”王德刚说。

山东省的经验或许值得借鉴。当
地旅游商品的资源整合，从“三个一百”
对“好客山东”品牌的支撑可见一斑：

“三个一百”，即到山东最想去的100个
景点，到山东最想吃的100种美食，到山
东最想买的100种旅游商品。

“政府和行业组织对本土旅游商品
资源的整合和营销，相当于为旅游商品
企业和产品进行了信誉背书：提高了知
名度，树立了社会声誉，拓展了销售渠
道，提高了商品产量，增加了经营效
益。”王德刚分析道。

（本报海口9月5日讯）
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旅游商品鹧鸪小青柑。

旅游商品功夫黎蛙香插。

旅游商品骑楼咖啡。
本版图片均由省旅游和文化广电体育厅提供


