
研究政策落实，到项目工地调研，帮
助企业“跑腿”办事，与政府职能部门协
调沟通，接待客商……今年下半年以
来，对博鳌乐城国际医疗旅游先行区管
理局招商部负责人代晓龙来说，就是一
个字：忙。

“不好意思，您先稍坐一会。”日前，海
南日报记者在博鳌乐城国际医疗旅游先
行区见到代晓龙时，他正在接待前来参观
的客商。在半个多小时里，他先后接待了
3批来自不同地方的客商。

“先行区现在名气大，有很多客商慕
名前来考察，平均每天接待3到 4批客
商。”忙完接待后，代晓龙接受了记者的采
访。从2015年3月开始，他已在先行区工
作4年多时间，见证了先行区的发展。

“最开始先行区管委会只有我们12
个人，负责包括招商在内的所有工作。”代
晓龙说，在省委、省政府的大力支持下，先
行区取得了飞速的发展。

2015年2月，乐城先行区完成总规，
当年3月先行区完成控规，当年5月先行
区完成产业规划。同年11月，省政府印
发极简审批方案，先行区立即执行，麦迪
塞尔国际医疗中心、恒大国际医院、博鳌
国际医院等7个项目在当年招商，当年底
开工建设。

“2015 年 12 月底到 2016 年 3 月中
旬，3个月内开工了20个项目，整个先行
区生机勃勃。”在代晓龙看来，让先行区焕
发强大生命力的，是政府服务的精细化

“加速”。
今年8月，乐城先行区管理局成立，

将服务进一步升级，推进“两个确保”百日
大行动落实落细。“首先是集中办公，从局
长到办事员，都在一间大厅里办公，客商
来了，随时都有人接待，为每个落地项目
建立专门服务微信群，企业的需求第一时
间向上反馈。”代晓龙说，先行区管理局还
提出为客商提供代办、跟办服务，“代办就
是代企业跑腿，跟办就是和企业一起跑
腿，通过与后台协作，争取把问题解决在
一线。”

据介绍，此前由于暂停审批等原因，
博鳌国际医院申请增加眼科等7个科室
迟迟未获批复。管理局主动受理材料、把
关材料，拿着博鳌国际医院提供的材料帮
忙跑腿，推动医院科室增加顺利进行。“整
个流程的感受是管理局主动担当，相关部
门也都能想尽一切办法帮助解决问题，只
要核心风险点能够把控，其他材料都能做
到容缺后补。”

“有很多细枝末节的问题会在企业运
营中暴露出来，这就需要我们时刻跟进，
才能第一时间了解情况。”代晓龙说。

“我们党员应该带头，当好服务员，所
有落户先行区的项目就是我们的服务对
象。”有着8年党龄的代晓龙说，在全省推
进“两个确保”百日大行动的契机下，作为
一名党员，更应该以身作则，为客商、项目
提供优质服务，当好先行区发展的“螺丝
钉”。

据了解，乐城先行区已由海南
省政府批准进口使用10批次临床急
需医疗器械、5个批次进口药物，还
设立了博鳌公共保税药仓，提前将
境外药品、器械购入保税仓，并协调
海关开辟绿色通道，实行24小时预
约通关等，降低进口药品、器械流通
环节成本。

人才和资本自由进入的壁垒被
打破。境外医师注册和境外资本准
入放宽，已有博鳌一龄生命养护中
心等7家医院35名境外医师在先行
区注册执业，注册时间放宽至3年；
有24个项目引进美国等多个国家的
技术合作方；质子治疗系统和达·芬
奇外科手术机器人等大型医用设备
在先行区内引进使用。

海南启研干细胞抗衰老医院经
过4年多精心筹备，于2019年9月
开业，提供国际一流水平的抗衰老
服务，还包括身体检查、细胞治疗、
荷尔蒙治疗、干细胞医院等一系列
服务。医院负责人陶其强说，乐城
先行区高效和务实的作风，使得启
研干细胞抗衰老医院建设实现了先
行者的速度，紧跟国际新发展。

一龄生命养护中心等9家医疗
机构相继在乐城先行区内开业或试
运营。2018年，先行区营业收入同
比增长228%，中医药服务贸易接待
外宾人数增长24.8%，就诊人数同比
增长69.1%。

据了解，目前乐城先行区已正
式受理投资项目81个，通过医疗技
术评估38个，开工建设16个，完成
投资70.81亿元。武向东感慨，麦迪
赛尔国际医疗中心在琼海多方保障
下，项目建设节省近 1 年时间，

“2017年3月就顺利开业，节省的时
间成本难以计算。这是乐城速度，
更是海南速度。”

国际合作,打造对外开放
新高地

乐城先行区是琼海未来发展的
“核心”。据介绍，到2021年，乐城

先行区将努力实现健康医疗产业规
模达到100亿元至200亿元左右，入
园企业50家以上。

当前，海南正大力推进自贸区
（港）建设，而乐城先行区作为先导
性项目，正积极探索深化对外开放
新高地，加强国际合作新路径。

法国居里研究所在先行区内设
立国际肿瘤医院、质子治疗中心等项
目；韩国JK整形外科医院与博鳌一
龄生命养护中心合作成立的韩国JK
整形外科医院博鳌国际诊疗中心实
现常态化运营；美国强生先进技术海
南博鳌教育中心成立将加速中国心
电生理技术进程……

自2018年以来，乐城先行区坚
持用最好的资源引进最好的资本和
最优质的项目，高标准高质量开展
国际招商选资工作，共接待临床治
疗、医疗器械、生物制药、投融资等
领域国内外企业超过320家，与一
批国外尖端医疗企业开展实质性合
作或达成合作意向。

今年7月19日，博鳌乐城先行
区开发运营平台公司成立；今年8月
初，乐城先行区管理局挂牌成立，进
一步助力乐城先行区升级发展。乐
城先行区管理局局长顾刚介绍，将
继续优化先行区管理体制机制，提

升先行区的服务能力，按照全省“两
个确保”百日大行动的要求，有效推
进乐城先行区相关任务的推进。

根据规划，先行区将重点发展
医疗、医美抗衰、健康体检、科研等
国际医疗旅游相关产业，形成“三
地、六中心”，即国际医疗旅游目的
地、尖端医学技术研发和转化基地、
国家级新的医疗机构集聚地；特色
明显技术先进的临床医学中心、中
医特色医疗康复中心、国际标准的
健康体检中心、国际著名医疗机构
在中国的展示窗口和后续治疗中
心、国际医学交流中心、国家罕见病
临床医学中心。

海南省卫健委主任韩英伟表
示，医疗旅游产业已成为全球增长
最快的新兴产业之一，随着“国九
条”政策不断落地实施，先行区将成
为我国探路医疗旅游发展的样本，
未来发展前景无限。

据介绍，海南省将以乐城先行
区为抓手，推动医疗服务水平国际
国内合作。积极引入国际卫生专业
组织落户先行区，推动国际性医学
类会议、论坛在海南举办，并促成一
批永久性会址落户海南，增强医疗
健康产业的竞争力和辐射力，提升
国际知名度。
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乐城先行区党员：

当好先行区
的“螺丝钉”
文\海南日报记者 袁宇

先行先试，探路国际医疗旅游

◀上接C15版

在博鳌乐城国际医疗旅游先行区的博鳌超级中医院，俄罗斯游客体验中
国传统文化——书法。 海南日报记者 袁琛 摄
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