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■ 本报记者 邵长春 通讯员 陈立楷

针对省两会代表委员提出降低企业和个人
用电成本的建议，南方电网海南电网公司（以下
简称海南电网）相关负责人在接受海南日报记者
采访时表示，该公司今年将加快智能电网综合示
范省建设，持续优化电力营商环境，全面提升办
电效率，使客户需求“不出中心、不出窗口、一次
办理”，让客户享受“无行政化新服务”。

据悉，海南电网今年将大力推广带电作业，努
力做到“应带必带”，并按照遏增量、减存量的原
则，继续配合政府部门推进全省小区抄表到户，对
符合条件的小区接收供配电设施资产和抄表运维
到户。

“今年我们将认真落实省两会关于供电服务
保障的要求，在管理模式、办电流程、服务模式等
方面不断改进和创新，大力推广‘互联网+’电力服
务，不断提升群众的电力获得感。”该负责人表示，
海南电网今年将完善远程服务渠道，实现低压客
户用电报装合同线上办理；完善营销业务移动终
端App功能，实现各类表单现场填写、办电资料
远程上传，办电全过程电子化。加强与政府政务
平台互联互通，深化数据共享。

该负责人介绍，今年海南电网还将研究打造
业扩配套项目极简管理链条，供电局客服中心全
权负责高压业扩项目全流程，供电所全权负责低
压业扩项目全流程，实现“方便管理”向“方便办
事”转变。

据介绍，海南电网作为电价执行单位，2018
年以来已不折不扣落实了国家两轮一般工商业降
价10%电价政策，电压等级不满1千伏和1千伏及
以上的分别总体降低0.1633元/千瓦时，0.1614
元/千瓦时；2019年又降低了除大工业以外的工商
业及其他客户基本电价；通过落实国家降电价政
策，延伸业扩投资界面，推行小微企业低压供电，
已为客户节约用电成本7.2亿元。

（本报海口1月18日讯）

本报海口1月18日讯（记者郭萃）
“新建成的海口湾演艺中心非常具有文
化气息，晚上亮灯后也成了滨海大道一
道新的风景线。”连日来，海口市民经过
滨海大道42号的原海口市人大会堂时，
发现以前的老旧建筑“穿”上了时尚清新
的“外衣”。

海口湾演艺中心由原海口市人大
会堂改造而成，经过一年的施工，于

2019年底完工。改造后的海口湾演艺
中心成为一座集歌剧、音乐剧、交响乐
以及大型综艺晚会等多种演出功能为
一体的综合性剧院，这也是我省推动
省会城市十大公共文化设施建设成果
之一。1月 18日，海南日报记者在现
场看到，海口湾演艺中心面貌焕然一
新，外立面不但统一改成了白色基调，
场馆前原来的停车场也被改造成了绿

地，种上了景观树木。
2019年12月31日晚，世界知名作

曲家、指挥家谭盾作品《敦煌·慈悲颂》
海南新年音乐会在海口湾演艺中心上
演。“整场演出极具魅力和震撼力，非常
高兴海口能迎来这样一场水平高、专业
强的演出。”海口市民吴菲菲告诉海南
日报记者。

接下来，在这里即将上演的一系列

演出也让海口市民期待不已。“在家门
口就能欣赏来自国内外顶级交响乐团
带来的视听盛宴，还可以观看高质量
的话剧，这对于我们文艺爱好者来说
是一件非常幸福的事情。”吴菲菲说，
海口在公共文化建设方面有了很大的
进步，与此同时，她也期望海口能够打
造更多的文化“打卡地”，让城市更加
文艺。

■本报记者 王玉洁 王培琳

省两会期间，看到政府工作报告，不少代表
委员纷纷表示，惜墨如金的报告对老百姓关心的

“小事”一点也不吝笔墨，事关百姓用电问题的
“一户一表”“抄表到户”，句句写进了老百姓心坎
里。

今年的重点工作，政府工作报告也把“激活
电力市场，实施峰谷分时电价，降低企业和个人
用电成本”作为一项重点任务，努力提升老百姓
生活的幸福感、获得感。

“我省居民用电之所以价格高，是因为我省发电
成本高，总体而言就是电力的运输成本高。”省政协
委员郑柏安认为，降低居民用电要从三方面着手，一
是降低电力的中间成本，采用新技术、改善电力传输
设备，降低电力的源头成本；其次，政府要继续鼓励
居民采取绿色的生活方式，力所能及地节约全社会
的电力资源；此外，在必要阶段实行阶梯电价，对用
电量少的家庭用户给予更多优惠，如此不仅鼓励节
能环保，也可以在一定程度上降低家庭用电价格。

省政协委员羊学裘则认为，电力管理模式的
不统一，也是造成居民用电成本较高的原因之
一。“政府工作报告中已经明确提出，海南要强化
220千伏输电网，完善城乡配网，实施峰谷分时电
价，降低企业和个人用电成本。”羊学裘也建议各
级政府、相关部门可以协同发力，减少居民用电的
各环节分摊，继续实行“一户一表”“抄表到户”，给
百姓节约电费的同时也带去便利。

经过电网提升三年工作行动计划，去年全省
户均停电时间从42.5小时降至15.6小时，全国首
个智能电网综合示范省建设已经启动。

省人大代表，南方电网海南电网公司党委书
记、董事长邓恩宏说，为了提升供电能力，公司将
继续做好供电服务保障，配合政府部门推进全省
小区抄表到户，对符合条件的小区接收供配电设
施资产和抄表运维到户。同时，继续推进智能电
网综合示范省建设，推广“互联网+”电力服务，走

“电网智能化、企业数字化”之路，为个人和企业用
电提供便利，提升群众用电获得感。

（本报海口1月18日讯）

省会城市
十大公共文化设施项目
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问计民生 百姓点单

本报海口1月18日讯（记者计思佳
赵优 通讯员李涛）“今年的政府工作报告
专门提到，要全力推动省会城市十大公共
文化设施建设。这充分体现了我省对于提
升公共文化供给能力、不断满足人民群众
日益增长精神文化需求的重视。”1月18
日，列席省六届人大三次会议的省发展改
革委主任、省会城市公共文化设施规划建
设工作领导小组副组长符宣朝在接受海南
日报记者采访时说，我省将遵循世界眼光、
国际标准、海南特色、高点定位的原则，将
省会城市十大公共文化设施项目打造成海
南自贸港的靓丽名片。

我省为何要提出省会城市十大公共文
化设施项目？这十大项目的具体内容是什
么，什么时间开工？在地理位置上是怎样
分布的？在建设上有何特色和创新？建成
后对于推动我省文化产业发展有何意义？
对于群众关心的问题，符宣朝一一作了详
细解答。

近年来，我省公共文化设施规划建设
工作取得了长足进步，但仍存在一些短
板。尤其是省会海口的公共文化设施数量
及品质与国内先进省会城市、国际著名旅
游城市相比，与海南自贸港建设的要求还
相差甚远。为迅速补齐公共文化设施短
板，推动我省公共文化设施规划建设提质
升级，我省于去年开始着手谋划省会城市
十大公共文化设施项目。

符宣朝介绍，10个项目分别为海南省
科技馆、海南省图书馆二期、海南国际艺术
学院、海南省艺术中心、海南省美术馆、海

南省琼剧会馆、海南省群众艺术馆、海南省
新闻中心、海口湾演艺中心、海南革命军事
馆。其中，海南省图书馆二期、海口湾演艺
中心、海南国际艺术学院3个为改扩建项
目，其余为新建项目。

在地理位置上，十大项目按照“一轴十
点”的布局进行建设。“原则上沿海秀快速
路、国兴大道、琼州大桥、白驹大道东西交通
主干道这‘一轴’进行布局。”符宣朝解释，从
国际上来看，集聚化、轴带式的空间布局是
今后文体设施的建设趋势。“这样的布局可
以推动城市文化设施集聚发展，既能促进场
馆之间的文化联系和交流，又能形成较为浓
厚的文化氛围，并形成品牌效应。”

同时，这样的规划布局也符合海口东
西走向的轴状城市格局，交通便利，可通达
性、可实施性都更强。“今后，市民、游客在
海口城市交通主干道上就能看到绝大部分
重要的公共文化设施了。”符宣朝说。

此外，因省会城市十大公共文化设施
项目涉及面广、功能复杂、专业性强、影响
力大，为了创新思路、拓展视野、高质量统
筹推进重点项目建设，加强项目决策的科
学性、前瞻性，我省还建立了“领导小组+
专家咨询委员会+具体项目推进小组”的
工作推进机制。

在项目进展上，海口湾演艺中心一期项
目已完工并投入使用，其余项目将按时间节
点，于2020年至2022年之间陆续开工。符
宣朝介绍，具体到2020年，我省将加快省图
书馆二期的建设；推动省科技馆、省琼剧会
馆、省群众艺术馆、省新闻中心、海南革命军

事馆5个项目的开工建设；高质量扎实推进
省艺术中心、省美术馆、海南国际艺术学院3
个项目的前期工作。

遵循世界眼光、国际标准、海南特色、
高点定位，是我省推进省会城市十大公共
文化设施项目的原则。

符宣朝特别提到了海南省艺术中心、
海南省美术馆、海南省科技馆，这3个项目
将分别填补我省没有国际一流专业剧场，
没有省级美术馆，没有省级科技馆的空
白。“海南省艺术中心、海南省美术馆两个
项目邻近，目前都规划在海口江东新区，目
标是打造具有国际影响力的世界级城市地
标。”他进一步介绍说，省艺术中心的定位
是建设全球一流大剧院、音乐厅。省美术
馆将承担国家艺术珍品的收藏、研究、陈列
展览，以及大众美术文化教育、艺术欣赏等
功能，成为海南特色文化展示和对外文化
交流基地。省科技馆位于海口西海岸长秀
片区，将建设成为海南自贸港重要的科普
基地和优质旅游景点。

“省会城市十大公共文化设施项目的
落成，能更好地满足本省居民以及来琼游
客对于高质量文化消费的需求，提升海南
文化软环境，增加旅游吸引物，打造‘网
红’打卡地，推进国际旅游消费中心建设，
提升海南的知名度和国际影响力都将大
有裨益。”符宣朝表示，省发改委将积极协
同其他相关部门，用体制机制创新破解建
设难题，不断提升服务效能，将省会城市
十大公共文化设施项目打造成为传世精
品之作。

遵循世界眼光、国际标准、海南特色、高点定位，按照“一轴十点”布局

我省全力推动省会城市
十大公共文化设施建设

政府工作
报告提出，全
力推动省会城
市十大公共文
化设施建设。

省会城市
十大公共文化
设施包括哪些
项目？在地理
位置上是如何
布局的？在建
设上有何特色
和创新？目前
各项目进展如
何？建成后对
推动我省文化
产业发展有何
意义？

本报海口1月18日讯 （记者计思
佳 孙慧）城市人文，即是这座城市的繁
华。今年的政府工作报告专门提到，要全
力推动省会城市十大公共文化设施建设，
引发代表、委员关注和热议。多位代表、
委员提出，要通过借力“外脑”，提升运营
水平，突出地域特色、文旅产业融合发展
的理念，将省会城市十大公共文化设施项
目打造成经得起历史检验的精品工程。

“随着社会的发展，人们‘把生命中的
更多时间消费在美好事物’上的需求在扩
大，对高品质文化消费的需求在提升。”省
人大代表、海口市市长丁晖表示，文化既

是城市品质和内涵的体现，也是营商环境
和人文环境的重要组成部分。高标准谋
划推动公共文化设施服务体系建设，除了
让优质的公共文化服务惠及本地居民，也
能使之成为优化营商环境、吸引中高端人
才的重要抓手。

丁晖介绍，海口湾演艺中心是省会
城市十大公共文化设施项目之一，目前
一期工程已完工并投入使用。这里已成
功举办了谭盾团队带来的《敦煌·慈悲
颂》海南新年音乐会、吕思清小提琴独奏
音乐会等高品质的演艺活动。除了让市
民在家门口欣赏到高品质的文化演出，

更带来了岛外消费人流，推动海口消费
潜能不断释放。

丁晖认为，在推动省会城市十大公
共文化设施项目建设的过程中，要把海
洋海岛文化、黎族苗族文化、琼剧文化等
地域特色融入其中。同时，要做好“文
化+”文章，积极推动文化同其他产业的
融合发展，打造以“吃住行游购娱”全链
条协同配合为支撑的文旅消费模式，培
育文化旅游消费新业态、新热点，助推国
际旅游消费中心建设。

列席省六届人大三次会议的省发展
改革委主任符宣朝建议，在推进项目建设

的过程中，一定要处理好建设和管理运营
的关系。要改变考虑建设多、考虑运营
少，研究建设早、研究运营晚的传统做
法。在各相关项目规划建设前，可从国内
外优选运营主体尽早参与，从运营角度提
出建设要求，并深化研究项目运营机制。

“一座城市公共文化的发展，公共设
施是‘硬件’，人才是‘软件’，需要有懂得
文化创意、市场营销、文化体育竞赛的复
合型人才。”省政协委员、广粤锦泰集团
董事长张阳也关注到了公共文化设施的
运营问题。他认为，海南应当有计划、有
步骤地推进人才队伍建设工程。

通过借力“外脑”、提升运营、突出地域特色、促融合发展的理念

将十大项目打造成精品工程

海口推动省会城市十大公共文化设施建设

海口湾演艺中心成文艺“打卡地”
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代表委员建议继续实行“一户一
表”“抄表到户”

实施峰谷分时电价
降低用电成本

海南电网：加快智能电网综合示
范省建设

今年推进全省小区
抄表到户
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政府工作
报告提出，打
造全国首个智
能电网综合示
范省，江东新
区供电智能化
建设努力达到
世界先进水
平。激活电力
市场，实施峰
谷分时电价，
降低企业和个
人用电成本。

我省用电
成本为何高？
未来将采取哪
些措施，进一
步降低企业和
个人用电成
本？
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何
降
低
企
业
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