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■新增（含改扩建）幼儿园数（所）
■新建（含扩建后）新增幼儿园学位（个）

本报海口9月10日讯 （记者
陈蔚林）9月7日，我省各市县幼儿
园已正式开园。海南日报记者从省
教育厅了解到，据初步统计，今年秋
季学期全省新建（含改扩建）幼儿园
达363所，增加学位89933个。其
中，新增开学的公办幼儿园298所，
新增公办幼儿园学位81033个，较
好地缓解了各市县公办园学位紧张
的压力。

省教育厅基础教育处处长韩
小雨介绍，为改变我省学前教育基
础较薄、底子较差的原状，近年来，
在省委、省政府的领导下，省教育
厅等四部门连续印发3期“学前教
育改革和发展三年行动计划”，各
级政府通过新建改扩建公办幼儿
园、公办乡镇中心幼儿园全覆盖、
试点推进“一村一幼”公办村级幼
儿园建设、城镇小区配套幼儿园专
项治理、租赁民办园场地举办公办
园等方式，多措并举推进学前教育
普及普惠，大幅增加公办幼儿园数
量和学位数，取得了较好成绩，获
得了百姓赞誉。

特别是，今年以来，为进一步满
足海南百姓对上公办幼儿园的热切
期盼，落实“公办幼儿园在园幼儿占
比50%、普惠性幼儿园覆盖率80%”
的国家要求，让更多孩子能够接受
普惠性学前教育，各级党委、政府和
教育部门更是多措并举推动公办幼
儿园和普惠性幼儿园建设工作。

海南日报记者通过走访了解

到，一个学期新增开学的公办幼儿
园就有298所，成绩的取得来之不
易。各级党委、政府高度重视，相关
部门大力支持，教育部门着力推动，
积极破解办园场地和师资紧缺等问
题。比如，海口市琼山区蒙爱特幼
儿园就是租赁民办幼儿园场地来办
公办幼儿园的。该园园长王海红
说，这所公办园的建成，既盘活了原
民办幼儿园的资源，又减轻了当地
家长的经济负担，还提高了孩子们
的学前教育质量，可谓一举多得。

根据省教育厅“增量的同时还
要提质”要求，各地、各幼儿园也通
过引进师资、培训幼师、合作办园等
方式不断提高办园质量。比如，三
亚市崖州区教育局日前与琼台师范
学院签订了合作办学协议，约定自
2020年起至2028年，由琼台师范
学院托管崖州区中心幼儿园。届
时，琼台师范学院将通过整合双方
优质资源，定期派遣管理团队、专家
教师入园等方式，在办学理念、管理
模式、教学管理、教师发展、课程开
发、学生管理等工作中指导帮扶崖
州区中心幼儿园，为其提供良好的
教育资源和管理服务。

对此，韩小雨表示，下一步，在
继续加快推动公办幼儿园建设的同
时，我省将坚持“发展、规范、提质”
并重，不断提高全省学前教育保教
质量，为加快推进海南自由贸易港
建设提供更公平、优质的学前教育
公共服务。
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全省新建及改扩建幼儿园363所
近9万个新增学位推动实现幼有所育美好期盼

109

61

40

5

4

11

6

5

2

7

12

1

3

1

27

4

41158

13615

9930

1360

900

1890

1350

780

630

2250

2970

630

540

360

1500

1170

海口

三亚

儋州

文昌

琼海

万宁

东方

定安

屯昌

澄迈

临高

昌江

陵水

保亭

琼中

洋浦

新增
公办园（所）

新增
公办园学位（个）

全省新建（含改扩建）
幼儿园达363所

增加学位89933个
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做加法 加大人员设施配备 优化办税缴费功能A
曾经，办事跑税务大厅

一去就要半天，一个月就要
跑几次；今年上半年总共到
办税大厅才一两次，办事时
间大大减短……从事财务工
作十多年，中交一公局海南
区域总部财务负责人李松深
刻感受到办税的变化。

“每个月至少有10多项
常规涉税事项要办，但是现
在几乎全部可以线上办理，
更便捷了。”中交一公局在海
南设立分公司，李松作为财
务负责人，跟税务部门打交
道必不可少。李松的感受跟
海南众多企业办税人员的感
受一样，这得益于海南省税
务局大力推出的“非接触办
税”。

据介绍，为持续优化营
商环境，海南省税务局推行
“一站办结、一次不跑、一键
解读、一网管控”等“非接触
办税”模式，持续优化完善电
子税务。截至目前，已推出
225项“非接触办税”，实现
了纳税人90%以上的业务
量可通过网上办理，其中纳
税申报业务网上办理率达
99%以上。

今年1月至7月，海南税
务部门通过“非接触办税”缴
费渠道办理业务882.16万
笔 ，占总办理业务量的
88.74%。

近日，在海口复兴城互联网信息产
业园，快乐阳光星芒娱乐传媒有限公司
税务专员钟珊君在电脑上熟练地打开

“海南省电子税务局”，选择选项，鼠标点
进去，几分钟便完成了公司几十张发票
的申领，随后，只需等待税务部门把发票
邮寄上门即可。

“现在申报税、申领发票都是一趟不用
跑，节省了很多时间成本。”钟珊君说。

据了解，世界银行对于营商环境评价
体系中，有一项指标就是企业纳税所需要
的时间，时间越少，营商环境越优。

海南税务部门以纳税人（缴费人）为中
心，以涉税需求为导向，加大电子税务局引
导咨询人员及软硬件设施的配备，保障电
子税务局体验区运行稳定，提升纳税人办
税体验；考虑纳税人办税习惯，根据各办税
服务厅现有资源，调整优化办税服务厅资
源配置，充分保障电子税务局体验区电脑、
打印机等设施设备充足；选派业务骨干轮
流在大厅担任电子税务局引导咨询员，为
纳税人答疑解惑，主动引导纳税人使用电
子税务局办税缴费业务。

在“非接触办税”前提下，省税务局最

近又进一步简化业务流程，严格执行“当日
事，当日毕”的工作标准，大幅压缩办税时
限，实现146项线上申请事项当日办结。

海南省税务局征管和科技发展处处长
吴爱清表示，自去年电子税务局上线以来，
海南税务以纳税人体验为中心，推进办税
便利化，优化营商环境为目标，通过着力拓
展非接触办税，找准突出问题，持续优化功
能，进一步优化拓展完善办税缴费功能。
下一步，海南省税务局将继续贯彻落实《海
南自由贸易港建设总体方案》要求，继续优
化税务营商环境。

不断创新税务新举措，不仅让纳税人
“少跑路”，还让纳税人感受到办税效率的
“加速度”。

“仅3天，我们申请的增量进项留抵退
税121万元就到账了。”谈到新退税系统的
快捷，李松忍不住点赞。

据介绍，海南省税务部门联合国库部
门开发电子退库系统，于8月10日正式上
线运行，此举改变了过去国库部门人工单
笔审核效率低下导致大量退税资料传递不
及时的被动局面，打通部门间数据通道，破
解退税痛点，刷新退税办理效率，使纳税人
足不出户即可享受到高效便捷的退税服
务。上线以来，已处理退税业务1787笔，
全流程平均耗时由10天压缩至4天。

不仅是内部系统创新，海南省税务部
门在办税灵活性上也多辟蹊径，尽力解决
企业的“燃眉之急”。

海南易顺达航运科技有限公司是一
家电商平台运营企业，复工复产后需要大
幅增加发票领用数量并提升发票开具限
额，但由于特殊原因无法上门办税。

洋浦经济开发区税务局通过问需于企
掌握情况后，勇于创新，以视频方式与公司
财务负责人进行了税务约谈和政策辅导，
以“不见面”网络审批实现“面对面”办税效
果。海南易顺达航运科技有限公司财务负
责人金茂春说，税务部门的高效快捷服务，
让企业对海南自贸港的发展充满信心。

依托“海南e登记平台”，提速企业开
办，推出缴税第三方移动支付，推出申领
发票“白名单”制度……今年以来，海南省
税务部门不断创新纳税服务，不断刷新办
税“新速度”。

海南省税务局局长刘磊表示，海南税
务部门将进一步优化纳税环境，实现税收
便利化，坚持以纳税人和缴费人为中心，
对标国际先进水平，结合海南自贸港建设
实际，不断深化办税（缴费）便利化改革，
疏通堵点、消除痛点、攻克难点，持续优化
营商环境。 （本报海口9月10日讯）

做减法 减少办税服务厅窗口 人力物力向电子税务局引导辅导倾斜

做乘法
创新举措 办税“加速度”
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曾经被很多纳税人调侃“人多得像菜市
场”的办税大厅，如今“冷冷清清”是常态。

随着“非接触办税”的普及，优化办税
窗口配置，让办税窗口在办税服务厅里的
角色由“主角”变“配角”，已经势在必行。

为了更好地优化服务，今年我省税务
部门开始大幅减少全省办税服务厅窗口，
与去年同期相比约减少41.66%，将更多人
力物力倾斜于电子税务局的辅导。同时，
增加电子税务局后台审核人员，提高业务
受理效率，增加电子税务局辅导人员，提供

“手把手”“一对一”“点对点”的专业辅导，
增强电子税务局办税体验感，实现网上办
税近距离常态化，力求做到涉税业务“网上
可办”、政策“码上可知”、咨询“线上可答”。

今年6月底发布海南自贸港税收优惠政
策后，这种辅导对企业来说更是“及时雨”。

“疫情之下，很多行业面临生存危机，
自贸港税收政策出台让我们有了新盼头，
税务部门在这特殊时期能及时通过信息推
送、线上直播、电话宣传等方式，为我们进
行自贸港政策宣讲，非常及时，很有温度。”
三亚千古情旅游演艺有限公司财务负责人
吴升妮说，受疫情影响，公司2020年第二
季度的收入仅有3700多万元，在享受自贸

港企业所得税税收优惠政策后，公司节省
了189万元的税费，让公司有了更充裕的
资金流，大幅降低了公司的成本。

“税务部门这种手把手辅导做得很好，
不但满足了我们在办理税务登记信息确认
前的涉税咨询需求，还得到了电子税务局
相关业务的系统操作流程专业辅导，以后
再也不用一到申报期就担心排队问题。”这

种窗口做“减法”、辅导鼓励“非接触办税”
做“加法”的举措，得到了不少新办企业纳
税人的肯定。

近日，在海口市税务局，工作人员为前来办理业务的市民答疑解惑。本报记者 袁琛 摄
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