
老师如何提升
批评的艺术？
惠君老师：

您好！我是一名初中数学老师，最近当众批
评了一名学生，让他对我产生了抵触情绪，甚至
因此讨厌上我的数学课。长此以往，我担心他的
数学学习会陷入恶性循环。我想主动打开他的

“心结”，但不知从何入手。请您支招，谢谢！
——一个渴望解开学生“心结”的老师

渴望解开学生“心结”的老师：
您好！从来信可以看出，您是一位关注学生

情绪、希望与学生良好沟通的好老师。信中所说
的问题，反映了教师在批评学生时无意中会触碰
的一些底线。如果教师批评学生时不考虑年龄
阶段特征、成长经历和个性特点等因素，往往会
导致批评效果适得其反。

青春期孩子在人际交往时有一个明显的特
点，他们有心事时常常只想向同伴诉说，不喜欢
与大人沟通求助。他们常常感觉成年人不了解
自己，认知和情感上容易产生“代沟”。因此，当
学生遭遇教师当众批评时，极易诱发意义障碍。
所谓“意义障碍”，是指由于各种原因，学生对老
师产生抵触情绪，这种障碍包括对老师的要求或
批评产生的抵触，以及对老师本人产生的抵触。

青春期孩子对自我形象的关注和对同伴态度
的重视，使得他们特别在意自己在同伴眼中的形
象。当众批评会让他（她）在同伴面前感觉没面子，
容易引发他（她）对批评者和批评产生抵触心理。

那么，如何批评才能让学生更好地接受，取
得良好的批评效果呢？针对您的问题，我建议您
通过以下方法提升批评效果。

讲究批评场合

《弟子规》有言：“扬善于公堂，规过于私室”，
即表扬人要在公众场合，批评人要在私密空间进
行。这样可以最大限度地不伤害被批评者的自
尊心，从而减少可能产生的对立情绪。心理学研
究表明，大多数人并不介意别人批评自己的错
误，他们只是介意别人批评自己的语气和方式。
你信中提及的学生，正是介意您不讲究批评场
合，不顾及他的感受和在众人面前的形象而产生
了抵触情绪。如果是私下对他提出就事论事的
批评和建议，就不会产生如此“心结”了。

多用回应式评判

人们在评判事物时有两种方式，一种是回应
式的，另一种是入侵式的。回应式的评判是顺应
对方的感觉进行有互动的评判，它更温和、正面、
通融，且带有情感上的体谅与行为上的指导。入
侵式评判则是一种自上而下的指责与评判，倾向
于负面、否定和严苛。回应式评判采取的是一种
非暴力沟通的表达方式，主要叙述“我”的观察和
感受、期待与要求，没有对“你”的指责与攻击，更
好地表达了对人的体谅与共情，消减防卫和抵触
情绪，使批评入情入理令人信服。比如，当你批评
学生时，先询问他（她）的感受，再说说你观察到的
一些不好的行为、你的担心和忧虑，然后提出你对
他（她）的期待和要求。这就是温和的回应式评
判，回应式评判会让学生感受到老师的关注与良
苦用心，促进师生良好积极关系的建立。同时，也
能让学生明确自己以后努力的方向，更能激发学
生积极的行动。

善用“三明治法”

所谓三明治批评法，即“表扬+批评+建议”三
步批评法，具体来说就是在批评某人前先赞扬对
方的优点和做得好的行为。接着，再说出自己观
察到的某人的不良行为。最后，给出改进的建议。

将责备和批评包裹在表扬和建议两片“糖衣”
中间，能让批评更温暖更体贴，使被批评者心悦诚
服地接受批评和建议。教师在实际应用时可将

“三明治法”融入回应式评判中，带着共情的回应和
体谅的态度，按“表扬+批评+建议”的“三段论”进行
批评，让批评更有温度、更能激励学生改过自新。

综上所述，讲究场合、善用回应式评判和三
明治批评法是提升批评艺术的三个有效招式。
这里要特别提醒的是，运用以上方法评判人或事
的时候，教师自始至终都要抱着真诚、客观的态
度，评判要将人与事分开，只聚焦具体问题就事
论事，不要上纲上线，更不能给学生贴标签和进
行人身攻击。

最后，推荐您阅读两本与批评有关的图书：
马歇尔·卢森堡的《非暴力沟通》和特丽·阿普特
的《赞扬与责备》。愿您掌握批评的道与术，给批
评注入更多人文关怀，更加轻松有效地解开学生
的“心结”。

惠君
（作者系海南省心理健康教育特级教师）
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在海南，将体育纳入中考成
绩，已有13年历史。和全国其他
地区一样，我省体育中考的分数
和难度都在逐年提升。

据介绍，2007年体育被纳入
我省中考科目后，分数从最初30
分逐步提升到40分，再到现在的
50分。在目前的50分满分中，
长跑项目占30分，坐位体前屈占
20分。同时，体育中考的难度也
在不断加大：2016 年的考试在
2015年的基础上进一步提高标
准：男女长跑项目满分计时分别
缩短8秒、6秒，男女坐位体前屈
比原来分别提高1.5厘米和1.3厘
米。

采访中，海南多所中学的体
育教师告诉海南日报记者，和其
他省份相比，目前海南中考体育
科目较为单一。因此，这几年，增
加中考体育项目的呼声非常高。
而且从全国来看，这也是大势所
趋。

“提升体育中考分数后，我们
可以学习北京、上海等地的经验，
增加游泳、篮球、足球、乒乓球、
羽毛球、网球和武术等体育项
目，让学生选择自己最擅长、最
喜欢的运动进行考核。”北京师
范大学海口附属学校体卫艺处
副主任张宇认为，增加可选择的
体育考试项目，可以让学生学会
一两项体育项目技能并成为终
身爱好，也能让体育中考更加公
平、科学。“目前海南体育中考拉
分较大的项目是长跑。
过胖的学生，因为骨
骼、关节的原因，
在这个项目的
考核上比较吃
亏。如果有
了更多考核
选择，过胖
的学生可以
选择游泳、篮
球等项目，同
样能考查他们
的耐力和速度。”
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日前，在新年前夕举办的2020
年屯昌县中小学校园艺术节上，一场
特殊的歌伴舞表演令观众们眼眶发
热——

动人的乐声中，屯昌县特殊教育
学校的学生们随之起舞：“每个孩子
都应该被宠爱，他们是我们的未来
……”有人记不住歌词，有人动作跟
不上，已经练习了一个多月的他们尽
管还有些笨拙，但认真表演的样子格
外可爱。

屯昌县特殊教育学校是一所九
年一贯制义务教育国有公办特殊教
育学校，88名学生均为智力障碍或孤
独症儿童。此前从未接触过特殊教
育的校长宋汉宁自称是个“门外
汉”。2019年建校时，他从一所普通
学校的副校长，转变为这些特殊儿童
的“大家长”。

尽管提前做好了心理准备，真正
面对特殊儿童和他们的家庭时，宋汉
宁仍倍感压力和痛心。时隔一年多，
他还清晰地记得当时到一名学生家
里家访的场景——破旧的瓦房里，患
有精神疾病的母亲蜷缩在墙角，她的
两个孩子均为智障一级儿童，十几岁

了没有上过一天学。
宣传政策、介绍学校……宋汉

宁等人挨家挨户、半劝半请，把这
88名特殊儿童从各个乡镇带进校
园，免费为他们教授生活语文、生
活数学、生活适应等11门课程，帮
助他们提升生活技能、改善行为习
惯。

万事开头难，屯昌县特殊教育学
校教师曲思垚回忆起学生们刚入学
时的情景，这些孩子大多没有受教育
经历，对信息和指令的接受能力几乎
为零。刚开学时，他们不是坐在门口
不肯进来，就是满教室乱跑乱叫，稍
有不顺就大发脾气，甚至举起板凳向
她砸来。

“我们不能用对待普通孩子的
方式去教育他们，只能‘顺势而为、
另辟蹊径’。”曲思垚笑着说，她常为
孩子们准备一些小礼物，吸引和鼓
励他们走进教室、融入课堂。对于
特别抗拒走进学校的孩子，她还会
邀请其父母先陪读一段时间再慢慢
抽离。

接受教育，对这些特殊儿童意
味着什么？屯昌县特殊教育学校副

校长蔡兴基既是学校领导，也是一
个孤独症患儿的父亲，他的孩子就
在这所学校就读。一年多的时间
里，他从孩子身上看到了改变：“他
能在教室里安静地坐着听老师讲课
了。过去他在普通学校随班就读
时，我常常要放下手头的工作跑到
大街上去找他。”

同样可喜的改变，也发生在这所

学校的其他孩子身上——一名因为

重度智障只能送教上门的学生，已经

具备了到校就读的能力；不少孩子有

了团队合作意识，会互相提醒着上

课、吃饭、睡觉；还有不少孩子有了自

我锻炼、追求进步的意愿……

这些转变，宋汉宁看在眼里，暖
在心头：“我要让这些孩子更有尊严、
更有自信地生活！”于是，他从2020
年9月开始组建舞蹈队，把接受教育
程度较好的孩子召集在一起排练节

目。美术专业出身的曲思垚自告奋
勇，用业余时间学习舞蹈编排，给孩
子们编排歌伴舞节目——《最好的未
来》。

“过程是很艰难的，对别的学生
讲3遍就能记住的动作，对他们讲30
遍都不一定记得住。”曲思垚说，但
是，学生们都很努力地想把这件事做
好，得知校长为他们争取了参加县里
文艺汇演的机会后，更是一天也不松
懈地参加排练，“除了在舞蹈室里，他
们在教室和宿舍里也随时会跳起舞
来。”

采访当天，屯昌的气温只有14
摄氏度，屯昌县特殊教育学校学生小
何仍固执地穿着单薄的演出服。曲
思垚笑称：“演出服送来后，他们喜
欢、爱惜得不得了，吃饭时不肯脱、睡
觉时也不肯脱。”因为智力障碍，小何
的语言表达不太流畅，他简短地告诉
海南日报记者，“喜欢跳舞”“想去演
出”。说到此处，他的眼神明亮如璀
璨星光。

时光不语，静待花开。宋汉宁相
信，“每个孩子都应该被宠爱，他们是
我们的未来。”

屯昌特殊教育学校为智障及孤独症学生创办舞蹈班

折翼天使 舞动心灵
■ 本报记者 陈蔚林

惠君信箱
hnlhjun@126.com

临近寒假，海
南中学初三学生
家长黎先生提前
给儿子报了一个
体 育 中 考 集 训
班。“体育中考一
般在每年3月—5
月举行，备考时间
很短了。每年一
过年，孩子身心都
会放松下来，容易
长胖。他班上很
多同学都报班‘开
小灶’，我们要是
不 学 肯 定 会 落
后！”在黎先生看
来，今年寒假正是
孩子冲刺中考体
育成绩的好时机。

2020年12月
14日，在教育部举
行的新闻发布会
上，教育部体育卫
生与艺术教育司
司长王登峰再次
明确了“体育中
考”发展趋势，“目
前全国各地都已
经普遍推行体育
中考，所有地方的
中考都要考体育，
分值从 30 分 到
100 分不等。从
2021 年起，绝大
多数地区的体育
中考分值都会增
加，而且增加的幅
度会比较大。”

海南日报记
者近日调查发现，
“中考体育分值逐
年增加”势不可
挡，我省各类体育
校外培训班在市
场上悄然兴起，不
仅受到初三考生
家长的青睐，很多
初一初二乃至小
学学生的家长也
踊跃为孩子报名，
提前备战体育中
考。

为了提升体育中考成绩，是否
要为孩子报校外培训班“开小灶”？
多位体育老师接受采访时表示，家
长可根据自己孩子的身体素质以及
家庭经济情况来决定。但是，对于
小学阶段的学生，应以培养体育兴
趣爱好为主。如果一开始就以体育
中考为培训目标，效果很可能适得
其反。

张宇认为，目前，海南中学生基
本上每周都要上3—4节体育课，此
外还要参加晨跑、课间操等活动。
课堂上，体育教师也会对各种运动
技巧进行反复讲解、示范，学生只要
用心学，肯定能掌握基本运动技
巧。寒暑假中，许多学校的体育教
师也会给学生布置假期作业。只要
紧跟学校的体育教学节奏，运动强
度完全可以应对体育中考。

“我们学校建议初三学生家长
下载跑步软件。长假里，家长每天
可以把学生跑步的公里数和配速发
到微信群里，老师会对学生每天的
跑步成绩进行统计分析。”张宇说，
中小学生参加校外体育培训班，就
和成年人到健身房运动一样，这些
运动场所都有一定的运动氛围。自
制力不强或过胖的学生，可以考虑
报班加强练习。”

海口市第一中学初中部体育
教师李建认为，无论是报班参加课
外体育培训还是学生在家里独自
训练，家长都应该督促孩子从小养
成坚持运动的习惯，不断提升个人
的耐力、协调性、柔韧性。长此以
往，中考体育获得高分就成了水到
渠成的事情。

但是，对于小学阶段的学生，李
建建议，家长不要一开始就以体育
中考为目标，让孩子专门训练长跑
项目，这样会让孩子觉得很枯燥，很
难有坚持下去的动力。“建议家长根
据孩子的年龄段来选择适合自己的
体育项目。例如，四五岁的孩子可
以学习轮滑、滑冰，小学生可以学习
足球、篮球、羽毛球等。通过多种尝
试，让孩子找到自己最感兴趣的项
目，并持之以恒坚持下去。最重要
的是，通过锻炼让孩子感受到体育
运动的乐趣和魅力，让体育运动陪
伴孩子成长。”

除了分数和难度提升，体育中
考的考试项目也有可能增加。在此
背景下，很多针对体育中考的校外
培训班也在海南悄然兴起，并且收
费不菲。

海口市民周女士的儿子今年上
初一。为了提前备战体育中考，孩
子一上初中，周女士就让他报名参
加长跑班。“我孩子特别宅，没人督
促根本不会锻炼。给他报班参加培
训，既是为了提高体育中考成绩，也
希望他能养成锻炼身体的好习惯。
有其他孩子一起跟着学，他的动力
会更足。”

一位从事中考体育培训的教练
告诉海南日报记者，为了更好地进
行校外体育培训，他专门成立了一
个工作室。为了避免天气因素影响
学生训练，他还租用了一个室内田
径场。“在海南体育中考的两个考试
项目中，长跑对于耐力和体能有较
高要求，所以绝大多数学生都是过
来参加跑步训练的。我们每周末上
1—2节课，每节课收费100元，寒暑
假还有集中训练。”这位教练表示，
很多学生从初二开始接受体育校外
培训，“寒暑假最为火爆，报名人数
特别多。”

除了初中生家长，很多小学生
家长也开始未雨绸缪提前备战。海
南日报记者走访发现，由于体育中
考未来可能增加考试项目，篮球、足
球、游泳、跳绳等校外培训项目也很
受家长青睐。

海南一家体育培训机构课程销
售人员告诉海南日报记者，该

机构在海口全市有13个
场地、3000多名学员，
年龄段从小学到初
中不等。“室内课一
节 90 多元，室外
课一节 70多元。
寒假班目前已经
开始报名，12节
课费用从 700 元
到 900 元不等。”
该销售人员说，很

多家长听说球类以后
可能会列入中考项目，

所以越来越重视对孩子的
相关培训。
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■ 本报记者 计思佳

学生们在海口校外培训机构进行篮球训练。
本报记者 计思佳 摄
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