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除了免税品，年轻游客
在海南还爱买啥？

“剁手大军”
还有这些“战场”
■ 本报记者 李艳玫

“你好，这些都是我们设计的作
品，喜欢的话可以带走留个纪念。”近

日，在三亚一家咖啡店，店员耐心向游

客介绍明信片、本子、油画等文创产

品。

来这家咖啡店里的顾客大多数都

是年轻人，他们通过各种社交平台知道

了这里。除了精选咖啡豆研磨而成的

香醇咖啡，独具风格的文创产品也是吸

引他们寻迹而来的原因。

“章鱼青年”爱购物，“买买买”行程

必不可少。来海南，除了免税商品，能

够激发他们购买兴趣的旅游商品还有

不少，既有富有海岛风情和本土文化的

文创商品，各类活动推出的周边商品，

还有当地的土特产品，以及衍生出来的

二次加工商品。

“章鱼青年”追求个性与独特，手工

制作的旅游商品能够抓住他们的眼

球。椰子和黎苗文化是海南旅游商品

常见的元素，除了常见的椰壳摆设、黎

苗服饰之外，如今椰子还被提炼做成身

体乳、面膜等护肤品，黎苗文化也有了

新载体，摇身变出时尚风情包、精美项

链耳环等。

百香果衍生出的泡腾片、果醋饮

料，司空见惯的黑糖、山兰酒等土特产

有了精美包装，海南话“跑”到了零钱

包和冰箱贴上……在每年的海南旅游

商品大赛中，涌现出许多有创意的旅

游商品。经过加工生产，它们出现在

各大商店，被“章鱼青年”买走一同“回

家”。

当“买买买”遇上“拍拍拍”，“章鱼

青年”的购买潜力会进一步被激发。“我

们爱买，也爱拍，想拍出美美的照片，少

不了购置行装。”“章鱼青年”陈苒媛

说。在三亚解放路上，分布着许多家销

售海岛风情服装的店面，年轻人们在这

里美美地打扮自己，然后开启“拍拍拍”

模式。

海南举办的各类活动现场，也是年

轻人“买买买”的“战场”。去年，草莓音

乐节在清水湾度假区举行，除了嗨翻天

的音乐表演，现场还设有摊位，出售饰

品、T恤等周边商品，热门商品一开卖

便被抢购一空。

当代年轻人多有着吃货的本色，怎

能不买一些当地土特产品。来海南，肯

定要吃各种热带水果，在现场享用完新

鲜的水果后，买水果、果干带回去与亲

朋好友分享也是许多“章鱼青年”的选

择。

海南盛产椰子，由椰子制作而成的

美食琳琅满目，受到年轻人的喜欢，包

装精美的椰子糖、椰子粉、椰汁等是他

们常选的伴手礼。此外，海南咖啡、黄

灯笼辣椒、海产品等都是值得带回去分

享的特色美食。

“我很喜欢梅森马吉拉香水淡淡
的香味，趁着有折扣，一口气买了3
瓶。”1月15日，陈丽蓉在三亚国际
免税城购买到心仪已久的香水。

2020年“章鱼青年”来海南爱去
哪里？免税店位列前茅。在三亚国
际免税城、海口市内免税店等免税商
城，游客熙熙攘攘，知名品牌门店、收
银台前更是排起了长队。在香化类、
箱包鞋帽类等专柜，购物人群以年轻
人居多，也有许多全家一起来的游
客。

从3万元的消费限额提高到10
万元额度，从一家独大的市场主体
到多元竞争的格局形成……去年以
来，海南离岛免税购物市场经历了
一轮轮变化，在疫情背景中逆流而
上，越来越多“章鱼青年”到海南购
免税品，助推免税消费由海外向国
内回流。

海南离岛免税购物为何吸引“章
鱼青年”？一名导购人员说：“免税产
品价格仅为国内其他地区价格的
65%至85%，加上促销活动，优惠幅
度还会更大，不出国门就能买到各类
需要的产品。”

丰富的免税商品种类也增加了
海南离岛免税购物对年轻人的吸引
力。女生喜欢的香化商品、首饰包
包，男生着迷的电子产品，孩子钟
爱的巧克力、玩具，老人需要的保
健品……如今，海南离岛免税商品
多达45大类，年轻人不仅能买到自
己所需的商品，家人的需求也能得到
满足。

有业内专家表示，在全球疫情仍
未得到有效控制的情况下，海南凭借
免税购物新政策、优良的生态环境和
疫情有效防控等优势，有条件打造成
为我国居民旅游及相关服务型消费
释放的重要承接地，形成强大“引力
场”，吸引更多游客来“买买买”。

目前海南共有
7家免税店，位于海
口市、三亚市和琼
海市；可购买的海
南离岛免税商品多
达 45 大类，包括香
化类、箱包鞋帽类、
电子产品类、酒类、
保健类商品。
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“以前对海南的印象只停留在蓝

天大海和椰子，来海南之后才发现这

里可不只有椰子，还有咖啡、辣椒、沉

香等，并且以这些为原料制作了很多

特色产品。”游客冯清说。

“章鱼青年”出来旅游，总得带一

些特色的伴手礼回家送给亲朋好友。

椰子、咖啡、辣椒、胡椒、果干、海产、黎

锦……细数海南特色产品，五花八门，

令人应接不暇。

依托丰富的物产资源和特色文化

资源，近年来海南旅游商品不断创新

开发，充满“海南味道”的“海南礼物”

深受“章鱼青年”的青睐。海南旅游商

品大赛的举办，激发了创新力，涌现了

一批具有一定品牌性、实用性、市场性

的本土特色旅游商品。

椰奶制作而成的手工皂、香茅提

炼出来的植物精油、珍珠研磨打造的

面膜……如今，越来越多具有实用性

的海南旅游商品与消费者见面，用创

新方式打动年轻消费者，实现本土特

产品质化。

考虑到“章鱼青年”想把美味分

享给家人朋友，也为了让在外拼搏

的海南人尝到家乡的味道，海南一

家企业将陵水酸粉、抱罗粉、海南粉

等当地特色米粉制作成速食包装，

消费者可以通过线上线下两种渠道

购买。

一栋简约大气的二层蓝白相间

小楼房，不时飘出香甜的巧克力味

道，吸引游客们去一探究竟。这是位

于天涯海角游览区的海角之恋巧克

力工厂，主销年轻人喜爱的巧克力饼

干。

在海角之恋巧克力工厂的隔壁，

天涯海角文创店正紧锣密鼓地筹备

中。据悉，该文创店计划近期开业，届

时游客可以买到“天涯故事”系列、

“浪”系列等文创商品，包括明信片、T

恤、帆布袋等二十余种商品。

“例如，‘浪’系列文创作品，既代

表了景区海洋文化，又彰显出年轻人

无拘无束、自由自在的生活理念。产

品设计中，充分考虑了年轻人的喜好，

使用活泼、跳跃的鲜艳色彩。”三亚市

天涯海角旅游发展有限公司副总经理

文琼云说。

近几年，在“门票经济”之外，景区

如何寻求二次消费一直是行业热议的

话题。在海南，不少景区景点开始探

索用厚积的文化底蕴，通过创新形成

新颖独特的文创产品，让传统文化焕

发新生机，成为年轻人追逐的时尚符

号。

“每个景区都有其独特的文化故

事、特色卖点、地域特点等，我们挖掘

自身文化内涵，结合现代生活开发不

同类型、不同规模的创意产品，致力走

出从文创产品本身到文创产品销售运

营的路径。”文琼云说。

“海边拾贝”主题的长书签、耳

环、项链、胸针等，渔家娃娃盆栽盆

景植物创意摆件……南海博物馆文

创产品丰富多彩；打造南溟子 IP 形

象，并以 IP 品牌内涵来研发文创产

品，海南省博物馆致力通过文创产

品，让海南历史文化被更多年轻人了

解、喜爱……

“南海博物馆从建馆初期开始筹

划文创产品，创意库里有近两千个创

意。目前已经设计出了三百多个品

种，实现线上线下销售，销售非常好，

尤其受年轻人青睐。”在2020博鳌文

创周活动上，南海博物馆副馆长辛礼

学分享南海博物馆的文创产品创意时

说，南海博物馆以海洋特色设计、制作

的文创产品很受欢迎，尤其是用贝壳

磨制的小饰品特别受欢迎。

他 们 对 旅
游目的地的商品

及具有地方特色的产品
具有浓厚的兴趣，以购物
为主要旅游目的，当地必
尝必买的，他们一律不放
过，边购物边旅游边体验，
获取旅行最大的满足。章
鱼有很多只“手”，与这类
型青年游客“剁手”买买买
的形象契合，因此得
名“ 章 鱼 青
年”。

近日，来自江苏的游客陈丽蓉和家人来海南旅游，出发时携带的是两个几乎全
空的行李箱。“以购物为主，顺便在海南度假。”在三亚国际免税城，陈丽蓉按照清单
购买免税品，由于疫情原因她无法出国，所幸海南能满足她的大部分需求，她笑称
自己就是来海南“剁手”的“章鱼青年”。

去年12月，三亚市旅游推广局发布了“三亚新青年奇趣岛”推广主题，推出5种
拟人化动物形象，分别代表了5种不一样玩法的青年游客形象。其中，“章鱼青年”
多爪图案生动地表现出购物青年“剁手”买买买的形象，让许多游客直呼十分贴切。

从当地特产到文创产品，再到免税商品，如今海南愈加丰富的旅游产品供给激
发了游客的购买兴趣，吸引了具有强大消费能力的消费者，他们以购物为主要旅游
目的，边旅游边购物边体验，呈现出一幅海南旅游新图鉴。
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各景区景点、
博物馆设有礼品专
卖店，销售各式主
题的笔记本、文具、
明信片、帆布包、饰
品等。

本土特产

热带水果，例如椰子、芒果等；
椰子食品类，椰子糖、椰子片、

椰子饼、椰子饭、椰子粉等；
咖啡类，生煮咖啡粉、速溶咖

啡、椰奶咖啡等；
珍珠类，珍珠饰品、珍珠粉等；
佐料类，胡椒粒、胡椒粉、黄灯

笼辣椒酱等；
果干类，芒果干、香蕉干、果蔬干等；
海产品，各式鱼干、贝类、海参等。
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游客在海口市日月广场免税店选
购商品。 本报记者 张茂 摄
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