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●促进就业专项计划

●人力资源服务业发展行动计划

●新就业形态群体参保行动计划

●劳动关系“和谐同行”能力提升行动

●企业薪酬指引计划

●农民工服务质量提升计划

●基本公共服务信息化建设行动计划

●社会保险经办管理服务能力提升行动计划

8个行动计划

技能人才培养质量提升工程1 个提升工程
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海南人社事业“十四五”发展规划纲要
日前，经省政府同意，省人力资源和社会保障厅印发了《海南省人力资源和社会保障事业发展“十四五”规划纲

要》。规划分为三大板块。第一板块重点阐述了发展基础、指导思想和主要目标，明确了27项具体指标。第二板块部
署了六个方面的重点任务，提出8个行动计划、1个提升工程。第三板块主要提出了相关保障措施。
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就业工作成效显著

“十三五”期间全省城镇新增就业累计

62.93万人，城镇登记失业率为2.78%，农村

劳动力转移就业累计 71.96万人，城镇登记

失业人员再就业累计 16.79万人，就业困难

人员再就业累计5.79万人

社会保障事业稳步推进

“十三五”期间全省基本养老保险参保

人数达到 630.16 万人，参保率达到 91%。
工伤保险参保人数达到 170.06万人，失业

保险参保人数达到 194.66万人

技能人才队伍建设机制不断完善

“十三五”期间，全省建立高技能人才
培养基地 10个（国家级 4个，省级6个）、技
能大师工作室 32个（国家级 2个，省级 30

个），高技能人才新增 1.69万人，总量达到
7.54万人

事业单位人事制度
和工资制度改革取得重大进展

事业单位工资制度改革不断深化，合

理有序的工资收入分配格局初步形成。国

有企业工资决定机制、正常增长机制和支

付保障机制进一步完善

劳动关系更加和谐稳定

劳动关系法规制度进一步完善，党委

领导、政府主导、三方协同、工会力推、企业

和职工积极参与的企业工资集体协商机制

初步建成。劳动人事争议处理和劳动保障

监察执法效能不断提升。农民工合法权益

得到有效保障，省人大修改《海南省劳动保

障监察若干规定》，开创性地将保障农民工

合法权益上升至地方法规层面

基本公共服务能力和
水平显著提升

出台全国首个社会保障卡领域地方性

法规《海南省社会保障卡一卡通服务管理

条例》。截至2020年底，全省社会保障卡

持卡人数达933.79万人
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实现更加充分更高质量的就业

“十四五”期间，每年城镇新增就业 15万人，转

移农村劳动力 9万人，城镇登记失业人员再就业 3
万人。应届高校毕业生就业去向落实率稳定在82%
以上，其中留在海南就业比重超50%。城镇调查失

业率控制在 5.5%以内，确保零就业家庭、最低生活

保障家庭等困难家庭至少有一人就业

多层次社会保险体系更加健全

“十四五”期末，全省基本养老保险参保率达到

96%，企业职工基本养老保险参保（含离退休）人数

达到355万人，城乡居民基本养老保险参保人数达

到335万人，失业保险参保人数达到210万人，工伤

保险参保人数达到 180万人。城镇职工基本养老保

险缴费人数达到 221万人，城乡居民基本养老保险

缴费人数达到 196万人，失业保险缴费人数达到 153
万人，工伤保险缴费人数达到 163万人

技能人才培养体制机制更加完善

“十四五”期间，全省开展补贴性职业技能培训

累计 50万人次以上，技工院校招生累计 4万人以

上，新增技能人才累计达到 7.5万人，其中高技能人

才3万人

事业单位人事薪酬制度改革不断深化

完善与自贸港建设相适应、体现工作绩效和分

级分类管理的事业单位工资分配政策，促进事业单

位工作人员收入合理有序增长

构建和谐劳动关系体制机制更加完备

“十四五”期末，全省企业劳动合同签订率达到

94％以上，劳动人事争议调解成功率达到 62％以

上，劳动人事争议仲裁结案率不低于 91％，劳动保

障监察举报投诉案件结案率达到97%以上，拖欠农

民工工资举报投诉案件结案率达到98%以上

人社领域基本公共服务体系不断优化

“十四五”期末，人社政务服务好评率不低于

95%。全省社会保障卡持卡人数达到 1008.12万人，

电子社保卡人口覆盖率达到67%，以社会保障卡为

载体的一卡通服务管理模式更加完善

6个方面重点任务

1

2 深化改革，构建多层次社会保险体系

3 创新技能人才培养机制，建设高水平技能人才队伍

4 深化事业单位人事薪酬制度改革，深入开展表彰奖励工作

5 健全劳动关系协调机制，构建更加和谐的劳动关系

6 加强基础能力建设，全面夯实人社工作基础

推进基本公共服务标准化建设

推动基本公共服务信息化建设

大力开展人社领域行风建设

加快推进信用体系建设

巩固脱贫攻坚成果

1.健全就业优先政策体系

2.推动就业扩容提质

3.做好重点群体就业工作

4.支持以创业带动就业

5.提升就业创业服务水平

6.建设开放有序的人力资源市场
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实施就业优先政策，实现更充分更高质量就业

1.全面实施全民参保计划

2.完善基本养老保险制度

3.完善工伤保险制度

4.完善失业保险制度

5.健全待遇调整机制

6.强化基金管理监督

7.提升经办服务水平

1.大规模开展职业技能培训

2.加强技能人才队伍建设

3.全面推进技能人才评价机制改革

4.大力发展技工教育

5.加强职业技能竞赛管理

6.加强技能人才薪酬指引

深化事业单位人事制度改革

深化事业单位工资制度改革

加强表彰奖励工作

1.健全劳动关系协调机制

2.建立健全新就业形态劳动用工制度

3.深化企业工资收入分配制度改革

4.完善劳动人事争议调解仲裁机制

5.提升劳动保障监察执法效能

6.加强农民工服务保障工作


