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日前，《海南省“十四五”促
进就业规划》公布实施。根据规
划，“十四五”期间，海南每年城
镇拟新增就业15万人。时下，
应运而生的新职业，为新增就业
人群打开一片就业的新天地。

人社部数据显示，未来5年
新职业人才需求规模庞大，物联
网安装调试员需求近500万、云
计算工程技术人员近150万、农
业经理人近150万……新时代，
每一个人都有可能把自身的能
力与社会的细化需求匹配起来，
在为他人创造价值的同时实现
自我价值。

本期海南周刊推出《新360
行》系列报道，从生活规划类、大
数据类、宠物服务类以及媒体营
销类等四大类型新职业出发，带
你走近新时代的新职业故事。 打开就业新空间

一件件物品被摆放得整齐有序，一处处凌
乱被整理得井井有条，整体空间格局分布利用
和谐充分……如今，这样的场景正在许多家庭
里出现，整理收纳师这个曾经“小众”的行业逐
渐走俏，成为人们关注的焦点。

今年年初，人社部发文明确，在“家政服务
员”职业下增设“整理收纳师”工种，整理收纳
师正式成为了新职业。市场需求量不断提升，
加之丰厚的收入，让这一职业受到许多从业者
的青睐。

“刷抖音刷出了自己的新职业。”生活在三
亚的宋丹，今年成为一名职业整理收纳师。一
天，她在抖音上了解整理收纳师被国家列入新
职业，自己也有这方面兴趣，于是决定尝试这
份新职业。

“我自费到广州、深圳学习收纳整理课程，
从初级一直学到高级课程，还参加了讲师班培
训。现在，不仅能帮别人整理房间，也能授课，
教大家如何归纳整理。”宋丹说，收纳的关键是
做好空间规划，并按照人们的生活习惯、物品
的功能等进行科学分类，带给大家更加整洁、
舒适和人性化的空间。

新职业让就业选择更多元。伴随职业选
择多元化、个性化发展，越来越多人摒弃传统
的择业观，大胆尝试新生事物，勇于应对变化
挑战，通过掌握新技能、学习新本领，使个人价
值得到充分发挥，拓展自己的人生舞台。

去年2月份，“网约配送员”正式成为一项
新的职业，并被列入国家职业分类目录。这也
意味着，几百万被人们习惯称为“外卖小哥”的
新生代劳动大军，明确了职业名称。

去年，海南小伙陈景鹏从中职学校毕业
后，加入一家知名外卖互联网平台，成为专职

“骑手”，干起“网约配送员”这行。他起初由于
不熟悉路线，送餐时间有些延迟，后来慢慢地
熟悉了路线，也掌握了一些技巧，提升了送餐
效率。“只要不怕苦、不怕累、多跑单，每个月的
收入都不低。”陈景鹏说。

新职业还兼具灵活性与兼职特性，吸引
了不少有本职工作的人参与，获得额外收
入。据某外卖公司数据显示，56%的骑手拥
有第二职业，其中26%是小微创业者，21%为
技术工人。

“铁饭碗”不再是年轻人的唯一目标，涌现
出许多“斜杠青年”，他们不再满足“专一职业”
生活方式，选择尝试多种可能，遇见更多层次的
自己。“90后”余小月是一名护士，工作时她是
体贴细心的白衣天使，下班后她扛起三脚架、相
机，当起网络博主，为大家推荐好吃的、好玩的。

新职业让人生更精彩
在三亚市崖州区坡田洋，一架无人机缓缓

起飞，均匀喷出一团团雾雨。农民兰福安站在
田洋边，手握摇杆，灵活操控无人机航向。近
年来，无人机成为新农具，农民也成为无人机
驾驶员。

日前，三亚市举行植保无人机经营管理培
训班，包括兰福安在内的20名农户通过学习
掌握了基本的植保无人机操作方法。“无人机
提高了工作效率，还节省了不少体力。以
前20亩地打药需要两三天，现在用无人
机喷洒两三个小时就搞定。”兰福安
说。

新职业与传统职业并不是二元
对立或者相互取代的关系，而是紧
密结合，互为裨益的关系。比如，无
人机驾驶员等新职业让农民这个传
统职业融入“互联网＋”。而新职业
层出不穷，除了不同以往的工作体
验，也意味着更广阔的就业空间、更
多元的职业转型机会。

过去，对于电子竞技员等职业，社
会不乏“不务正业”的刻板印象和嘲讽之
声，但如今，人们开始为职业电竞选手在
国际赛场上赢得比赛而欢呼。一些过去相
对边缘、小众的职业逐渐得到认可，正式纳入
国家公认的职业框架。

“只要拥有一技之长，人人都能享有出彩
的机会。”宋丹说，许多人对整理收纳师的第一
印象就是叠衣服，其实我们所做的是平衡人、
物品、空间三者的关系，让物品好取、空间好
用，让住在房间里的人更舒适。

从目前发展来看，新职业市场空间大，从
业人员市场需求量大，能够给从业者带来较好
的薪酬待遇水平与较大的职业发展空间。“整
理收纳师一般是团队作业，大多数上门服务按
小时收费。以三亚为例，目前整理收纳师时薪
在300元左右。这是一个多劳多得的职业，只
要努力，‘月入过万’不是问题。”宋丹说。

让新职业更好更快发展，也需要相关配套
政策的保驾护航。2020年，多部门联合发布
的《关于支持新业态新模式健康发展 激活消
费市场带动扩大就业的意见》指出，探索适应
跨平台、多雇主间灵活就业的权益保障、社会
保障等政策，完善灵活就业人员劳动权益保
护、保费缴纳、薪酬激励等政策制度。前不久
人社部部署高校毕业生就业创业工作，也将

“拓展新职业培训，提供一批高质量培训项目”
纳入其中。政策举措密集出台，映照着引导新
职业规范健康发展的不懈努力。
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新时代，制作奶茶的店员，有
了正式职业名称：“调饮师”；服务
机器人广泛应用于多个领域，“服
务机器人应用技术员”应运而生；
“食品安全管理师”守护你舌尖上
的安全……

今年3月18日，人社部会同
国家市场监督管理总局、国家统
计局向社会正式发布了18个新
职业，这也是《中华人民共和国职
业分类大典（2015年版）》颁布以
来发布的第四批新职业。

就业，既是民生之本，也是经
济社会发展的基石。随着时代的
发展，人们的就业方式不断发生
新变化，一个个新职业应运而
生。新职业中蕴含了发展新机
遇，体现了新的就业观，也为更多
人搭建了人生出彩的舞台。

变迁新360行·

编者按

海南新360行

新职业应时而生
位于三亚市蓝海购物广场的一家茶饮店，顾

客络绎不绝，一杯茶饮成为每个人手里的“标
配”。操作台旁，几位调饮师根据客户的喜好，调
制不一样的饮品，“少糖”“半糖”“去冰”“少
冰”……每杯都有精确的量度，一点都不能马虎。

“因为自己喜欢喝奶茶，所以选择了这个行
业。听上去很美好，但实际并不轻松。”20岁出头
的何佳从事这行近一年，如今有了官方“正名”，职
业自豪感油然而生。她的个子瘦小，但手臂上肌
肉明显，她笑着说：“这是摇晃奶茶，锻炼出来的。”

按照公示时的定义，“调饮师”是指对茶叶、水
果、奶及其制品等原辅料通过色彩搭配、造型和营
养成分配比等完成口味多元化调制饮品的人员。

随着生活水平的提高，原先单一的茶叶、牛
奶或酸奶等饮品，已难以满足消费者的多样化需
求，近年来出现了将茶叶、奶、果蔬等融合开发出
的新式饮品，广受群众特别是年轻人的喜爱。

艾媒咨询数据显示，2020年中国新式茶
饮市场规模为1840.3亿元，预计2021年中国
新式茶饮市场规模达到2795.9亿元，2022年
将会突破3000亿元。

经济社会的发展，不断孕育新业态、产生
新职业。所谓新职业，是指经济社会发展中已
经存在一定规模的从业人员，具有相对独立成
熟的专业、技能要求，且现行的《中华人民共和
国职业分类大典》中未收录的职业。

新职业并非凭空出现，而是应时而生。它根
植于经济发展的土壤，成长于社会进步的潮流。
从数字化和智能化技术催生的区块链工程技术
人员、智能制造工程技术人员，到受“线上经济”
影响而兴起的网约配送员、直播销售员，再到因
健康需求日益增长而出现的健康照护师、社区健
康助理员……不断涌现的新职业，折射出社会变
迁和时代发展。

去年2月，在新冠肺炎疫情防控期间，人
社部和市场监督总局、国家统计局联合发布的
新职业中包括呼吸治疗师、装配式建筑施工
员、网约配送员，以及无人机、人工智能等相关
的新职业信息。这些新职业的从业人员，在助
力疫情防控期间的医疗救治、服务生产生活、
支撑新兴产业发展等方面都发挥了积极作用。

据了解，自2015年版《中华人民共和国职
业分类大典》颁布以来，人社部等部门已陆续
向社会发布四个批次56个新职业。这些职业
在现实中已经存在，从业人员达到一定数量规
模，并且有了比较清晰的职业内涵定义和工作
要求。这些新职业的产生，反过来又促进相关
产业的发展，为新产业发展提供“风向标”，引导
市场投入，促进产业转型升级和经济结构调整。
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出门打车，是当下相对普遍的一种
出行方式。然而，“打车”的含义，早已
从出租车延伸到了网约车。“现在，越来
越多人习惯乘坐网约车出行，出租车生
意不如从前。”在三亚开出租车十余年
的张强说。

网约车作为新时代互联网经济新
产物，是顺应经济发展和人们出行需求
而产生的，也带动了一批人从事网约车
司机行业。据悉，目前全国各地共发放
网约车驾驶员证250多万张。

随着社会进步，职业分类和名称也
在发展变化，一个个新职业应运而生的
同时，也有一些旧职业在消失。2015
年7月，新修订的《中华人民共和国职
业分类大典》颁布，与1999版相比，新
增347个职业，减少547个职业。

“二十世纪八九十年代，汽车是奢
侈品，司机是很多人向往的职业。现在
人们生活水平提高了，私家车成为很多
家庭的标配，司机这项工作褪去了往日
的光环，收入也没有了优势。”张强说，
时下，他也开始尝试在手机上接单。

职业与生产活动、经济活动密切相
关。有专家分析指出，生产力的变化使
得人类谋取生产和生活资料的方式发
生变化，从而导致职业的变化。

时光流转，在物质已极大丰富的今
天，有些职业正在消失。吴晓琴过去在
琼海经营一家裁缝店，是当地远近闻名
的裁缝。如今，她已告别这项曾感到无
限荣光的职业，在家享受天伦之乐。

“以前，每逢过节，父母就会带着孩
子们去裁缝店量尺寸，再扯一块合适布
料做一身衣裳。那时，裁缝这个职业地
位蛮高的，收入也不错。”吴晓琴说，随
着经济的快速发展，服装业也火热起
来，人们开始在商店里买衣服。后来，
随着网购的流行，人们逐渐开始在网上
购买衣服，裁缝店越来越少。

弹棉花的工匠、修钢笔的师傅、电
话总机接线员、街巷剃头的师傅……如
今，原来大家熟悉的职业在消失。人们
在经历职业兴衰的同时，也目睹了社

会产业结构的巨大变化。
新技术、新职业，已然成为
经济社会发展的崭新风

景。在不断诞生、发展
的新职业里，我们

追寻着社会
进步的足

迹。

收入养不活自己 77.1%

工作不稳定
保障机制不完善

技术迭代快，可能很快会被淘汰
家人不支持、不理解

听起来不够体面
其他

58.3%

42.6%

网约配送员把货品放入快递箱。
海南日报记者 武威 摄

宠物旅行规化师夏谞颖。 受访者供图 调饮师在调配奶茶。 海南日报记者 武威 摄
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金钱整理师罗璐绮。受访者供图

数据来源：B站联合数据媒
体DT财经发布的《新 360 行
2021年青年新职业指南》
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