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30多岁的年纪，失业后还能干什么？2020年，刚
刚经历失业的海口“80后”周莹，做了一番自我梳理
后，找到了自己的人生新“燃点”，那就是成为一名职业
整理收纳师。

初试整理，她拿一个闺蜜的房间“试手”，闺蜜把整理
前后的效果对比放上了抖音，没想到一晚上就收获了好
几万的观看率。这下更坚定了周莹对整理学习的信心。
2020年5月，她奔赴上海某培训机构学习，成为这个行业
正规军中的一员。

重建家庭收纳空间

“整理师是通过帮助他人改善家居环境，进而帮助
他人养成良好行为习惯，调整情绪的一种职业。”周莹的
第一单，是帮一个六口之家做整理。三房两厅，两个孩
子，两位老人，一对上班族夫妻。“这个家庭的物品其实
不是很多，但由于摆放缺少分类管理，家里显得凌乱无
序，比如零食到处可见，玩具遍布在客厅、过道上，女主
人似乎对此有点无奈，不知如何整理保持一个洁净整齐
的家。”周莹说。

周莹介绍，整理师不是简单的“收拾”和“清洁”，整理
师是对家庭收纳空间的“重建”，通过清空、分类、筛选等
系统整理，重建物品、人和空间三者之间的关系。首先整
理收纳师需要上门预先了解情况，熟悉客户对物品的日
常使用习惯和家人的生活习惯，然后对全屋的物品收纳
给出方案和建议。比如洗手间的储物柜和外面的储物柜
应该各自放什么，玄关应该放什么，整理收纳师会贴上标
签，帮助客户快速找到物品，对于一些橱柜内部格局不好
的，还可以进行改造，使之好用。

周莹和另一位整理收纳师用了两天，让这个家焕然
一新。“会不会两三天又乱回去？”对此周莹说，“我们根据
客户习惯分门别类设计出了固定位置，至少他们知道什
么东西该放在什么地方，可以做到快速归位”。

让人更爱回家

“家是用来居住的空间，不是囤藏物品的仓库，需要
舒适的环境。学会整理收纳其实也是培养有序的生活
习惯。”周莹说，整理师的职责是让人“神清气爽”，让人

“更爱回家”。一年多时间，她服务了28位客户，大多是
女性客户，而且不少起初还都瞒着丈夫，因为在很多丈
夫看来，花钱去做整理很没必要。“整理其实培养的是一
种思维，比如空间有序，会让你懂得需要多少物品，能控
制购买欲望。”

周莹说整理师的职业改变了她，“很多人不理解，看
不到我们的价值，认为整理就是‘保洁’，弄两三个小时就
成了，其实一个1.2米的衣橱，都需要两个人做三四个小
时。”她说，“从0到1的过程是让人‘热泪盈眶’的过程。
今年以来，海南从事整理业务的人慢慢多了起来，有更多
的人进入这个行业，虽然个别家政公司也开始开展这项
服务，但是市场良莠不齐。周莹在今年1月注册了自己的
公司，“入门以后，你会发现，仅整理物品并不困难，帮助
客户从有形的整理过渡到对客户心灵的无形整理，就要
看整理师的素养，而这才是整理师的不懈追求。”
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罗璐绮 采访对象供图

周莹
海南日报记者 张惠宁 摄 新360行·生活规划

金钱整理顾问，当这个从日本引进的新兴职业，对大部
分人来说都比较陌生时，来自海南三亚的黎族姑娘罗璐绮
早已在这个行业做得风生水起。即便没有985、211等名
牌大学的学历标签，她依然凭着自己清晰的人生目标，抓住
了一个又一个机会，用10年时间不断精进自己，成为了勇
立潮头的职业先行者。

“一成不变的日子”也能精进

10年前，罗璐绮从海口经济学院涉外会计专业毕业，
进入了一家公司实习，做财务工作。一段时间后，她就想
自己这辈子不要做传统的“账房先生”，于是，她在工作中
鼓捣出诸多创意。

“在记账、出报表的那段‘一成不变’的日子里，会碰到一
些繁琐的问题，比如经常会有人问你，如何给客户开发票？
为了摆脱不断重复机械地回答这个问题的烦扰，罗璐绮制定
了一个岗位流程书，以节省时间、提高效率。这本流程书虽
不复杂，却让她在全国20多家分公司中脱颖而出。

优秀的业务能力为她赢得了不断升职加薪的机会，但
眼前的一切成就并没有冲昏罗璐绮的头脑。在摸到职业
“天花板”之后，她毅然放弃眼前得心应手的职业，转而投
入职场新天地。

她被一家会计培训机构“挖走”，担任职业培训师。跟
学员讲财务实操，解答学员的各种疑问，一年下来，她驾轻
就熟，却又面临走进结婚生子的人生阶段。当了母亲后，
她就在考虑如何结合专业所长，既能有经济收入，又能有
时间陪伴孩子。于是，她找到了一个完全可以自由支配时
间的新职业——金钱整理顾问。

整理金钱就是整理人生

所谓金钱整理顾问，是通过对金钱和其他事物的整
理，消除家庭不合理支出，并提供一种合理机制，切实帮助
人们提高生活质量。

罗璐绮说，这个职业由日本人气“金钱整理第一人”市
居爱创设，市居爱曾经历过丈夫的公司因遭遇金融海啸而
破产、夫妻都没有工作又带着孩子的恐惧，在不安中，她发
现透过整理金钱的通道，就能减少不必要的浪费，累积财
富，可以打造一个任何人都能兼顾育儿、家事与实现梦想
的世界。罗璐绮专门去上海接受了金钱整理顾问的培训。

“我们的职业是帮助整理客户的财务状况，结合我的
从业经验，为客户提出理财建议和规划，合理分配家庭资
产配置，让财富增值，把风险降到最低。”罗璐绮通过开线
上培训课来做职业推广。她帮“月光族”抑制冲动消费，帮
负债的人去做偿还债务的计划，告诉普通收入人群如何在
收入不增加的前提下，通过整理金钱翻转财务状况。

“服务客户的过程，不仅仅是解决财务问题，更是要
帮助客户不断清晰自己的人生目标，整理金钱实际上就
是整理人生，帮助一个人不断筛选他心中想要的目标。”
罗璐绮说。

“这个行业会督促你不断去
学习，而且还可以用行动去影
响下一代。”她说，自己的孩子
还不到5岁，已经懂得了资产
和负债是什么。金钱整理的

理念可以从少儿就开始培养，
她认为这一块也是值得开拓

的事业，她已经在考虑自
己的下一个10年

计划。


