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从单打独斗到群雄逐鹿
连续多年举办的评选赛事，激发了海南旅游商品创新活力
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从藏在深闺到走向大众
海南旅游商品向实用性、特色性、地域性、产业化升级
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2021年
海南获 8 金、17
银、10铜，金奖数
全国第二，获奖总
数全国第三
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2017年
海南获得 9 金、
10银、18铜,金奖
数、总奖项数均为
全国第一

2018年
海南获8金、

17银、10铜，金奖
数名列全国第二，
获奖总数名列全
国第三

2019年
海南获 7 金、11
银、13铜，获奖总
数全国第一

2020年
海南获 12 金、14
银、15铜，金奖数、
获奖总数均超过
往年

获得全国金奖的海南黎锦手工包。

获全国银奖的黎锦钥匙挂件。

获全国银奖的海南椰雕香炉。

从赛场到市场
产业规模小、销售渠道少，赛场之
外，更需市场化平台

有别于往年，2021海南省第六届旅
游商品大赛对产品成果转化、产业化发
展提出了更高的要求，专门设置“市场销
售”这一准入门槛。参赛商品须在市场
上流通，且销售额至少达到5万元。

“这一新规的提出，使得今年参赛商
品的数量较往年有所减少，但商品的质
量明显提高，不仅有创新，而且还接地
气。”吴忠健坦言，海南亟须培养一批可
实现产业化运营的旅游商品品牌，产品
实现量产，才能控制生产成本，否则光有
创意而无性价比，还是会被淘汰的。

产业规模小、销售渠道少、产品能见
度不高，这些“不接地气”的表现，正是不
少海南旅游商品企业遭遇的发展瓶颈，
尤其是新品牌。

“小小鹧鸪茶叶，要做出大市
场，必须充分借助旅游资源。海南
巨大的游客量是最好的流量入口
和转化出口。”郗志强将“尚南堂”
的首家品牌体验店，开在海口骑
楼老街，推出“鹧鸪小青柑”“鹧鸪
乌龙茶”“鹧鸪乌龙冷萃茶”等系
列产品，以及“鹧鸪茶冻”“鹧鸪微
醺”等特调饮品。

“告别了椰子糖、贝壳挂饰、椰
雕摆件等传统印象，新一代的海南旅

游商品足以让人眼前一亮。”上海游客
马良和朋友在“尚南堂”的鹧鸪茶香中，
度过了一段悠闲的下午茶时光，不由得
感慨道，“在老字号原址沉浸式体验后，
我仿佛和这个城市走得更近了。”

为了提高市场能见度，海南旅游商
品的新创品牌多选择在机场、商圈、景区
开店。但将实体店开在人流量大的地
方，租金较高，会进一步挤压小微企业的
利润空间。为帮助这类小微企业降低经
营成本，2015年，省旅文厅打造了“海南
礼物”旅游商品平台，至今在全岛多个机
场、商场、免税店开设了20余家门店。
但即使这样，也无法完全展示和销售近
些年海南涌现出的优质旅游商品。

该如何帮助海南优质旅游商品“破
圈”？最近，巧克力界一个“爆款”新品的
出现，让人们看到了平台与渠道的力量。

在淘宝平台的兴科旗舰店，一款“兴
科普莱赞100%黑巧克力”月销售量超过
1万件，成为当之无愧的“黑马”。这在中
国热带农业科学院香料饮料研究所成果
转化中心主任、海南兴科热带作物工程
技术有限公司副总经理苏宁看来，并非
意料之外。

该公司采用了线上与线下相结合的
销售模式，在淘宝、天猫、京东等线上购物
平台均开设了官方旗舰店。此外，兴科公
司还对标全网巧克力产品的包装、配方、
售价，于今年初在网购平台上线椰子味、
斑兰味、60%可可以及100%可可4款巧
克力产品。其中，100%可可含量的巧克
力产品，其味苦、无添加的特点，正中了年
轻人猎奇挑战和追求健康的消费心理，很
快受到美食和生活类博主的青睐。

“‘双十一’期间，单日最高发出五六
千盒巧克力，到现在都还在加班加点生
产发货。”苏宁说。

但此外，兴科公司研发多年，已将
科研成果转化为市场产品的冻干香草
柠檬片、胡椒香水等，却与“网红”产品
仍有距离。

正如业内人士所说，目前，我省旅游
商品大多产业规模小，销售分散，不方便
旅游消费者选购，也不能实现旅游资源
共享。因此，我省旅游商品未来的发展，
还要在平台的打造方面狠下功夫。

“厦门、北京、丽江、成都等旅游城
市，都有较为知名的旅游购物街区，游客
可集中购买当地‘网红’品牌，目前海南
还没有形成这样的‘网红’旅游街区。”杨
明哲表示，能在“网红”旅游购物街区占
有一席之地，对于单打独斗的企业来说，
是期盼已久的愿望，而且这样一站式的
商品购物街区，还能成为海南旅游的地
方名片，吸引更多消费者前来“打卡”。

还有企业在思考，特色旅游商品能
否借助离岛免税的巨大热度，共同拉动
旅游消费？

“韩国济州岛的政策是以国际大品牌
吸引游客，然后主推当地特色商品，柬埔
寨的免税店中，当地特色商品也与国外

各大品牌的免税商品同处一室，百花
齐放。我们希望海南本土特色旅游

商品也能登上免税店这个‘大雅
之堂’，借助这一拥有巨大流量
的平台，让充满‘海南味’的旅
游商品，进一步丰富游客购物
的选择。”杨明哲说。

（本报海口11月26日讯）

自己到底是什么时候与鹧鸪茶“捆绑”在一
起的，海南尚南旅游文化产业投资开发有限公
司总裁郗志强似乎也记不清了。

他只记得，每每身体不舒服时，总会喝到邻
居大姐煮好的鹧鸪茶，说它是“茶中灵芝草”。
因其清热解毒、消食健脾的药理性能，与海南湿
热的气候相得益彰，在海南人眼里，鹧鸪茶远比
灵芝更亲切，已经成为海南人的日常茶饮，延续
千年不变。

传统鹧鸪茶，均为野生，由农户上山采摘
后，简单加工成乒乓球般大小的茶团，串成一
串，挂在农贸市场、小商店里售卖。

“传统鹧鸪茶工艺粗糙，售价低廉，还有粉
尘和霉菌超标的现象，但我深信，鹧鸪茶拥有更
大的价值。”郗志强说。

2014年，为了找出符合更多消费者喜好的
味道，郗志强将鹧鸪茶与柠檬、罗汉果、枸杞等
常见茶饮材料结合，并测试综合口味，但效果
并不理想。

彼时，国内各旅游城市的商品缺少鲜明的
区域文化特色，正面临高度同质化的困境。有
媒体戏称，在国内买旅游商品，只要去义乌就可
以实现一站式购买。这一问题同样成为制约海
南旅游消费升级的瓶颈。

等待挖掘的海南民间特色产品，不止鹧鸪
茶一种。而嗅到市场空白，投身海南旅游商品
创新研发的，也不止郗志强一人。

2013年，运营一家文化公司的杨明哲做起
了旅游商品开发。他瞄准海南的南洋文化，注
册成立海口骑楼老街食品有限公司，尝试将
人们司空见惯的农特产品转化为旅游商品；
2015年，海南兴科热带作物工程技术有限公
司研发推出冻干热带果干系列、巧克力系列
以及依兰、香茅、胡椒香水系列产品，努力将
科研成果推向市场；2016年，从事微生物学研
究的孟洋和丈夫，因为好糟粕醋那口独特的风
味，两人相携来到海南，白天与老师傅学习传统
糟粕醋制作工艺，晚上一头扎进实验室，研发起
了糟粕醋火锅底料……

这些创新力量，散落各地，单打独斗，亟待某
种契机将它们聚成合力。2016年，在海南旅游

部门的推动下，海南省旅游商品与装备协会正式
成立，成为政府与旅游商品和装备企业间的桥
梁。同年举行了首届“槟榔谷杯”海南旅游商品
创新创意设计大赛暨旅游商品评选活动。

这是海南真正意义上的首个省级旅游商品
评选活动。2016年首届活动举办时，共征集实
物类参赛作品280件，而到2020年举办海南省
第五届旅游商品大赛时，参赛作品已达1141
件。评选赛无疑成为激发各方创业创新活力的
重要舞台。

与此同时，海南在全国赛场中的战绩也愈
发亮眼——

2017年，中国特色旅游商品大赛举办首届比
赛，海南旅游商品积极参赛。从当年起，海南连续
5年在中国特色旅游商品大赛金牌榜和总奖牌榜
中名列前茅。其中2020中国特色旅游商品大赛
中，海南荣获12金14银15铜，金奖总数、获奖总
数均创海南参赛历史之最。在2021中国特色旅
游商品大赛中，海南取得8金17银10铜，金奖总
数名列全国第二，获奖总数名列全国第三。
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20世纪初，海口骑楼
老街的码头旁，支起了一
个小小的茶摊。下南洋求
生的老百姓，在动身出发
前，都会来这喝上一大碗
鹧鸪茶，再随身带上这家
店的茶叶。1912年，这个
茶摊终于有了一个正式的
名字——被琼崖安抚使王
斧赐名“尚南堂”。

百年之后，海南鹧鸪
茶再次以“尚南堂”的名字
走近游客大众——在海口
骑楼老街原址开设的“尚
南堂”，如今是一座三层楼
的品牌体验店。市民和
游客在这里品尝海南新
派鹧鸪茶饮、品读城市
文化、购买精美特色
伴手礼。

其中一款“鹧鸪小
青柑”，以其独特口感
和简约包装，获得2018
中国特色旅游商品大赛
金奖，并成为当年的博鳌
亚洲论坛年会用茶，还作
为礼品赠予外宾。

在海南，像这样令人
惊喜的特色旅游商品还有
很多。近日，在海口举行
的一场颁奖典礼中，上百
件海南特色旅游商品亮
相，其中包括2021海南省
第六届旅游商品大赛、
2021中国特色旅游商品
大赛中获奖的产品。

从这些琳琅满目的
产品中，你会发现，椰子
粉玩起了“混搭”、糟粕醋
化身火锅底料、黎锦做成
了钥匙扣、椰壳做成了手
机架……一件件构思新
奇、制作精良、或好吃或
实用的旅游商品，正不断
丰富“海南礼物”的内涵。

走出赛场后，这些
“海南礼物”如何赢得更
广大市场的认可，是我省
旅游商品企业面临的另
一场考验。

海南新派鹧鸪茶饮。本报记者 陈若龙 摄

从海南到全国，每一年比赛，海南都有一批
优质旅游商品脱颖而出。小小海南岛，为何能
取得如此成绩？

“连续举办比赛多年，让海南旅游商品呈现
百花齐放的发展局面。”省旅游商品与装备协会
会长吴忠健认为，通过大赛，海南在挖掘本土特
色的同时，有针对性地提高旅游商品的研发水
平，与市场需求进一步接轨。

2016年，郗志强想到将鹧鸪茶与小青柑结
合，经历28次配比尝试，终于在产品口感度、耐
泡度等方面得到市场认可，在2018年迎来高光
时刻。

同一年，孟洋研发的“陈符林糟粕醋火锅底
料”第一代样品出炉了，不但口味鲜美，而且不
用添加防腐剂，就能让保质期长达12个月。这
一突破，让“海南特色美味走向全国人民餐桌”
的设想成为可能。

拿椰子粉玩起“混搭”的杨明哲，推出了
可可椰子粉、木瓜椰子粉等系列产品，并
紧跟年轻人的消费喜好，用手绘插画来
做产品包装，以清新文艺范儿从诸多
椰子粉产品中脱颖而出。

就连科研院所，也成了海南旅
游商品创新研发的力量之一。依
托中国热带农业科学院香料饮料
研究所的科研实力，以及万宁兴
隆热带植物园景区的客源优势，
海南兴科热带作物工程技术有限
公司瞄准海南特色香饮作物，先后
研发了菠萝蜜起泡酒、海洋贝壳巧
克力、冻干彩虹胡椒等伴手礼，让游
客在游玩之余也能满载而归。

旅游商品的创意开发，也能让藏于“深

闺”的非遗工艺走向普罗大众。与黎锦结缘十多
年，并一直致力于黎锦产业化的海南锦绣织贝实
业有限公司董事长郭凯，将黎锦制作成围巾、丝
巾、饰品、箱包、壁画、旗袍等多达2000余种产品，

“黎锦不应仅仅摆在博物馆里或者织女的家里，应
该以传统元素和现代设计相结合的方式，走向更
多人，让非遗手工技艺焕发出新的生机。”

多年来，中国旅游协会旅游商品与装备分
会秘书长、中国特色旅游商品大赛专家组组长
陈斌见证了海南旅游商品的发展，感慨颇深，

“一批又一批更符合年轻人消费习惯、让人眼前
一亮的旅游商品出现，说明海南旅游商品正朝
着实用性、特色性、地域性、产业化方向稳步前
行，可以说，海南旅游商品发展已经进入第一方
阵，走向了2.0版。”
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