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■ 本报记者 周晓梦 计思佳

10月28日上午9时
许，在cdf海口国际免税
城（以下简称免税城）外，
“剁手一族”们排起长队，
等待大门敞开。

这家世界最大单体免
税店，在这一天正式开业，
成为海南离岛免税店名单
上的“新晋成员”。“对这个
项目我们期待已久，这座
全新的免税城，会让游客
感受到最不同寻常的购物
体验。”路威酩轩迪奥美妆
旅游零售副总裁沙乐孟
（Olivier Salmon）在 开
业仪式上说道。这一免税
购物新地标的“解锁”，无
疑为海南离岛免税市场带
来新期待，更多“未开发潜
力”将被挖掘。

本报海口10月28日讯（记者刘晓惠）10月
28日，“cdf海口国际免税城开业”的信息刷屏了
海口人的朋友圈，集高奢、典雅、艺术、潮流为一
体的cdf海口国际免税城（以下简称免税城）不
仅激发了消费动力，还为海南全域旅游发展积
蓄了动能。

海南省旅游发展研究会会长王健生认为，
免税城将成为海南的新地标，进一步优化我省
全域旅游格局。

王健生分析，作为世界最大单体免税店，免
税城将成为海南吸引境外消费回流的重要载
体。其与三亚国际免税城南北呼应，形成海南
自贸港“离岛免税消费集聚区”在海口、三亚这
两大“离岛通道”枢纽城市的平衡布局，进一步
推进海南全域旅游的发展。

免税城位于海口市西海岸，紧邻琼州海峡
南岸的海口新海港、海口火车站，与广东省湛
江市雷州半岛隔海相望。王健生认为，这样的
地理位置，使得免税城占据海口陆海大通道的

“地利”优势，向内可联动粤港澳大湾区、泛珠
江三角洲经济区，向外对接东南亚各国，将为
海南畅通国内国际双循环提供高质量发展的
持续动力。

“免税城将成为琼北旅游的突破点。”王健
生认为，该免税城将推动海口旅游整体转型升
级，助力其更好更快地建设成为国际旅游消费
中心的全域旅游目的地城市。

免税城涵盖免税商业、有税商业、高档办
公、高端酒店、人才社区等多种业态，具备商旅
休闲、度假居住、办公艺展等复合功能。在海南
大学旅游学院副教授谢祥项看来，免税城的开
业，不仅平衡了海南免税版图布局，还会刺激和
拉动海南旅游市场发展，提振旅游消费市场信
心，激发市场活力，为海南国际旅游消费中心建
设增添新动能。
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世界最大单体免税店开业，为海南离岛免税市场带来新期待

挖掘更多免税“未开发潜力”
cdf海口国际免税城
占地面积28万平方米

约39个足球场大小

绕免税城走一圈

约4公里、需走3万步

云集800多个国际国内大牌

众多首店、独家品牌同步登场：

5家全球独家定制品牌店

7家全球首店

50余家全球最新概念设计品牌专卖店

25个海南免税店首进品牌

78个海南离岛免税cdf独家品牌

……

■ 本报记者 计思佳 周晓梦

10月28日，cdf海口国际免税城
免税商业中心正式面向国内外消费
者开业。至此，这个世界最大的“免

税+文旅”旅游零售综合体正式
揭开它的神秘面纱。

时间回到2019年
3月18日，中国旅游

集团投资建设的
海口国际免

税 城 项

目于当天开工，成为海南自由贸易试
验区建设项目（第三批）集中开工的
131个项目中，投资总量最大、最受
瞩目的工程。

高起点规划、高标准设计、高质
量建设——海口国际免税城项目的
推进过程，充分彰显了海南贯彻新发
展理念、高质量推动国际旅游消费中
心建设的坚定决心。

“2018年10月，这块土地还是一
片海边的滩涂地。傍晚时分，当我看
到夕阳西下，看到漫天彩霞时深受震
撼，我下定决心，要把这种自然之美传
递向世界。”法国VP建筑设计事务所
合伙人、中国区总经理宋国鸿介绍，受

此启发，他带领团队以“九州祥
云，南海之冠”为灵感，在海

口国际免税城主体建
筑的设计中融入

海南本土特
有的自然

与海洋元素，致力于打造根植本土的
特色建筑。

从建设层面来看，该项目由工程
建设领域的“国家队”中建一局承建。
省市党委政府和有关部门倾力支持、
携手推动，为项目建设“铺路架桥”，确
保项目按照施工计划建设完成。

2019年5月30日，海口国际免
税城地块五——项目核心建筑免税
商业体部分正式开工建设。从这天
起，一场只争朝夕、大干苦干的建设
攻坚战打响了。

“夏天的气温很高，可焊接产生的
热度比气温还要高出不少。”来自西安
的电焊工刘帮助笑称，有时觉得后背
虽然晒着太阳，却更凉快些，“比这更
火热的，是大家的干劲。看着工地每
天都有新变化，大家自豪满满。”

除了争分夺秒的建设速度，海
口国际免税城项目施工中还
处处展现出匠心精神和精
品意识。

面对钢架总量堪比鸟巢的超大
工作量，中建一局广泛应用新技术，将
全站仪与放线机器人有机配合，采用

“分段吊装+液压提升”的施工方法进
行钢结构吊装；采用BIM技术开展金
属屋面施工模拟，让2730块屋面幕墙
玻璃精准找到自己的“家”……

2022年 9月 21日，经过3年半
的辛勤建设，海口国际免税城免税商
业体顺利通过竣工验收。建设团队
实现了项目的高效建设、完美履约。

10月28日，海口国际免税城免
税商业中心开业，成为海南的新晋网
红打卡地。“我们结合海南文化定制
出了AURA天际密林主题中庭。比
如在山谷中穿梭的‘神鹿’就是来自
于海南神话故事。通过8个奇异生
物穿引其间，让消费者以第一视角的

方式沉浸式漫
游，感受

海南故事，领略海南风情，打造出全
新的文旅新地标。”中免集团工作人
员介绍。

为提升消费者的互动体验感，海
口国际免税城植入了更多文化元素。

“我们希望借助海口国际免税城
的平台，通过互动体验的方式，让更
多消费者了解白酒背后的制作工艺
和文化，也让茅台品牌在年轻人、国
际友人心中落地生根。”中免集团国
产酒采购总监姜楠介绍。

链接海南文化的建筑，富有感染
力的视觉享受、不断升级的互动消费
体验——一座全新的海南自贸港文
旅新地标，正不断为海南国际
旅游消费中心建设注入澎
湃动力。
（本报海口10月28
日讯）

当天上午十点半一过，免税城开
门迎客，人群涌入，原本偌大的空间
内，一下“塞满”了声音——天南海北
的口音、热门柜台前的咨询、一首首
切换的背景音乐，瞬间将购物火热氛
围拉满。

只看氛围，远远不够。再看看明亮

橱窗内的各类商品、大幅的时尚海报、
扎堆的国际国内知名品牌、挑选商品的
人群，感受消费者的“买买买”热情。

在电子产品区域，结账的队伍有
100多米长，一直排到了门外。“这是
最新款的手机，我们跑了长沙很多实
体店都买不到，今天终于在免税城抢

到了。”来自湖南的彭鑫和程圆圆是一
对“95后”情侣，得知免税城要开业的
消息，他们提前两个月就开始做攻略。

“我们一共准备了3万元的预算，
除了买手机，还要去买护肤品。我们
专门租了一辆车，今天逛完免税城
后，计划用一周时间在海南岛好好转

转。”程圆圆说。
对于免税城开业后的人气和吸

引力，中国旅游集团中免股份有限公
司总经理陈国强很有信心。“我们希
望为广大消费者打造出一个值得花
时间停留的、一站式免税购物目的
地。”陈国强说。

对于一站式免税购物目的地的
打造，入驻品牌有着共识。“在免税城
内，资生堂品牌开设了最大的旅游零
售精品店。肌肤之钥推出首家旅游
零售精品店‘Radiant22’；茵芙莎
（IPSA）推出首家以定制美容秘方和
数字互动内容为特色的旅游零售精
品店；娜斯（Nars）新一代门店首度亮
相。我们希望与中免集团在海南再

度携手，迎接奢华旅游零售的‘新黄
金时代’。”资生堂旅游零售总裁兼首
席执行官菲利普·莱斯内指出。

欧莱雅集团同样看重这一“舞
台”。“免税城的开业，将为旅游零售
业设定全新标准。”欧莱雅旅游零售
全球总裁执行委员会成员文森特·博
伊奈介绍，在这里，欧莱雅集团展示
了全套产品组合，包含从高档化妆品

和医学护肤专业与大众美妆产品的
20个品牌，希望能更好地服务中国
消费者。

这只是缩影。5家全球独家定制
品牌店、7家全球首店、50余家全球
最新概念设计品牌专卖店，还有25个
海南免税店首进品牌，以及78个海南
离岛免税cdf独家品牌……免税城内
众多首店、独家品牌同步登场，意在

让消费者不出国门即可感受到全新
沉浸式的购物体验。

而将博物馆和米其林品牌美食
“搬进”免税城、创新复合业态消费场
景等系列做法，则是免税城从另一维
度赋能一站式免税购物目的地，通过
满足消费者“吃、住、行、游、购、娱”一
站式需求，打造世界级休闲购物综合
体和新晋网红打卡地。

离岛免税购物是海南自贸港关
键核心政策，也是带动海外高端消费
回流和消费升级的重要抓手。

10月27日，据海口海关统计，自
2020年7月1日海南离岛免税新政实
施以来，截至2022年9月30日，该关共
监管离岛免税销售金额966亿元，销售

件数1.33亿件，购物旅客1307万人次。
纵观新变化和新数据，有人洞见

海南旅游零售市场发展潜力。沙乐孟
谈到，海南已成为国际企业非常关注
的新兴市场，消费者非常乐于发现新
产品、发现时尚的品质。“作为品牌方，
我们对海南市场充满信心。”他说。

毕马威中国海南主管合伙人张岚
岚指出，海南旅游零售市场在免税牌
照商整体销售继续火爆增长的同时，
还有越来越多的品牌商进入海南设立
本地网络。从各大品牌的区域下沉渗
透、供应链韧性重构、顾客体验赋能等
方面，均能看到身在其中的各大品牌

参与海南市场建设的澎湃热情。
“展望未来，各大品牌高度关注这

一系列变化带来的重大商业模式变革，
积极拓宽适合在海南运作的商业场景
组合，驱动未来可持续增长的内核。”张
岚岚表示，海南旅游零售市场存在更多
可能性。 （本报海口10月28日讯）

开业首日氛围足人气旺

感受全新沉浸式购物体验

“我们对海南市场充满信心”

高起点规划、高标准设计、高质量建设——

海南打造国际免税“超级工程”
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10月28日，cdf海口国际免税城开业。 顾客在选购免税香化商品。本报记者 张茂 摄 顾客在选购免税美妆商品。本报记者 张茂 摄
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