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“您好，我们来例行检查项目报
建的相关手续，现在在项目大门口。”

近日，三亚中央商务区合联项
目工作人员周玮接到了辖区综合执
法人员打来的电话，他没有起身走
出办公室，而是告诉对方：“好的，项
目大门口左侧墙上有一个二维码，
您扫一扫，里面有项目报建的所有
手续和最新信息，有问题您再和我
们联系。”

在这次例行检查过程中，周玮自
始至终没有走出办公室，而综合执法
检查人员也没有进入项目现场，双方
没有见面，但综合执法检查工作顺利
高效完成。

“如果是在以前，我要立即放下
手头的工作，去大门口把综合执法相
关人员请进来，然后把项目报建相关
手续全部翻找出来。”周玮说，自从三
亚中央商务区管理局创新开展工程
建设项目“一建一码”（即一个工程建
设项目的全生命周期赋予一个二维
码）数字化改革后，简化后的工作流
程让他轻松不少。

这个二维码，藏着什么秘密？
海南日报记者来到三亚中央商务区
合联项目现场大门口看到，墙上贴
着的蓝底二维码上，写有“数字画
像”“一建一码”等字样，手机扫一
扫，跳转的页面中便会显示项目信
息、行政许可、信用信息、监管信息、
入园告知信息等详细内容。

在行政许可信息栏，记者看到
有“我要办施工板房”“建筑工程施
工许可（告知承诺）（极简审批）”

“白蚁防治合同备案证明”“建设工
程规划许可（社会投资房屋建筑工
程）（告知承诺制）（极简审批）”等
项目全流程审批许可信息。每项
行政许可信息都包含办件编号、审
批机关、审批日期、许可证附件
PDF版等四个方面的内容，一目了
然。

在三亚中央商务区的紫金国际
中心写字楼项目、三亚中央商务区企
业孵化基地项目、三亚大悦城城市综
合体项目、万华三亚东岸07地块商
业项目等项目现场，记者都看到类似
的蓝底二维码。

“我们对园区内所有工程建设

项目都赋予了这个二维码，监管人
员、执法人员乃至社会大众，只需
通过手机扫一扫，即可实时查询项
目各种证照信息、许可期限、监管
信息以及信用信息等。这个二维
码全流程、全方位对项目建设进行

‘数字画像’，当信息变动时，二维
码可实现实时更新。”三亚中央商
务区管理局营商环境促进中心主
任宋春丽说，“一建一码”数字画像
改革后，监管人员、执法人员到建
设项目监督检查工作时，可直接扫
码获取相关信息，大幅提升项目检
查效率，保障项目顺利建设，实现

“无事不扰企，有事扫码知”，通过
“数据多跑路、企业少跑腿”，提升
政府服务企业的能力。

今年以来，三亚中央商务区管理
局通过“揭榜挂帅”，统筹推进优化营
商环境创新改革，强化流程再造，在
工程建设领域进行数字化转型探索，
破除数据“烟囱”，打破数据“孤岛”，
创新开展工程建设项目“一建一码”
数字化改革。

三亚中央商务区管理局有关负
责人表示，将深入学习贯彻党的二
十大精神，依托大数据管理“海政
通”“海易办”平台，进一步完善和
运用“一建一码”，实现以码调用审
批要素、以码确认企业信用、以码
验证审批结果，以码实现动态监
管，推动许可信息、监管数据和执
法信息归集共享和有效利用，保障
项目动态实时更新，审批监管无缝
衔接，推进工程建设项目高质量高
标准发展。

（本报三亚12月16日电）
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“码”上服务见证效能

来说我我

我们公司在三亚正在开发
4个地块，我同时负责4个项目
的前期工作，三亚中央商务区
推出的“一建一码”改革，我是
最大的受益人。

虽然只是一个二维码，但
作用非常大。以前相关部门
来检查工作，我需要提前把所
有的审批、监管等材料准备
好，与相关人员面对面一一核
对，很耽误时间。现在，检查
人员只要扫一扫就能知道所
有情况，让我们特别省心。自
从有了这个二维码，政府监管
真正做到“无事不扰企，有事扫
码知”。

——海南万华商业管理
有限公司开发部副经理李昕

小小二维码
作用大

“一建一码”是三亚中央
商务区管理局为建设项目“量
身定制”设计推出的，里面的
信息准确、全面、权威，让审批
部门与监管部门实现无缝衔
接，对建设项目和执法部门都
便利。

“一建一码”改革，不仅
项目建设单位欢迎，作为执
法部门，我们也要点赞。以
前我们执法部门要了解一个
建设项目的情况，不仅需要
与项目单位联系，还要与相
关审批监管单位核对。有了
这个“一建一码”，只需要与
项目单位电话沟通，然后扫
一扫就能掌握建设项目的相
关情况，没有特别的事，不用
打扰企业。

——三亚市天涯区综合
执法大队长王秀成
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主要内容

三亚中央商务区
创新开展工程建设项
目“一建一码”（即一个
工程建设项目的全生
命周期赋予一个二维
码）数字化改革，把许
可、监管、执法、信用等
信息全部纳入，实现实
时查询项目各种证照
信息、许可期限、监管
信息以及信用信息等

创新点

重构“多证合一”流程

推出“我要办施工
板房”“我要涉路施工”
“我要施工排水”等“我
要+”高频、低风险主题
式场景，为入园企业提
供精准“套餐式”服务

扫码亮证
实现审管无缝衔接

通过具体项目二
维码随时扫、随时查、
随时管，实现“无事不
扰企，有事扫码知”

审批材料

为避免办理手续对工程建设项目
造成干扰和负担，三亚中央商务区推
出“一建一码”措施。这是三亚中央商
务区为优化营商环境，以“无事不扰”
换取市场主体获得感的积极探索。

对工程建设项目实行动态审批、
动态监管、动态执法，是保证项目质
量的必要手段。但也要看到，工程建
设项目涉及面广、手续繁杂，存在着
交叉监管、多头执法等弊病，成为一
些市场主体吐槽的痛点、难点。“一建
一码”改革着眼于此，依托数字技术
让信息“多跑腿”，最大限度减少审
批、监管、执法等环节对项目的干
扰。如此一来，一定程度上实现政企

“零见面”，企业少了不必要的迎来送
往、汇报总结等活动，便能将更多时
间和精力放到发展主业上，收获实实
在在的利好。

尤其是，三亚中央商务区开放式
的“一建一码”平台并非只是一时一事

的流程优化再造，而是实现了数据的
实时更新，形成审批、监管、执法和信
用闭环联动机制，覆盖了项目建设全
过程。少一分干扰，就是多一分呵
护。“一码管全程”的创新之举为工程
建设项目松了绑，倾注的是信任感，映
照的是换位思考的服务理念。可见，
优化营商环境唯有站在市场主体的位
置上去观察、去思考，才能读懂市场主
体的真正需求，把好事办到市场主体
心坎上，为企业增效，为发展赋能。

优化营商环境没有休止符。转
变管理视角，找准企业痛点，迎难而
上解决实际问题，优化营商环境之举
才可持续、见成效，产生积极效应。
反过来说，“无事不扰”不是“有事不
管”，管理、服务市场主体既不能越
位，也不能缺位，唯有在厘清政企界
限的前提下做到有求必应，才能提振
市场主体发展信心，激活优化营商环
境的一池春水。

文字整理/周月光
制图/杨千懿

目前园区内
单个工程建设项目

审批时限由原来的

108 个工作日

缩减至

28 个工作日以内

平均办件时限
缩减至

1 3 个工作日

优化政务服务报批要素后

在数字化赋能
“一建一码”改革中

审批时间缩减

90%以上

申报材料缩减

90%以上

审批环节缩减

80%以上

手续多、办事难、耗时长……

过去，企业投资建设项目

最怕的就是跑审批

进驻三亚中央商务区的赵总

这天准备给项目报建

但他发现

“审批漫漫路”不见了

取而代之的是一个二维码

二维码里都有啥？

赵总打开手机扫码后发现

项目审批所需的流程、清单、表格一目了然

只需在线填报申请即可一码全办

利用数字化

“一建一码”改革重构审批流程

推出“套餐式”审批服务

并实现一证涵盖多项行政许可

审批效率大幅提升

审批结束后

二维码就“功成身退”了？

并不是这样

项目的各种许可信息、监管数据

及信用信息都在里头

监管、执法部门可以随时扫、随时查、随时管

也就是说

“一建一码”改革通过

全流程、全方位

对项目建设进行“数字画像”，

真正实现了不跑腿“云报建”、

不见面“云审批”和无感式“云监管”

走过最长的路

就是漫漫审批路……

码上办！

马上办！
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马上安排！

我要这个！

你忙你的

我扫我的

项目欢迎
部门点赞

条漫文案：李梦瑶

条漫手绘：杨千懿

条漫设计：杨千懿

一“码”在手

项目无忧！

来检查啦？
要哪些材料？

“一建一码”

了解一下？
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