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在白沙黎族自治县牙叉镇污水
处理厂里，一栋红顶白墙的小房子里
机器运行“嗡鸣”声不断，污水处理厂
的进出水流量及COD、总氮、氨氮、总
磷等监测指标传输至海南智慧水网，
实现对污水处理厂的即时监控。

“我们集团的智慧水务监控信息
平台已连接到省监控中心及省水务
厅的海南智慧水网，与省级、市县级
政府主管部门实现污水处理厂的监
控数据即时共享，这样有利于政府主
管部门对我们污水处理厂运营管理
工作的监管考核更加透明化。”省水
务集团运营管理部部长吉训锋向海
南日报记者介绍。

水网是海南“五网”基础设施之
一，近年来我省通过建设智慧水网，
以“智”赋能推进我省水务工作高质
量发展。当前，海南智慧水网一期平
台已经建成，集合了水旱灾害防御、
水资源优化配置、为民服务等业务板
块，全面提升了我省水治理体系现代
化和公共服务能力，未来将继续完善
建设成我省水网的“智慧大脑”。

全省水务数字化
“被动管”转“主动管”

“在南春沟库岸发现有群众垂钓，
已劝导其停止垂钓，并要求带走垂钓活
动产生的垃圾。”日前，在松涛水库上游
白沙片区水域巡查完毕后，水库巡查人
员莫泽勇将巡查情况通过手机录入上
传至海南智慧水网水库管家云平台。

海南全省有3526条河流、1105
座大中小型水库，实现对这些水系河
流、水库的有效管理，需要借助信息
化、数字化手段，深入落实互联网、大
数据、云计算、人工智能等新一代信
息技术与水利行业的融合，突破以往

“人”和“水”的监管局限，改变“无人
管”到“有人管”的局面，呈现“被动
管”转“主动管”的态势。

“水库灌区的管理要取得好的效
果，离不开机制创新，也离不开科技
创新。”省水利灌区管理局松涛灌区
管理分局副局长张祖洪介绍，按照海
南智慧水网一期平台建设要求，松涛
水库建设指挥中心大屏及声控系统、
灌区管理区视频监控系统、大坝位移
监测系统等，进一步优化升级水库维
修养护、生态巡查、生态流量监测等
工作的智能化管理水平，水库灌区生
态环境越来越好。

安全监测自动化
科学调度水资源

位于三亚市城郊的大隆水库，水
库大坝边坡竖立着一个个圆顶石柱。
这些圆顶石柱是工程安全监测自动化
系统设备，管理人员可通过这些设备
采集大坝安全监测数据传送至信息管
理平台，再依据数据分析大坝的渗流、
变形、抗震稳定情况，为大坝运行管理

和防洪调度决策提供科学依据。
在海南智慧水网一期平台上，不

仅是大隆水库、松涛水库等已建成的
水利工程，连迈湾、天角潭等在建的
水利工程的在建进度、工程运行安全
状况、资金使用等情况也实现了数字
化转变，可在电子屏幕上呈现出全省

“立体数字水网一张图”，全面推动水
利工程管理由人工化向数字化、智能
化管理转变。

“‘一图观所有、一图管所有、一
图做到底’，也有利于促进我省水利
工程建设和运行管理、水旱灾害防
御、水资源监控与配置等方面能力的
提升。”省水务厅建管防御处处长赵
光辉介绍。

城市水务智能化
全民共享水服务

按照我省智慧水网实施方案要
求，我省水务工作正在向智慧水务转
变。比如用水报装是与企业息息相
关的日常大事，2019年以来，海口市
建立健全用水报装服务流程，形成一
套零跑腿、零审批、容缺有效率、可复
制推广的用水报装工作新模式，有效
提升城市水务智能化管理水平。

海口市水务集团运营管理部经
理范高哲介绍，当前该集团旗下供水
企业已形成“212”用水报装服务模
式，即用水报装仅需要2个环节、1份
申请材料，正常情况下2个工作日即
可接通报装用水。

“只要客户提交的用水报装资料
齐全，且用水申请符合供水条件，我们
立刻派人到现场勘察并确定用水方案
能否正式受理。”海口威立雅水务有限
公司客服大厅大堂主管林榕说，在不
包含外线工程行政审批及其施工时间
情况下，企业的用水报装材料受理后
的1.5个工作日内就能完成挂表通水。

智慧水网，以“智”治水。当前，
我省仍在不断规划和完善海南智慧
水网建设，推进物理网、信息网和管
理网“三网合一”，通过构建“实时感
知水信息、智能管控水资源、立体防
治水灾害、全面保护水生态、全民共
享水服务”的全省一体化水网数字化
平台，让“智”守江河安澜一步步成为
现实。 （本报海口12月17日讯）
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智慧水网，让兴水治水更从容

来说我我

目前，省水务集团智慧水
务—数采平台一期项目已在今
年11月底建设完成。该平台采
集集团旗下企业管理的36座污
水处理厂的视频监控、设备运
行、过程生产等数据资源，实行
统一数据交换，通过统计分析
帮助运营人员快速、准确地掌
握供排水生产情况。该平台的
建成减少了现场指导、巡查次
数及时间，降低了生产运营成
本，提升了管理效能，为集团今
后的数字化发展奠定了基础。

下一步，省水务集团将在智
慧水务—数采平台基础上建设
升级为智慧水务运营管理平台，
以“智慧”赋能集团高质量发展。

——省水务集团党委书记、
董事长颜毓南

“智慧”赋能
提升运营水平

民银国际科技（海南）有限
公司于2021年入驻海南，目前
落户于海口国家高新区美安生
态科技新城，专注总部大楼和
医药研发等业务。

今年年初，我代表公司到海
口永庄水务有限公司客服大厅
申请报装用水，该公司了解到我
们急切用水的需求后，快速响
应，开通审批绿色通道，当天下
午就有工作人员到公司勘察现
场，整个用水报装流程从申请到
通水，耗时不到24小时。

公司用水报装是件小事，
但在这个过程中，我们看到了
海南服务企业能力水平的不断
提升，也感受到了海南越来越
好的营商环境。

——民银国际科技（海南）
有限公司负责人赵朴实
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主要内容

通过构建“实时感
知水信息、智能管控水
资源、立体防治水灾
害、全面保护水生态、
全民共享水服务”的全
省一体化水网数字化
平台，全面推动海南省
水治理体系现代化和
公共服务能力提升

文字整理/孙慧 制图/杨千懿

可别乱来

盯着你呢 在用水报装中
感知营商环境

条漫文案：李梦瑶 条漫手绘/设计：杨千懿

创新点

水务数字化转型
取得积极突破，实现
“一图观所有、一图管
所有、一图做到底”

通过数据模型、数
字孪生等技术手段分析
可量化实际效果，有效
提前预警极端天气水灾
害

建立省水务大数
据中心，提高水利监管
和水资源科学调度能
力

提升城市智能水
务管理水平，增强为公
众提供水务服务的能
力
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海南共有多少条河流？

都从哪里起源？

又从哪里入海或与其他河流汇合？

不用猜！

如今，这些问题的答案

都可以在海南智慧水网平台上找到

除了河库、水库等信息

各大水网工程的运行安全、输水状态、

建设进度、资金使用等情况

在智慧水网平台上

也一目了然

所谓“智慧水网”

可不是说说而已

它能通过动态监测、AI技术识别

有效提前预警极端天气水灾害

除了防汛防台

智慧水网平台

还是水生态监管和保护的“千里眼”

要是有孩童在水边嬉闹

智慧水网平台

也能第一时间发现

实时感知水信息、智能管控水资源、立体防治水灾害、

全面保护水生态、全民共享水服务……

海南智慧水网平台通过数字化赋能

实现管理网、工程网和信息网的三网协同

正在让治水更智慧！

哥的身世
你猜猜

这下
全暴露了……

预警！
XX水库有风险点

目前

3000 多名基层人员

采用“海南智慧水网”
APP进行工作

采用水库管家巡查

超8万次

巡查里程

超4.6万公里

累计上报巡查异常

超1100 个

提供防汛防旱查询服务

6000 余万次

降雨防范方面

全省未来12 小时的降雨情况

掌握情况可达80%
并可精确到

1 平方公里范围内

开展水利咨询及业务办理
让数据多跑路
群众少跑腿

水网建设，一头连着民生，一头
连着发展。提升水网智慧成色，是海
南水治理体系向现代化迈进的趋势
所在，更是释放高质量发展的竞争
优势所在。作为岛屿型省份，海南
水系发达、水源丰富，如何实现“实
时感知水信息、智能管控水资源、立
体防治水灾害、全面保护水生态、全
民共享水服务”，形成三网协同六水
共治新格局？推行智慧水网建设是
重要抓手。

让水网建设变得更“智慧”，不仅
考验技术、设备、投入，更考验政府治
理的科学化、精细化、智能化水平。
海南水网工程全面数字化，以实时
的、智能的、立体的智慧水网，推动信
息联通、治理联动、服务联结。“立体

数字水网一张图”、“防台一张图”、水
生态监管“千里眼”、“水库云管家”、

“海南智慧水网”……一项项数字化
成果，是海南水治理体系由人工化转
向数字化、迈向智能化的生动缩影。
透过智慧水网建设，我们看到的、感
知到的是科技的力量，是创新发展的
智慧。

实践充分说明，一个可观、可感、
可控的智慧水网体系，既能连接起工
程建设、资源调配、生态保护、公共安
全等信息数据，也能打通水务、监管、
气象等管理体系，在这多级互联互
通、线上线下无缝对接之下，兴水治
水也就更加从容了。立足科技进步，
兼以人文关怀，智慧水网必将让生活
更美好、让发展更蓬勃。


