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白天看病就医，对上班族和
学生来说不太方便，如果要持续
治疗，更是难上加难。一些高龄
老人生病后，因缺乏家人陪伴，无
法自主就医。为尽量解决看病难
题，海南省卫健委鼓励有条件的
医疗机构，可适当延长门诊服务
时间，提供夜门诊服务。

今年3月13日，海南省人民
医院针灸科开始提供夜间门诊
服务。在周一、周三和周五的18
点到 21 点为患者提供诊疗服
务。

“众所周知，患有颈椎病、腰
椎间盘突出、陈旧性腰肌劳损等
人群治疗往往需要几个疗程。不
少患者反馈，为治病耽误了不少
事儿。”海南省人民医院针灸科
主任秦庆广说，“频繁请假会给
上班族和学生带来很多困扰，于
是医院便想为他们做点儿力所能
及的事情，方便其利用休息时间
就医。”

今年5月4日起，海南医学院
第二附属医院中医馆开设夜间门
诊。周一到周五，从18点到23
点为广大患者提供中医诊疗服
务。

海南医学院第二附属医院中
医馆负责人王高岸告诉海南日报
记者，当时医院考虑开设夜间门
诊主要有两个原因：一方面是为
了方便白天没有时间就诊的患
者；另一方面，作为海南三甲综合
医院的首家中医馆，该馆治疗的
患者不仅包括门诊患者，还有住
院患者，开设夜间门诊就可以分
流日间诊疗压力。

海南省妇女儿童医学中心生
殖医学中心自2021年 2月起已
开设夜间门诊，夜间门诊的时段
为工作日的19点至21点。

海南省妇女儿童医学中心
生殖医学中心首席专家卢伟英
介绍，在夜间门诊时段，除了医
生为患者提供了门诊的诊疗服
务外，护理团队还配套提供术前
准备、打针、抽血、超声等技术服
务，同时也可以为已进入试管婴
儿或者人工授精周期治疗的患
者提供建档服务，解决了外地和
本地患者在助孕周期无法频繁
请假就诊的问题。

夏季“护心”，
预防冠心病
■ 本报记者 侯赛 通讯员 全锦子

众所周知，心脑血管疾病患者在冬季要
格外注意养护。但临床发现，夏季同样是心
脑血管疾病的高发季节。“夏季气温增高，人
体出汗多，容易造成电解质紊乱，血液黏稠度
增加，心脏供血负荷大，容易引起冠心病的发
作。”海口市人民医院心内科主任钟江华说，
冠心病多见于中老年人，发病有急、危、重的
特征，救治不及时很可能导致死亡。

夏日炎炎，近日，60岁的符先生胸部时
常感到不适。“得冠心病有十几年了，一直吃
药，维持得还不错。最近天热了，总感觉胸部
隐隐作痛。”符先生说，自己最近经常感到胸
闷、气短、乏力、胸痛，这种感觉在上楼梯时尤
其明显，爬一层就得喘口气，明显感觉力不从
心了。

“天气炎热，人体散热会扩张体表血管，
血液集中于体表，造成心脏大脑血液供应减
少，加重心脑血管疾病患者的缺血缺氧反
应。”钟江华介绍，连日高温天气，海口市人民
医院心内科门诊患者中有一大半为心脑血管
疾病。

冠心病发病时往往有哪些典型症状呢？
钟江华介绍，冠心病发生心绞痛的典型症状
主要有心前区疼痛（压榨性疼痛、烧灼性疼
痛），向肩部放散，到小指发麻。也有些有特
殊部位的症状，如颈部紧缩感、牙疼、腹部疼
痛等。

冠心病发作往往持续5至10分钟，最长
30分钟。用硝酸甘油可缓解，若超过30分
钟疼痛不缓解，硝酸甘油效果不佳，可考虑心
梗，应紧急送往医院救治。

夏日该如何预防冠心病呢？
钟江华建议，首先应该清淡饮食，以粗粮

为主，避免大鱼大肉，保证一定量蔬菜水果的
摄入。夏季可经常吃些苦菜、苦瓜、丝瓜等，
能起到解热祛暑、消除疲劳，醒脑提神的作
用。

另外，要保证每天足量水分的摄入，对于
冠心病患者来说，建议每日饮水量1200ml
以上，可以保持血液的顺畅流通。还要养成
良好的作息习惯，如果晚间入睡较晚，早晨不
宜过早起床。在清晨或傍晚可进行适当的有
氧运动，保持微汗的状态，避免长期待在空调
环境内。

外出回来后千万不可马上进入空调房。
要尽量控制室内空调的温度，以25～27℃为
宜，不要低于20℃；从室外进入空调房之前
要擦干身上的汗；在白天外面天气比较炎热
的时候，要尽量避免外出，避免在太阳底下暴
晒从而引起血管的扩张，突然进入空调房间
易诱发心绞痛。

服药是控制冠心病的重要手段之一，但
不可随意停药或减量。在夏季，冠心病患者
可能会因为高温天气影响就医和用药，这时
候更要注意坚持用药，按时复诊，及时调整和
监测病情。

情绪也很重要，要保持心情舒畅，避免情
绪的大起大落。对于已经确诊的冠心病患
者，要按医嘱服药，一旦出现胸闷胸痛等不适
症状，要及时就诊。
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冠心病患者
安了支架后能运动吗？
■ 琼海市中医院 黄积存

冠心病患者严重的冠状动脉狭窄或堵塞
可导致显著心肌缺血引起心绞痛、心肌梗死
甚至危及生命，冠状动脉内安置支架是一种
有效的治疗方式，可以明显改善心肌缺血、降
低心肌梗死和猝死风险。

冠心病患者安了支架后需按医嘱规范服
药，结合合理的运动训练可进一步增强疗效，
促进心脏康复，提高生活质量，减少支架内再
狭窄或堵塞等风险。

有研究表明：运动训练可将心血管死亡
率降低7%～38%，全因死亡率减少8%～
37% ，经过合适的运动训练后，患者峰值摄
氧量可增加18%～25%，每增加1个代谢当
量，提高生存率10%～30%。

因此，医生建议冠心病患者在支架术后，
可在专业运动心肺测试评估指导下，进行适
当的运动治疗，以更好地治疗冠心病，促进心
血管全面恢复健康，改善远期预后。
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夜间门诊极大地方便了患
者就医，但对医务人员来说，却
意味着更多的付出。

王高岸坦言，夜间门诊的开
设，往往需要一系列配套服务，
比如中医特色夜间门诊，不仅需
要接诊医生、针灸推拿治疗医师
和治疗护士，还需要其他部门的
配合，比如药房、收费、检查等。
医疗服务时间延长了，医务人员
的负担增加了，同时人力资源成
本也提高了。为了尽量减少成
本负担，目前海南医学院第二附
属医院中医馆的中医特色治疗
门诊，在收费、挂号等环节尽量
使用自助服务，医生尽量采用中
医自然疗法，不增加药房、检查
等部门的负担。尽管如此，巨大
的人力成本仍然让科室有些不
堪重负。

此外，几家开设夜间门诊
的医疗机构相关工作人员均表
示，虽然夜间门诊至今运行尚
算顺利，且就诊人数均呈缓慢
增长趋势，但依然普遍存在患
者知晓度低，夜诊量未达预期
的情况。“如今就诊人数虽然增
多了，但患者以复诊为主，初
诊的人数并不多。”秦庆广告
诉记者。

一家三甲医疗机构相关负
责人认为，推行夜间门诊，延时
服务，需要国家、社会的理解和
支持，同时要兼顾医务人员的感
受，应该通过合理的排班、增加
绩效等方式进行有效统筹，增
设配套的后勤服务，提升医务
人员的积极性，切实保障他们
的权利。

各家医疗机构夜间门诊自开
设以来，运行状况如何呢？

据了解，海南省人民医院针
灸科和海南医学院第二附属医
院中医馆自开放以来，深受广大
市民患者的青睐，特别是方便了
上班族、上学的孩子及需要儿女
陪伴就医的老人，群众反映良
好。“从一开始每天两三人就诊，
到现在每天9至10人次，越来越
多人选择夜间门诊。”秦庆广说。

37岁的患者甘女士腰部疼
痛多年，不能弯腰和翻身，平时白
天工作特别忙，一直没有机会就
诊，后来听说海南省人民医院针
灸科开设了夜间门诊，前来治疗
一次后，疼痛就缓解一半。“夜晚
来看诊，还不需要担心没有停车
位。”甘女士说，除了夜间门诊的
位置在医院中稍微偏远一点外，
其他都很好。

“夜里时间较充裕，可以和患
者多交流，医护还可以对患者进
行日常保健指导。”王高岸介绍，
曾经一位儿童患者咳嗽很久，反
复使用抗生素也不见好转，来夜
间门诊做小儿推拿配合中药5天
治疗后，便很快痊愈了，家长反应
非常好，解决了家长没空带孩子
看病的问题，中医特色治疗也更
安全。

卢伟英介绍，海南省妇女儿
童医学中心生殖医学中心夜间
门诊自开设以来，也广受患者尤
其上班族青睐。例如对于需超
声监测排卵指导受孕的海口本
地备孕患者，就可在夜间门诊前
来看诊，直接在诊室即可行超声
监测卵泡，非常高效。而且夜间
门诊患者量通常不多，对一些希
望私密就诊的患者更有吸引
力。对于有诸多医疗问题咨询
的患者也可以选择这个时段就
诊，可以享受更深入的沟通服务。

夜
间
门
诊
的
吸
引
力—

—
错
峰
就
医
，看
诊
更
私
密

省
外
快
讯

夜
间
门
诊
还
需
配
套
支
持—

—

投
入
大
、知
晓
度
低
是
当
下
面
临
的
问
题

夜
间
门
诊
里
的
常
客—

—

上
班
族
、学
生
族
、需
要
陪
伴
的
老
人

海南省人民医院针灸科
海南医学院第二附属医院中医馆

海南省妇女儿童医学中心生殖医学中心

海南部分已开设夜间门诊的
医疗机构

夜间门诊时间：周一 、周三、周五 18时至21时
夜间门诊时间：每周工作日 18时至23时
夜间门诊时间：每周工作日 19时至21时
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编者按：
工作繁忙，连续请假

困难，你是否生了病也在硬
扛？父母腰腿疼痛，你是否因
上班不能陪他们做诊疗而愧疚
不已？遭遇生育困难的夫妻，
是否因无法时常请假接受治疗，
而饱受困扰？

当前，我省多家三甲医院
已开设夜间门诊，通过调整医
疗资源，延长就诊时间，满足患
者的多元需求。这些医疗机
构夜间门诊的开设情况如
何？患者们对夜间门诊有
怎样的反馈？夜间门诊的
运行又面临着哪些待解
的难题？带着这些问
题，海南日报记者近
日采访了已开设夜

间门诊的相关医
疗机构科室负责

人。

当前，北京、上海、广东、江苏、浙
江、山东、江西等地都在推进夜间门
诊建设，越来越多的医院、社区卫生
服务中心等陆续推出夜间门诊，这些
医疗机构通过调整医疗资源，延长就
诊时间，满足患者的多元需求。

《北京市医疗机构门诊预约诊疗
服务管理规范》提出，鼓励有条件的
医疗机构在晚间、周末、节假日开设
知名专家门诊和特需门诊。

其实，夜间门诊并不是一个新事
物。北京积水潭医院新街口院区
2004年起就开设了夜间门诊，北京积
水潭医院回龙观院区自2020年8月
也开设了夜间门诊。两个院区开放
夜间门诊的科室包含脊柱外科、创伤
骨科、手外科、运动医学科等。此外，
还有一些需求量较大的综合科室，如
消化内科、小儿内科、皮肤科、普外
科、烧伤科等。

今年5月4日起，上海市嘉定区
中医医院正式推出了夜间门诊，共有
7个热门科室提供服务。通过前期调
研，医院发现双休日就诊患者多，尤
其是皮肤科、妇科、眼科等科室，年轻
患者居多。正是基于这些背景，医院
考虑把晚上的时间用起来。

开设夜间门诊，虽然能分流医院
日常门诊的就诊压力，解决上班族、
学生群体等的就医需求，但在夜间提
供不亚于白天的医疗服务，不仅医
生、护士要延长工作时间，检验科室、
药房、后勤服务，以及人工挂号、收费
窗口等岗位也需要及时跟进，无形中
提高了医疗机构的运营成本。

那么，医院该如何在更好地服务
患者的同时，平衡各方面的压力？温
州医科大学附属第二医院不强求医
务人员参加夜间门诊工作，医务人员
在合理安排自己工作时间的基础上，
以自愿的方式报名参加夜间门诊工
作，医院方面会尽量在绩效方面给予
相应补偿。夜间门诊种类根据患者
诊疗需求情况来开设和调整的，因此
并非所有专科每个晚上均有开放。

为了节约运营成本，上海市嘉定
区中医医院还重新规划了就诊路线，
将有夜间门诊的诊室统归到一起，这
样一来，各检查项目、后勤、安保等保
障也相对集中，方便患者就医。

(综合央视网、《科技日报》消息）

（侯赛 辑）
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